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GUÍA DE APOYO 
PARA CANCELAR UN PROCESO EN HONDUCOMPRAS 2
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USUARIO ELABORADOR

LA PERMITE MOSTRAR AL USUARIO, COMO CANCELAR 
UN PROCESO, EN PLATAFORMA. 
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Ingrese el enlace: 
www.honducompras.gob
.hn

1

1
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Seleccione Honducompras 2 
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http://www.honducompras.gob.hn/
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Ingrese con su usuario
y contraseña 
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En la sección de PROCESOS 
RECIENTES Identifique el Proceso  

que requiera de cancelación. 
Vaya  directo a la sección de 

PANEL DEL PROCESO.
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Proceda a 
Crear Mensaje.

Haga clic en Opciones.

USUARIO ELABORADOR

PROPIEDAD DE ONCAE 6



USUARIO ELABORADOR

Seleccione el Grupo de 
Destinatarios que sea Publico y 

haga clic en Crear Mensaje. 

Haga clic en Enviar.
Complete los datos y cargue los 
documentos correspondientes 
que avalen la cancelación del 

proceso y enviar.

PROPIEDAD DE ONCAE 7



USUARIO ELABORADOR

Visualizara una alerta de 
mensaje enviado.

Haga clic en Detalle del 
Proceso.

PROPIEDAD DE ONCAE 8



USUARIO ELABORADOR

Haga clic en 
Cancelar Proceso. 

Se mostrara una 
ventana emergente 
con la justificación 

de la cancelación del 
proceso.
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Vista de Datos 
Completos.

Haga clic en 
Confirmar.

PROPIEDAD DE ONCAE 10



USUARIO ELABORADOR

Vista de Proceso 
Cancelado.
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SOPORTE A TRAVES DEL SITIO WEB DE SOPORTE A USUARIOS 
Ingrese a la siguiente dirección: soporte.honducompras.gob.hn
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