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SECCION I - INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES

10-01 CONTRATANTE

La UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS, promueve la LICITACION
PUBLICA NACIONAL No0.23-2018-SEAF-UNAH “SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES
PARA LA EMISION DE BOLETOS AEREOS PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE HONDURAS-UNAH”, que tiene por objeto el suministro de boletos aéreos
nacionales e internaciones por medio de los servicios de una Agencia de Viajes.

10-02 TIPO DE CONTRATO
Como resultado de esta licitacion se podra otorgar un contrato de suministro de servicios, entre
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS vy el licitante ganador.

10-03 OBJETO DE CONTRATACION
Suministro de los “SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA EMISION DE

BOLETOS AEREOS PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
HONDURAS-UNAH”, INCLUYENDO EL SEGURO DE VIAJERO CUANDO SEA
SOLICITADO.

10-04 IDIOMA DE LAS OFERTAS

Deberan presentarse en castellano, incluso informacion complementaria como catalogos técnicos,
etc. En caso de que la informacion complementaria esté escrita en idioma diferente al castellano,
deberd acompafiarse de la debida traduccion de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

10-04.1 NUMERO MINIMO DE LICITANTES

Se procedera al andlisis, evaluacion y adjudicacion, siempre que se hayan recibido como minimo
una (1) oferta; sin embargo, aun cumpliendo con lo establecido, la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras NO se compromete a adjudicar el contrato si asi conviene a sus intereses.
10-05 PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentaran en: El Salon de Usos Mdltiples, ubicado en el Sexto piso,
Departamento de Adquisiciones Mayores, Edificio Administrativo Alma Mater. Ciudad
Universitaria “José Trinidad Reyes”, Tegucigalpa M.D.C, Honduras C.A

El dia ultimo de presentacion de ofertas seré el dia: 10 DE DICIEMBRE DE 2018

La hora limite de presentacion de ofertas sera: 10:00 A.M
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El acto publico de apertura de ofertas se realizara en El Salén de Usos Mdltiples, ubicado en el
Sexto piso, Departamento de Adquisiciones Mayores, Edificio Administrativo Alma Mater. El
dia 10 de Diciembre de 2018 a partir de las: DIEZ DE LA MANANA (10:00 a.m.).- No se
recibiran ofertas después de esa hora.-

Los licitantes podran presentar su oferta, conforme al formato “Formulario de Presentacion de
la Oferta” que se adjunta, proporcionando toda la informacion requerida, asimismo, Si Se
presenta listado de precios para el servicio ofertado, éste debera estar también firmado y
sellado por el representante legal de la empresa.

LA OFERTA Y EL LISTADO DE PRECIOS DEBERAN SER FIRMADOS,
SELLADOS Y PRESENTADOS POR LA PERSONA FACULTADA
LEGALMENTE PARA ELLO, INDICANDO EN EL FORMULARIO DE LA
OFERTA LA CANTIDAD DE FOLIOS QUE CONTIENE LA MISMA.

TODOS LOS DOCUMENTOS (HOJAS) CONTENIDOS EN SU OFERTA, EN ORIGINAL Y
COPIAS DEBERAN PRESENTARSE DEBIDAMENTE FOLIADOS, FIRMADOS Y
SELLADQS.

La oferta deberd presentarse sin tachaduras, borrones, enmiendas y/o entrelineados que pudieren
dar lugar a dudas en la interpretacion del significado de la palabra frase u oracion que contenga la
falla.

Las ofertas que se presenten después de la hora de apertura, no serdn recibidas vy por lo
tanto seran rechazadas. En base al Articulo 121 del Reglamento de la Ley de Contratacion del
Estado “Las ofertas recibidas después de la hora limite fijada para su presentacion no se
admitirdn. En este caso, las ofertas seran devueltas sin abrirlas a los proponentes, todo lo cual se
hara constar en el acta a que se refiere al Articulo 123 de éste Reglamento.

Los licitantes deberan presentar su oferta en Lempiras, que es la moneda de curso legal en
Honduras. El precio debe ser firme y definitivo, la oferta debe presentarse libre de todo
gravamen, en virtud que la Universidad Nacional Autdbnoma de Honduras (UNAH), se
encuentra exenta de toda clase de impuestos y contribuciones de conformidad a lo que
establece el parrafo segundo del Articulo 161 de la Constitucion de la Republica.

PRESENTACION Y ROTULACION DE LOS SOBRES.

Los Licitantes presentaran su oferta firmada y sellada en dos sobres debidamente cerrados,
escritos a maquina y rotulados de acuerdo a las siguientes especificaciones: Uno de los sobres
contendrd el ORIGINAL de la oferta (Incluyendo toda la documentacion requerida) y sera
rotulado “ORIGINAL?”, el otro sobre contendrd DOS (2) COPIAS de la oferta (Incluyendo
fotocopia de la documentacion requerida) y sera rotulada “COPIAS DE LA OFERTA”.
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Ambos sobres deberan rotularse de la siguiente manera:

Esquina Superior Izquierda:

Nombre, razén o denominacion social, direccién completa y teléfono/fax y/o correo electronico
del oferente.

Parte Central

Abogado:

LUIS ALONSO CUESTAS ZUNIGA

Jefe Departamento de Adquisiciones Mayores
Secretaria Ejecutiva de Administracion y Finanzas
Universidad Nacional Autonoma de Honduras
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras, Centroamérica.

“LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 23-2018-SEAF-UNAH <“SERVICIO DE
AGENCIA DE VIAJES PARA LA EMISION DE BOLETOS AEREOS PARA LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS-UNAH”

Esquina Inferior Derecha
Indicacion clara si es original o copia de la oferta.

10-05.1 CONSORCIO. (CUANDO APLIQUE)

Cada Oferente presentard una sola oferta, ya sea individualmente o como miembro de un
Consorcio. Si el Proveedor es un Consorcio, todas las partes que lo conforman deberan ser
mancomunada y solidariamente responsables frente al Comprador por el cumplimiento de las
disposiciones del Contrato y deberan designar a una de ellas para que actle como representante
con autoridad para comprometer al Consorcio. La composicién o constitucién del Consorcio no
podré ser alterada sin el previo consentimiento del Comprador.

10-06 VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan tener una vigencia minima de NOVENTA (90) DIAS CALENDARIO
contados a partir de la fecha de presentacion de las ofertas.

10-07 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

La oferta debera estar acompafiada de una Garantia de Mantenimiento de Oferta en Original,
con una vigencia CIENTO VEINTE (120) DIAS CALENDARIO contados a partir de la fecha
de presentacion de las ofertas y por un monto equivalente a VEINTE MIL LEMPIRAS
(L.20,000.00).

Se aceptaran solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente
autorizadas y cheques certificados. -

10-08 PLAZO DE ADJUDICACION

La adjudicacion del contrato al licitante ganador, se dara dentro de los NOVENTA (90) DIAS
CALENDARIO contados a partir de la fecha de presentacion de las ofertas.
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10-08.1 CONTENIDO DEL DOCUMENTO DE LICITACION

Para aclaraciones solamente del Pliego de Condiciones o documentos de licitacion, la
direccion de LA UNAH es:

Atencion: Luis Alonso Cuestas Zuniga

Direccién: Departamento de Adquisiciones Mayores, Secretaria Ejecutiva de Administracion y
Finanzas, sexto Piso del Edificio Alma Mater.

Ciudad: Ciudad Universitaria, Tegucigalpa M.D.C. Honduras C.A.

Pais: Honduras C.A.

Teléfono: (504). 2216-6100. Extensiones 110111, 110112, 110113.

Direccion de correo electrénico: licitaciones@unah.edu.hn; luis.cuestas@unah.edu.hn

10-09 DOCUMENTOS A PRESENTAR
Cada oferta debera incluir los siguientes documentos:
09.1 DOCUMENTACION LEGAL, FINANCIERA Y TECNICA
DOCUMENTACION LEGAL:
a) Copia del Testimonio de la Escritura Publica de Constitucion de Sociedad o declaracion
de comerciante individual y su Gltima reforma si la hubiere, debidamente inscritas en el

Registro de la Propiedad Inmueble y Mercantil y en la Camara de Comercio e Industria de
su localidad. (debidamente autenticadas por notario publico);

b) El representante legal deberd presentar el documento extendido en escritura publica
debidamente inscrita en el Registro correspondiente, que le acredite que tiene poder de
representacion suficiente, tanto para la presentacion de la oferta, como para la suscripcion
del contrato respectivo. -

c) Se deberan presentar los documentos personales del Representante Legal Tarjeta de
Identidad. Si es extranjero, debera acreditar su residencia legal en el pais, con copia de sus
documentos legales. (Todos debidamente autenticados por notario pablico);

d) Declaracion Jurada de la Empresa y de su representante legal debidamente autenticada de
no estar comprendido en ninguno de los casos sefialados en los Articulos 3y 4 de la Ley
Contra el Lavado de Activo. (Ver FORMATO).

e) Declaracion Jurada de no estar comprendido en los articulos 15 y 16 de la Ley de
Contratacion del Estado.



Seccion | — Instrucciones a los oferentes

f) Declaracion Jurada de la Empresa y de su representante legal debidamente autenticada de
estar enterado y comprendidos de lo dispuesto en el pliego de condiciones, asi como la
aceptacion incondicional de todo su contenido.-

g) Fotocopia del permiso de operacion extendido por la Alcaldia Municipal, vigente a la
fecha de apertura de ofertas de la presente licitacion;

h) Constancias de calidad del servicio ACTUALIZADAS por lo menos con tres (3)
conformidades (empresas, Instituciones, etc.) a quienes se les ha prestado en los Gltimos
Cinco (5) afios, servicios similares a los solicitados por la UNAH;

i) Constancia de inscripcion y/o que se encuentra en tramite en el Registro de Proveedores y
Contratistas del Estado que al efecto lleva la Oficina Normativa de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado (ONCAE), dentro de la categoria de venta de Bienes y
Servicios;

j) Certificacion de la lista actualizada de socios de la empresa licitante, debidamente firmada
por el Secretario de la misma y autenticada por Notario Publico;

k) Constancia de solvencia del Instituto Nacional de Formacion Profesional (INFOP) vigente
a la fecha de apertura de ofertas;

I) En caso de presentarse ofertas en CONSORCIO, todas las Sociedades Mercantiles que lo
integren deberan acreditar individualmente la documentacion legal solicitada, y

m) Constancia de solvencia electronica de la empresa emitida por el SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR), vigente a la fecha de apertura de las ofertas.-

09.2 Informacion Financiera

e Estados financieros con cifras al 31 de diciembre del afio 2017, debidamente auditados
por Contador Publico independiente o por firma de Auditoria, o sea con la opinion del
Contador Publico independiente o de la firma auditora, o en su defecto copia autenticada
de la Declaracion de Rentas que contiene el balance general y estado de resultados con
sello de presentado al Sistema de Administracion de Rentas, del ejercicio fiscal del 2017.

e Autorizacion emitida por el representante legal de la empresa oferente, para que LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS pueda verificar la
documentacion presentada con los emisores, cuya firma debera estar debidamente
autenticada.

TODOS LOS DOCUMENTOS EN FOTOCOPIA'Y LAS FIRMAS DE LAS
DECLARACIONES JURADAS, DEBERAN VENIR DEBIDAMENTE
AUTENTICADAS POR NOTARIO PUBLICO.-
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09.3 Informacion Técnica

REFERIRSE A LA SECCION 11l - ASPECTOS TECNICOS

09.4 Informacion Econdmica

e Plan de Oferta, en la siguiente forma:

PRECIO
UNITARIO
o DE LA PRECIO
N CONCEPTO COMISION| TOTAL
DE
VENTAS
1 Comision por la venta de boletos aéreo
Nacional
9 Comision por la venta de boletos aéreo
Internacional
3 Comision por la venta de seguro medico
OFERTA
TOTAL

Este Plan debera ser firmado y sellado por el representante legal del ofertante, en papel
membretado de la empresa. Los licitantes deberan presentar su oferta en Lempiras y Unicamente
con dos decimales, que es la moneda de curso legal en Honduras. El precio debe ser firme y
definitivo, la oferta debe presentarse libre de todo gravamen, en virtud que la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras (UNAH), se encuentra exenta de toda clase de impuestos
y contribuciones de conformidad a lo que establece el parrafo segundo del Articulo 161 de
la Constitucion de la Republica.

10-10 SOLICITUD DE ACLARACIONES

Aclaraciones, Interpretacion, Discrepancias y Omisiones:

En caso que el Licitante encuentre discrepancias u omisiones en este documento o que tenga
dudas de su significado, debera notificarlo por escrito a la Universidad Nacional Auténoma de
Honduras solicitando las aclaraciones correspondientes, dirigiéndose por escrito al Abogado
LUIS ALONSO CUESTAS ZUNIGA, en calidad de Jefe del Departamento de Adquisiciones
Mayores de la Secretaria Ejecutiva de Administracion y Finanzas, ubicado en el Sexto piso
Edificio  Administrativo  Alma  Mater, Tel. 2216-6500, correo  Electronico:
licitaciones@unah.edu.hn, por lo menos con diez (10) dias habiles de anticipacion a la fecha
de apertura de las ofertas, debiendo tener respuesta por escrito dentro de los cinco dias habiles
siguientes, después de recibida la solicitud de aclaracion; la repuesta serd comunicada a todos
los interesados con omision de la identificacion del solicitante. Las solicitudes extemporaneas
seran rechazadas automaticamente.

Si resultare a juicio de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras que es necesario hacer
alguna aclaracion pertinente, se elaborara el correspondiente ADENDUM a la Licitacion y se
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notificara a todos los que hubieren adquirido el Pliego de Condiciones.

Si como resultado de una enmienda o modificacién (Adendum) en los documentos de licitacion
se introducen cambios sustanciales, la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH)
podré otorgar una ampliacion al plazo para la presentacion de las ofertas.

10-11 EVALUACION DE OFERTAS.

Criterios Objetivos de Evaluacion de las Ofertas: (Articulo 52 de la Ley de Contratacion del
Estado y Art. 126 de su Reglamento)

Las ofertas serdn analizadas dentro del tiempo de validez de las mismas, por la Comision
Evaluadora que se nombrara al efecto, la cual estara integrada por personal de la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras (UNAH).

Dicha Comisién Evaluadora procederad en primer lugar al analisis y revision general de toda la
documentacién presentada a fin de determinar el cumplimiento de los requisitos y exigencias
establecidos en este Pliego de Condiciones. Si en esta etapa se encontrare que algan licitante
omitid la presentacion de documentos o informacion considerada como subsanable se le
otorgaran 5 dias habiles para que la presente. Posteriormente se procedera al anélisis de:

a) Los Aspectos Técnicos: Las ofertas seran objeto de analisis por parte de la comision
nombrada por la UNAH, a efecto de que verifique la calidad técnica del servicio
ofertado. En comparacion con aquellos requerimientos establecidos en el Pliego de
Condiciones.

b) Los Aspectos Econémicos: Se evaluara el precio indicado por el licitante en el
formulario de oferta, con base en dicho analisis se adjudicara la licitacion a la empresa
que oferte el precio més bajo o se considere la més econémica o ventajosa segun la ley
de Contratacion del Estado y que ademas cumple con los aspectos técnicos de los
servicios a prestar segun lo establecido en el Pliego de Condiciones.

c) Otros Criterios de Evaluacion
e Documentos del Licitante y demas requisitos exigidos en este Pliego de
Condiciones.
e Cumplimiento de los Aspectos Técnicos

Hasta tanto no se realice la adjudicacion de la Licitacion, se entenderd que todas las actuaciones
de la Comision Evaluadora tendran carécter confidencial, por lo tanto, los miembros de esta
Comision no podran dar informacion alguna relacionada con el proceso. Por consiguiente, a partir
de la apertura de las ofertas y hasta el momento que se notifique oficialmente la adjudicacion,
ningun licitante se comunicara con los miembros de la Comision Evaluadora, para tratar aspectos
relacionados con su oferta o la de otros licitantes, salvo que se le solicite por escrito como
aclaracion en los términos permitidos por la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento.
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La Comision Evaluadora observando lo previsto en el Articulo 127 del Reglamento de la Ley
de Contratacion del Estado podra pedir aclaraciones por escrito a cualquier licitante sobre
aspectos de su oferta, sin modificar los aspectos sustanciales (designacion de licitantes, precio
ofrecido, plazo de validez de la oferta, plazo de instalacion, Garantia de Mantenimiento de oferta
incluyendo su monto, vigencia y tipo, ofertas totales o parciales).

En el sistema de evaluacion de las ofertas se utilizara mecanismos de puntos o porcentajes, tanto
con la documentacion legal, como los aspectos técnicos y quien oferte la comisién mas baja.

El informe final que emita la Comision Evaluadora sobre la evaluacion de ofertas con las
recomendaciones correspondientes se remitird a la Rectoria de la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras, para que decida su adjudicacion.

Si se adjudicase la licitacion a un licitante que presente una oferta sustancialmente mas baja en
relacién con las demas ofertas o con el presupuesto base, se pedira informacion adicional al
oferente, con el propdsito de establecer su capacidad real para cumplir satisfactoriamente con el
contrato en las condiciones ofrecidas, pudiendo practicarse otras investigaciones o actuaciones
con dicho propésito, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 51, parrafo segundo de la
Ley de Contratacion del Estado; 135 parrafo segundo y 139 literal ¢) de su Reglamento.
Incluyendo la exigencia de una Garantia de Cumplimiento equivalente al 30% del monto del
contrato.

Si se encontrare evidencia de que la oferta no tiene fundamento o fuere especulativa serad
desestimada, adjudicandose el contrato al licitante que cumpliendo con los requisitos de
participacion ocupe el segundo lugar o al licitante que a criterio de la UNAH sea el méas idoneo
para sus intereses.

Las ofertas seran evaluadas de acuerdo a la siguiente rutina de fases acumulativas:
11.1 FASE I, Verificacion Documentacion Legal

Cada uno de los aspectos a verificar serd de cumplimiento obligatorio:

NO

ASPECTO VERIFICABLE CUMPLE CUMPLE

La Garantia de Mantenimiento de Oferta asegura los intereses de
LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
HONDURAS (la especie de garantia es aceptable y la vigencia y
el valor son suficientes )

La sociedad ofertante se encuentra legalmente constituida

Quien firma la oferta tiene la atribucion legal para hacerlo
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Documentacion personal del Representante Legal

Declaracion Jurada de la Empresa y de su representante legal
debidamente autenticada de no estar comprendido en ninguno de
los casos sefialados en los Articulos 3 y 4 de la Ley Contra el
Lavado de Activo. (Ver FORMATO).

Declaracion Jurada de no estar comprendido en los articulos 15 y
16 de la Ley de Contratacion del Estado. (Ver formato)

Declaracion Jurada de la Empresa y de su representante legal
debidamente autenticada de estar enterado y comprendidos de lo
dispuesto en el pliego de condiciones, asi como la aceptacion
incondicional de todo su contenido.-

Fotocopia del permiso de operacion extendido por la Alcaldia
Municipal, vigente a la fecha de apertura de ofertas de la presente
licitacion;

Constancias de calidad del servicio ACTUALIZADAS por lo
menos con tres (3) conformidades (empresas, Instituciones, etc.) a
quienes se les ha prestado en los Gltimos cinco (5) afios, servicios
similares a los solicitados por la UNAH,;

Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores y
Contratistas del Estado, extendida por la ONCAE.

Estados financieros con cifras al 31 de diciembre del afio 2017,
debidamente auditados por Contador Publico independiente o
por firma de Auditoria, o sea con la opinién del Contador Publico
independiente o de la firma auditora, 0 en su defecto copia
autenticada de la Declaraciéon Jurada de Rentas que contenga el
balance general y estado de resultados con sello de presentado al
Sistema de Administracion de Rentas, del ejercicio fiscal del
2017.

Certificacion de la lista actualizada de socios de la empresa
licitante, debidamente firmada por el Secretario de la misma y
autenticada por Notario Publico;

Constancia de solvencia del Instituto Nacional de Formacion
Profesional (INFOP) vigente a la fecha de apertura de ofertas;

En caso de presentarse ofertas en CONSORCIO, todas las
Sociedades Mercantiles que lo integren deberan acreditar
individualmente la documentacion legal solicitada,

10
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Constancia de solvencia electronica de la empresa emitida por el
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR),
vigente a la fecha de apertura de las ofertas.-

Autorizacion emitida por el representante legal de la empresa
oferente, para que LA UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE HONDURAS pueda verificar la
documentacion presentada con los emisores, cuya firma debera
estar debidamente autenticada.

11.2 FASE 11, Evaluacién Financiera (NO APLICA)

NO
ASPECTO VERIFICABLE CUMPLE CUMPLE

Demuestra acceso inmediato a dinero en efectivo por al menos [insertar el
valor monetario en Lempiras que se utilizara como pardmetro o linea de
corte]
Demuestra endeudamiento menor a [insertar el valor relativo que se
utilizara como parédmetro o linea de corte]

11.3 FASE I11, Evaluacién Aspectos Técnicos

11.3.1 Sub Fase I11.A Evaluacion Técnica en Documentos:

ASPECTO EVALUABLE EN DOCUMENTOS OFICIALES CUMPLE | NO CUMPLE

Se verificaran los aspectos técnicos solicitados en la SECCION Il de
éste Pliego de Condiciones.

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacién emitida por el oferente,
entregada en la oferta, se podran considerar como incumplidos, sin embargo podran ser objeto de
subsanacion y en caso de no cumplir con lo solicitado, la oferta sera descalificada.

11.4 FASE 1V, Evaluacion Econdmica

Se realizara la revision aritmética de las ofertas presentadas y se haran las correcciones

correspondientes.

Se compararan los precios totales de las ofertas evaluadas y se ordenaran de la mas baja evaluada

a la més alta evaluada.
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Seccion | — Instrucciones a los oferentes

10-12 ERRORES U OMISIONES SUBSANABLES
Se subsanaran los defectos y omisiones contenidas en las ofertas de conformidad a lo establecido

en el articulo 132 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, para este proposito se
otorgaran Cinco (5) dias hébiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion. Si no se
hiciere la subsanacion, la oferta no sera considerada.

Pasado este término, se continuara con el andlisis y evaluacion de las ofertas en atencion a lo
establecido en el Pliego de Condiciones, la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento y
demas Leyes aplicables.

No debe confundirse las deficiencias subsanables en los documentos presentados cuya correccion
no varie o cambie la sustancia de la oferta econdmica, con la no-presentacién de un documento
solicitado y considerado como de obligatorio cumplimiento.

Seran subsanables todos los errores u omisiones que no modifiquen la oferta en sus aspectos
técnicos.

Solamente la subsanacion de los errores aritméticos podra afectar la oferta en sus aspectos
economicos de la siguiente forma:

Diferencias entre las cantidades establecidas por [insertar nombre del 6rgano solicitante] y las
ofertadas, prevaleceran las cantidades establecidas por [insertar nombre del 6rgano solicitante].

e Inconsistencias entre precio unitario y precio total, prevalecera el precio unitario.

LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS realizara la revision
aritmética de las ofertas presentadas y las correcciones las notificara al ofertante, quien debera
aceptarlas en el término de 24 horas, a partir de la recepcion de la notificacion o su oferta sera
descalificada.

El valor y el plazo de la Garantia de Mantenimiento de Oferta no seran
subsanables.

10-13 ADJUDICACION DEL CONTRATO
El contrato se adjudicara al ofertante que haya presentado la oferta mejor evaluada y que ésta

haya cumplido con todos los requisitos establecidos en el Pliego de Condiciones.

10-14 PLAZO DE DURACION DEL SERVICIO

Los Servicios de Agencia de Viajes (cotizaciones, boleto aéreo y servicios anexos) tendran una
vigencia de DOS (2) ANOS, contados a partir de la fecha de Notificacion de Adjudicacion.

10-15 FIRMA DE CONTRATO

El otorgamiento del contrato, se hard en un plazo maximo de VEINTE (20) dias habiles, desde
que la adjudicacion quede en firme.

12



Seccion | — Instrucciones a los oferentes

Antes de la firma del contrato, el licitante ganador debera presentar los siguientes documentos:

e Constancia original de la Procuraduria General de la Republica, de no tener
juicios pendientes con el Estado de Honduras.

e Original o copia autenticada de la solvencia del Sistema de Administracion de
Rentas (SAR) vigente del oferente vigente a la fecha de la firma del contrato.

o Constancia de encontrarse al dia en el pago de sus cotizaciones o
contribuciones al Instituto Hondurefio de Seguridad Social.

De no presentar la documentacion detallada en ese plazo, perdera todos los derechos adquiridos
en la adjudicacién y se procedera a adjudicar el contrato al ofertante que haya presentado la

segunda oferta més baja evaluada y asi sucesivamente.
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Seccidon Il — Condiciones de Contratacion
SECCION Il - CONDICIONES DE CONTRATACION
CC-01 ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS nombrara un Administrador
del Contrato, quien sera responsable de verificar la buena marcha y cumplimiento de las
obligaciones contractuales, que entre sus funciones tendra las siguientes:

. Emitir la Orden de Inicio;

b. Dar seguimiento a las entregas parciales y final,

c. Emitir las actas de recepcion parcial y final;

d. Documentar cualquier incumplimiento del Contratista.

QO

CC-02PLAZO CONTRACTUAL
El contrato estara vigente desde su otorgamiento hasta Duracion del Contrato:

El contrato para la prestacion de los Servicios de Agencia de Viajes para la emision de boletos
aéreos tendra una vigencia de DOS (2) ANOS, contados a partir de la fecha de emisién del
contrato.

CC-03 CESACION DEL CONTRATO

El contrato cesara en sus efectos, por la expiracion del plazo contractual o por el cumplimiento
del suministro.

CC-04 LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DEL SUMINISTRO DE SERVICIOS

Considerando la naturaleza de los servicios (boletos aéreos) que se pretende adquirir por medio
de esta Licitacion, éstos deberan ser entregados en la Direccion de Adquisiciones de la UNAH,
ubicado en las instalaciones de Ciudad Universitaria, sexto piso Edificio Administrativo Alma
Mater, a la orden de la Secretaria Ejecutiva de Administracion y Finanzas. La entrega se
considerara realizada cuando LA UNAH reciba los boletos efectivamente a su entera satisfaccion,
a través de la Direccion de Adquisiciones

Los servicios (cotizaciones, boleto aéreo y servicios anexos) deberan entregarse en un lapso no
mayor de 24 horas a partir de su solicitud.

Cumplida la entrega de los boletos, se procedera a extender el acta de recepcion por el servicio
recibido, suscrita por la Unidad Administrativa solicitante.

CC-05 PLAZO Y CANTIDADES DE ENTREGA DEL SUMINISTRO (NO APLICA)

El suministro de los medidores debera realizarse en tres entregas, segun el siguiente detalle:

CANTIDAD
ENTREGA PLAZO DE
UNIDADES

14



Seccion Il — Condiciones de Contratacion

1a [insertar numero de dias] dias a
partir de la Orden de Inicio

22 [insertar numero de dias] dias a
partir de la Orden de Inicio

3a [insertar numero de dias] dias a
partir de la Orden de Inicio

Las entregas podran anticiparse parcialmente, de acuerdo a requerimiento del Organo Contratante
y a las disponibilidades inmediatas del contratista, sin retrasar las fechas establecidas para
completar cada entrega.

Las cantidades a entregarse podréan variar de acuerdo a las necesidades de [insertar nombre del
organo solicitante]; bajo ninguna circunstancia [insertar nombre del érgano solicitante] estara
en la obligacion de pagar el precio del suministro que quedare pendiente de ser entregado a la
finalizacion de la vigencia del presente contrato.

CC-06 PROCEDIMIENTO DE RECEPCION (NO APLICA)

Cada uno de las unidades a suministrar, deberd [insertar el procedimiento especifico de
recepcion]

Para las entregas del suministro, el contratista deberd coordinarse con el administrador del
contrato, para programar el dia y la hora de la recepcion.

CC-07 GARANTIAS

Se aceptaran solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente
autorizadas y cheques certificados.-

a) GARANTIA MANTENIMIENTO DE OFERTA
La oferta deberd estar acompafiada de una Garantia de Mantenimiento de Oferta en
Original, con una vigencia CIENTO VEINTE (120) DIAS CALENDARIO contados a partir
de la fecha de presentacion de las ofertas y por un monto equivalente a VEINTE MIL
LEMPIRAS (L.20,000.00).

Se aceptaran solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente
autorizadas y cheques certificados.-

(NOTA: VER FORMATO AL FINAL DEL PLIEGO DE CONDICIONES)

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
El Licitante favorecido con la adjudicacion debera sustituir la "Garantia de Mantenimiento de

Oferta” por una "Garantia de Cumplimiento de Contrato” (en moneda nacional) por un valor
de TREINTA MIL LEMPIRAS (L.30,000.00) y servira para garantizar que cumplira con
todas las condiciones estipuladas en el contrato.

La Garantia de Cumplimiento deberd permanecer vigente por un periodo de Tres (3) meses
posteriores al plazo de vigencia del contrato.
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Seccion Il — Condiciones de Contratacion

Esta garantia se incrementara en la misma proporcion en que el valor del contrato llegase a
aumentar.

(NOTA: VER FORMATO AL FINAL DEL PLIEGO DE CONDICIONES)

CC-08 FORMA DE PAGO
El pago se efectuard en LEMPIRAS por medio de cheque emitido por la Tesoreria
General de La UNAH, contra entrega de:
a) Factura comercial a nombre de la UNAH con numeracion CAl.
b) Recibo de pago correspondiente a nombre de LA UNAH, indicando el nimero de
la factura a cancelar.
c) Copia de la Solvencia Electronica del Sistema de Administracion de Rentas (SAR)
vigente a la fecha de presentacion de la factura.
d) Acta de Recepcion Definitiva o Parcial Definitiva cuando proceda;
e) Las Garantias solicitadas en el contrato cuando procedan.

La Secretaria Ejecutiva de Administracion y Finanzas haré el tramite correspondiente para
el pago siempre y cuando el licitante haya cumplido fielmente con lo solicitado por la
UNAH. La falta de presentaciéon de esta documentacion producira un retraso en el pago
correspondiente, del cual la UNAH no tendra ninguna responsabilidad.

CC-09 MULTAS
Cuando el contratista incurriere en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales
por causas imputables al mismo, se le impondréa el pago de una multa por cada dia de retraso, de

conformidad lo establecido en las vigentes Disposiciones Generales del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos de la Republica del afio fiscal presente.
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SECCION 111 - ASPECTOS TECNICOS

1. Al preparar la oferta, los licitantes deberan examinar detenidamente los documentos que integran
esta licitacion. Cualquier deficiencia sustancial en el suministro de la informacion solicitada podra
dar como resultado el rechazo de la oferta.

1.1. Al preparar la oferta, si un licitante considera que no posee todas las areas de especializacion
necesarias para llevar a cabo los servicios requeridos, podra asociarse con otra empresa para
complementar la especializacion requerida, para lo cual, deberan participar en consorcio de
conformidad a los requisitos y especialidades que la Ley de Contratacion del Estado y su
Reglamento establecen para ésta figura.

1.2. La oferta técnica debe incluir los documentos y anexos que se detallan en este documento.

2. Documentacion
Los licitantes presentaran la documentacion (Oferta Econdmica, Legal y Técnica) en los sobres
descritos en el numeral 10-05 “PRESENTACION DE OFERTAS”, de este Pliego de Condiciones
en el orden que se detalla y con la separacion respectiva, presentando la siguiente documentacion
técnica asi:

2.1.1.Documentacion Técnica

a) En el Anexo (A-1) detallar los clientes corporativos con direcciones, teléfonos y nombres de las
personas autorizadas que tengan como referencia, donde ademas, debera indicar la fecha de
inicio de las actividades en el rubro, periodo de vigencia del(os) servicio(s) prestado(s) y
monto de la facturacion en los ultimos tres afios (este anexo debera de llenarse con la
informacion suministrada en las Constancias de Conformidad del Servicio “Anexo A-II").

b) Declaracion Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia debidamente llenados por
el licitante, incluyendo los comentarios detallados respecto a cémo el licitante se propone
ejecutar los servicios requeridos y detallando el alcance de los mismos, la metodologia de
ejecucién y cualquier otro aspecto relevante. En caso de haberlos, debera detallarse todos los
servicios adicionales que se ofrecen. Aquellos servicios que no sean incluidos, seran
consideradas como “incumplimiento” al momento de la evaluacion. (Anexo “A-III")

c) Presentar la estructura organizacional (Organigrama) de la empresa.
d) Listado, informacion académica y carta de compromiso del personal propuesto por el
licitante (Anexo “A-1V”, Anexo “A-V”), sefialando las funciones que desempefiard cada

persona.

e) Documento describiendo la organizacion técnica y administrativa, infraestructura y capacidad
instalada, equipos, sistemas informaticos, vehiculos, logistica, personal, soporte técnico, etc.

f) Cualquier otra informacion que el proponente considere importante y/o complementaria a su
propuesta.

g) Certificacion de afiliacion a red mundial. Carta del Representante regional o mundial de la red
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que certifique que en caso de que la empresa sea adjudicada respaldara la atencién y servicio a
nivel mundial.

3. Evaluacion de las propuestas
La seleccion se haré basada en Calidad y Costo. La evaluacion de cada propuesta se realizara en tres
etapas:

Etapa Descripcion Meétodo de Puntos
Evaluacion
| - Examen Verificacion de documentos Evaluacion con No aplica
Preliminar solicitados que establecen la base en el binario
elegibilidad y calificacion del “si cumple” o0 “no
licitante. cumple”

Il - Evaluacion  |Verificacion de cumplimiento de |Asignacion de puntosMaximo 100 puntos.

Técnica los requisitos minimos, segun criterios de Minimo 70 puntos para|
condiciones incluidas en el evaluacion. pasar a la siguiente
numeral 4 — “Criterios de etapa. Ponderacion 70
Evaluacion” del presente anexo de %
Il - Evaluacion  |Se evaluara la Oferta Econdmica |Asignacion de puntosPonderacion 30 %
Oferta Econémica segun criterios de
evaluacion

3.1. Durante el periodo de evaluacion la Comisién Evaluadora podra solicitar por escrito a los
licitantes aclaraciones de sus propuestas; la respuesta deberd ser también por escrito y no
buscard un cambio en la oferta. En ningun caso las solicitudes de aclaracion que se hagan o las
respuestas que se reciban significaran la clasificacion del proponente para pasar de una etapa a
otra del proceso, o la seleccion del licitante para la adjudicacion del Contrato.

3.2. Desde el momento de presentacion de las ofertas hasta el momento de la adjudicacion del
Contrato, si un licitante requiere ponerse en contacto con la UNAH, en respuesta a una solicitud
de la UNAH vy en relacion con algun asunto pertinente a su oferta, debera hacerlo por escrito.
Todo intento de un licitante de ejercer influencia sobre la UNAH o la Comision Evaluadora, en
la evaluacion y la comparacion de las ofertas, o en la adjudicacion del Contrato, podra dar como
resultado el rechazo de su oferta.

3.3. El licitante debera obtener un puntaje minimo de 70 puntos en su evaluacion técnica para que su
oferta economica pueda ser considerada. El no cumplimiento de algun requisito minimo podria
ser causal de rechazo de la propuesta.

3.4. La Comision Evaluadora analizara la documentacion técnica teniendo en cuenta si ésta
responde a los aspectos técnicos requeridos en el Pliego de Condiciones y aplicando los
criterios de evaluacion que se indican en numeral 4 de este documento. A cada oferta aceptable
se asignara un puntaje técnico. Toda oferta que no obtenga el puntaje técnico minimo
necesario, serd rechazada en esta etapa y no continuara en el proceso de evaluacion.
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3.5. Las ofertas no deben estar condicionadas a ninguna desviacién o reserva significativa. Una
desviacion o reserva significativa es aquella que:

a) afecta de una manera importante el alcance, la calidad o la ejecucion de los servicios;

b) Limita sustancialmente, en forma incompatible con los documentos de oferta, los derechos
de la UNAH o las obligaciones del contratista en virtud del Contrato, cuya rectificacion
afectaria injustamente la posicién competitiva de otros licitantes que hubieran presentado
ofertas que cumplan con los documentos exigidos en el Pliego de Condiciones.

3.6. Si existe discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado en palabras,
salvo que la cantidad expresada en palabras tenga relacién con un error aritmetico, en cuyo caso
prevalecerd el monto en cifras. La Comision Evaluadora podrd, asimismo, efectuar los ajustes
necesarios con la finalidad de evaluar las ofertas econdmicas en igualdad de condiciones.

3.7. Para determinar la Oferta Mejor Evaluada se aplicara una ponderacion combinada de calidad y
precio a las ofertas seleccionadas, utilizdndose una ponderacion de 70% para la propuesta
técnica y de 30% para la oferta econdmica, de acuerdo a la siguiente ecuacion:

EF = (Pt x 0.70) + (Po/No x 100 x 0.30) Donde:
e EF = Evaluacion final de cada una de las propuestas
e Pt =Puntaje de la propuesta técnica
e Po = Posicion de la oferta (si es la mejor oferta econdmica tendra la posicion mas alta,
Ejemplo: si el nimero de ofertas presentadas es 5, la mejor propuesta econémica tendra
Po=5, si es la segunda, el Po= 4, si es la tercera Po=3, hasta llegar la ultima donde Po=1)
e No. = numero de propuestas presentadas.

4. Criterios de Evaluacion (Para uso exclusivo de la Comision de Evaluacion)

4.1. Etapa I: Examen preliminar
a) La Etapa | sera practicada por la Comision Evaluadora mediante la verificacion de la
presentacion de los documentos solicitados en el numeral 2.1.9. Capitulo 2 del Pliego de
Condiciones y los que se detallan a continuacion.

La evaluacion se practicara en base al método binario “si cumple” o “no cumple”, sobre
la presentacion de los siguientes documentos:

i. Datos generales del proponente (A-VIII).

ii. En caso de un consorcio: EI documento que demuestre que la Empresa se encuentra
constituida legalmente en el pais y el compromiso de asociarse en consorcio en caso de
adjudicacién, en el que se indique, ademas, el porcentaje de participacion de cada
firma. En tal caso debera presentar el documento de constitucion de consorcio.

iii.  Relacion actualizada de clientes corporativos con direcciones, teléfonos y nombres de las
personas autorizadas que tengan como referencia (Anexo “A-I"). Donde ademés debera
indicar la fecha de inicio de las actividades en el rubro, periodo de vigencia
del(os) servicio(s) prestado(s) y monto de la facturacion en los Gltimos tres afios.
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iv. Declaracion Jurada de cumplimiento de Términos de Referencia debidamente llenados
por el licitante, incluyendo los comentarios detallados respecto a como el licitante se
propone ejecutar los servicios requeridos y detallando el alcance de los mismos, la
metodologia de ejecucion y cualquier otro aspecto relevante. Y en caso de haberlos,
debera detallarse todos los servicios adicionales que se ofrecen. Aquellos servicios que
no sean incluidos, seran considerados como “No Cumple” al momento de la evaluacion
(Anexo “A-117).

v. Presentar la estructura organizacional (Organigrama) de la empresa.

vi. Listado, informacion académica y carta de compromiso del personal propuesto por
el licitante (Anexo “A-IV”, Anexo “A-V”), sefialando las funciones que desempefiara
cada persona.

vii. Documento describiendo la organizacion técnica y administrativa, infraestructura y
capacidad instalada, equipos, sistemas informaticos, vehiculos, logistica, personal,
soporte técnico, etc.

viii.  Cualquier otra informacion que el licitante considere importante y/o complementaria a su
propuesta.

ix. Certificacion de afiliacion a red mundial. Carta del Representante regional o mundial de
la red que certifique que en caso de que la empresa sea adjudicada respaldara la atencion
y servicio a nivel mundial.

4.2. Etapa Il: Evaluacion técnica
La etapa Il Evaluacién Técnica de las ofertas, se realizara con la asignacién de puntos segun los
siguientes criterios de evaluacion:

No. Criterio de Puntaje
1 | Experiencia de la Empresa 55
2 | Constancias de Servicio 20
4 | Personal Clave 10
5 | Capacidad, personal, infraestructura (plataforma WEB), etc. 12
6 | Sequro de Viaje para pasajeros 3

TOTAL 100

4.2.1. Experiencia de la Empresa (Maximo 55 puntos)
Se otorgaran cincuenta y cinco (55) puntos a la empresa que demuestre mayor experiencia
en la actividad como Agencia de Viajes, el resto de proponentes recibira una calificacion
proporcional de acuerdo a la informacion presentada en el Anexo “H”

Se tendra en consideracion los siguientes aspectos:
a)Experiencia general como agencia de viajes (15 puntos)
e 1abafiosen el medio (5)
e 5410 afos en el medio (12)
e mas de 10 afios en el medio (15)
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b) Experiencia especifica (35 puntos)
e Manejo minimo de cinco (5) cuentas corporativas (20)
e Manejo minimo de cinco (5) de cuentas de embajadas y/u organismos
internacionales (15)

¢) Monto promedio de ingresos declarados en sus propuestas sobre los Gltimos tres (3) afios
2015 — 2017 (5 puntos):
e 5 puntos, sies>= L. 1,000.000.00
e 3 puntos, sies>L.500,000.00y< L.1,000,000.00
e 1 punto, si es menor a L. 500,000.00

d) Miembro afiliado a la International Air Transport Association ( IATA) (5 puntos)
4.2.2. Constancias de Servicio (Maximo 20 puntos)

Se deberan presentar un minimo de cinco (5) Constancias de Servicio por empresas 0
lineas aéreas, los puntajes se otorgaran de la siguiente manera:

Cumple 20 puntos
No cumple 0 punto

4.2.3. Personal Clave (Maximo 10 puntos)
Se evaluara el siguiente personal clave con el que cuenta la empresa:

Personal minimo Puntaje

Gerente General Agencia de Viajes 5
Grado: Titulo Universitario 1
Tiempo de experiencia general en el medio (5 afios minimo) 2
Experiencia con cuentas corporativas de empresas 2
multinacionales y/u organismos internacionales (5 afios
minimo)

Responsable de atencion a la cuenta de la UNAH 5
Tiempo de experiencia general en el medio (5 afios minimo) 3
Conocimiento comprobado del manejo de sistemas de 2
reservaciones y tipo de boletos que emiten las lineas aéreas

Se deberan adjuntar los certificados que comprueben el grado acadéemico del Gerente
General antes indicado, asi como el manejo avanzado de computadoras (Microsoft
Office)
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La agencia de viajes deberd proporcionar la informacion del personal propuesto,
detallando su experiencia, calificaciones, etc., segin el Anexo “I”” proporcionado para tal
efecto.

4.2.4. Capacidad, Personal e Infraestructura (Maximo 12 puntos)
El licitante deberd presentar la informacion sobre su capacidad, equipos, infraestructura,
vehiculos, personal de apoyo, sistema informatico (plataforma WEB), comunicaciones,
organizacion, etc., los mismos que serviran para llevar a cabo los servicios sefialados en los
Términos de Referencia (Numeral 5) incorporando el personal y la infraestructura
solicitada como minimo en dichos términos de referencia. Los puntajes se otorgaran de
la siguiente manera:

No. Concepto Puntaije
1 [Eaquipo de Computo 6
a. Software de Conexion al Sistema Internacional para 4

Reservaciones (Cualquiera de los siguientes: Galileo,
Sabre, Amadeus, Worldspan, System One y/o Book

Hotel, etc)

b. Equipo de computo para atencion a las cuentas 2
2 |Personal de apoyo 4

a. Conserje

b. Enlace con oficina principal de la Agencia de 2

Viajes

3 |[Equipo varios

a. Acceso telefénico en sede

b. Correo electrénico 1
Total 12

4.2.5. Condiciones Minimas de Seguro de viaje a ofrecer (Maximo 3 puntos)
Debera de cumplir con todas las condiciones minimas para obtener los 3 puntos.

T‘ Beneficios - Valores

1 Asistencia médica por accidente $ 15.000,00
2 Asistencia médica por enfermedad $ 7.000,00
3 Medicamentos recetados Incluidos

4 Emergencia dental $ 150,00
5 Traslado sanitario $ 7.000,00
6 Traslado de familiar por hospitalizacion Si

7 Gastos de hotel por convalecencia $ 300.00
8 Acompafiamiento de menores Si
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9 Repatriacion funeraria $ 7.000,00

10 | Viaje de regreso por fallecimiento de familiar Si

11 | Transmision de mensajes urgentes Si

12 Orientacion en caso de extravio de documentos, billetes Si

aéreos y/o localizacion de equipaje
13 | Linea de consultas Si
14 | Compensacion por pérdida de equipaje en linea aérea $ 600,00
regular

15 | Transferencia de fondos $ 10.000,00

16 | Transferencia de fondos para fianza legal $ 10.000,00

17 | Asistencia legal por accidente de transito $ 1.000,00

18 | Seguro por muerte accidental en transporte publico. $ 50.000,00

19 | Condici6n médica preexistente $ 300,00

20 |Latearrival $ 500,00

21 | Asistencia al hogar Si

22 |Copago $ -

23 | Limite de edad =75/ +75-85
Ajuste en Prima

24 | Cobertura geogréafica Mundial

25 | Vigencia del plan Hasta 90 dias

26 | Maxima estadia por viaje 90 dias

27 | Minimo dias por viaje 5 dias

28 | Linea de orientacion nutricional Si

29 | linea de orientacion psicoldgica Si

30 |linea de orientacion veterinaria Si

31 |Beneficio hogar Si

5. Términos de referencia
5.1. Objetivo bésico

En su capacidad como agencia de viajes formalmente establecida y con afiliacion y/o
representacion a red mundial, debera estar debidamente autorizada bajo las leyes y reglamentos
vigentes de la Republica del Honduras, asi como de las instituciones internacionales (IATA,
etc.) y nacionales que regulan todo lo relacionado con el area y proporcionar los servicios que se

indican en este anexo.

5.2. Descripcion de los servicios requeridos

La agencia de viajes proporcionara los siguientes servicios basicos a la UNAH brindando un

trato personalizado y eficiente a la Institucion y al personal que requiera sus servicios:

5.2.1. Logistica de Viajes

a) Cotizacion de boletos de transporte aéreo, local o internacional, para los viajes oficiales
del personal de la UNAH que sean solicitados. Se presentaran en cada caso tres




diferentes cotizaciones de itinerarios con sus respectivas tarifas, lineas aéreas y
explicitamente las restricciones que pudiere tener el boleto. Sera decision final de la
UNAMH la seleccion de cual se usard; y se deberd anotar explicitamente e incluir dentro
de las cotizaciones los descuentos otorgados por las aerolineas a la UNAH. Es decir,
los precios cotizados deberan ser netos a pagarse. Proporcionando tarifas especiales y
descuentos claramente monetarios para los servicios.

b) Preparar itinerarios de viaje para todo viaje oficial previo a la partida del viajero que
incluyan la siguiente informacion: horas de partida y llegada a los diferentes destinos,
numeros de vuelo, linea aérea, horas de anticipacion para presentarse en el aeropuerto,
asiento asignado, clase, penalizaciones, requisitos y restricciones que deban tomarse en
cuenta a la hora de realizar el vuelo, etc. En dicho itinerario se incluira un numero
telefonico de la agencia de viajes que esté disponible las 24 horas para que pueda ser
contactado por los viajeros desde cualquier parte del mundo en caso de urgencias. La
agencia de viajes solicitara a su vez, un numero de teléfono al viajero a través del cual
la agencia pueda notificarle cualquier informacion importante, como cierre de
aeropuertos, cancelacion y demora de vuelos u otros cambios.

c) Realizar las reservaciones respectivas (si es requerido) en hoteles internacionales
presentando varias opciones diferentes a escoger, y prosiguiendo de acuerdo a las
confirmaciones de itinerarios que le sean remitidas por los viajeros y que se enmarquen
dentro de los lineamientos y regulaciones de la UNAH.

d) Emisién de boletos aéreos: La emision de boletos se realizara con base al itinerario
aprobado por la UNAH, utilizando en todo momento como criterio fundamental las
regulaciones de viaje de la UNAH, cuyo principio consiste en aplicar la ruta mas
directa hacia el lugar de destino, con la tarifa mas econdmica disponible. La UNAH
proporcionard a la agencia que resulte favorecida en este proceso las politicas y
regulaciones de la institucion detalladas sobre el tema de viajes, con el fin de que sea
puesto en practica por las personas que se designen para dar el servicio.

e) Entrega del boleto emitido: la agencia enviara el boleto respectivo via correo electrénico
con el personal asignado por parte de la UNAH.

f) )La agencia de viajes a través de sus negociaciones con aerolineas especificas
nacionales e internacionales (Avianca, Copa, American Airlines, etc.) debera permitir
ahorros significativos en costos u obtencion de otros beneficios para la UNAH, de
manera que dichas negociaciones positivas hagan que los usuarios usen dichas
aerolineas segun la regién de destino.

5.2.2. Otros servicios
a) Facturacién: Las facturas deberan presentarse al Direccion de Adquisiciones de la
UNAMH, con los siguientes adjuntos: a) factura original en donde se indique: fecha del
viaje, ruta, numero del boleto, nombre del pasajero y costo, b) una copia de la Orden de
Compra y c) Constancia de solvencia fiscal de la SAR.

b) Efectuar los cambios o0 cancelaciones requeridas, obteniendo los reembolsos
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que correspondan a favor de la UNAH, cuando apliquen.

c) Para todos los funcionaros, consultores o empleados de la UNAH, el licitante
adjudicado asesorara en la obtencion de visas y, en caso necesario, otros permisos para
los viajeros, su equipaje y/o mascotas, asi como realizar los tramites ante las
autoridades competentes y dependiendo de la nacionalidad del pasajero informar sobre
los visados especiales, vacunas o cualquier otro tipo de informacion relevante del lugar
de destino. Asistencia e informacion para viajeros, suministrando informacién y
asesorando respecto a la cantidad de equipaje, horarios, facilidades, disponibilidad de
servicios y transportes, estacion climatica, uso de teléfonos celulares, normas vigentes
de las compariias aéreas o aeropuertos (locales e internacionales), etc.

d) Asistir en caso de pérdida o dafio de equipaje o cualquier reclamo que se presente.
Investigar rapidamente cualquier reclamo y hacer las recomendaciones de cursos de
accion pertinentes para solucionarlo.

e) Informard al pasajero oportunamente sobre seguros de viaje y los costos involucrados.
Si la agencia de viajes provee un seguro adicional con/sin costo debe explicitamente
informar al viajero.

f) Gestionara el reemplazo o reembolso a la UNAH de boletos aéreos extraviados o
robados o no utilizados, de acuerdo con las regulaciones de las lineas aéreas.

g) La agencia de viajes debera capacitar a personal de la Direccion de Adquisiciones de la
UNAMH sobre clases de boletos existentes, las restricciones que le aplican a cada una y
cualquier otra informacion que facilite la buena comunicacion y servicio.

h) Se debera contar con un servicio propio de mensajeria externa a la UNAH para la
prestacion de los servicios.

5.2.3. Servicios eventuales

a) En casos especiales y de ser requerido, brindar a los participantes de conferencias y
reuniones que se lleven a cabo en Honduras, apoyo en sus arreglos de viaje, tales como:
reconfirmaciones de vuelo, cambio de itinerarios, cambio de vuelos, reemision de
boletos.

b) Obtencién de Tarjetas VIP, para lo cual se requiere que se indique la cantidad de tarjetas
VIP que puedan proporcionarse sin costo y el valor que tendrian las tarjetas VIP
adicionales.

c) Reservacion de salas VIP nacionales e internacionales y gestion de Upgrades cuando le
sea requerido, indicando las alternativas que pueda ofrecer la agencia para su uso.

d) Laagencia de viajes podra atender las necesidades personales de los funcionarios
de la UNAH, en servicios tales como venta de boletos aéreos, reservaciones de hoteles,
tramites personales de los funcionarios, etc. De requerirse estos servicios, se espera
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de la agencia de viajes una atencién no sélo personalizada sino de calidad e interes.

e) La UNAH no asumira ninguna responsabilidad por el costo de cualquier gestion de
viaje de indole personal de sus funcionarios y/o dependientes.

f) Sucursales en el Pais: La agencia debe disponer de sucursales respectivas en las
ciudades principales: San Pedro Sula y/o La Ceiba, donde se encuentran los aeropuertos
importantes del pais. Esto con el fin de que los servicios que presta la empresa sean
brindados directamente o mediante terceros relacionados con la misma.

g) La agencia serd responsable de asegurar el servicio diario, para lo cual debera prever
una persona que cubra las ausencias por diferente indole que las personas asignadas
pudieran tener. En caso de que sea necesario realizar cambio de las personas
asignadas, éste se efectuara con el previo consentimiento de la UNAH.

h) Cada una de las personas propuestas debera cumplir con los requisitos establecidos en
la Seccion en los Criterios de Evaluacion, en lo relacionado al Personal Clave.

i) Horarios de servicio: Horario de la agencia sera: De 08:00 am a 4:00 pm, de lunes a
viernes. Esto excluira los dias de feriado nacionales.

j) Contactos: La agencia de viajes entregara a la UNAH una lista de nombres,
direcciones, numeros telefénicos y servicios de localizadores del personal asignado.

Informacién aproximada de los gastos efectuados en compra de boletos aéreos de la UNAH,
durante el afio 2017:

e Boletos Nacionales (L. 1,000,000.00)
e Boletos Internacionales (L.5,000,000.00)
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) ANEXO "A-1"
RELACION ACTUALIZADA DE CLIENTES

LICITANTE:
Persona de Duracion | Monto del Monto
Cliente Contacto/Cargo/Teléfono del Contrato de
Contrato Lempiras Facturacion

Fecha de inicio de actividades de la empresa proponente:

MONTO DE FACTURACION POR ANO (ultimos tres afios):

- 2017 Lempiras

- 2016 Lempiras

- 2015 Lempiras

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO “A-1I”
CONSTANCIA DE SERVICIO

Tegucigalpa MDC, de de 2018
Senores
Universidad Autonoma de Honduras
Unidad de Licitaciones
Tegucigalpa, Honduras, C. A.
Presente.-

Estimados sefiores:

Por medio de la presente comunico (amos) a usted(es) que la EMPreSa.........cccevererirenininienieereieeeen,
Suministra (suministrd) los Servicios de Agencia de Viajes en nuestra Compafiia en un periodo de
vigencia comprendido del............ccoceoiiinn. al por el monto de

Remito a usted la presente informacion, para los fines que estime pertinentes.
Atentamente,

FIRMA'Y SELLO

JEFE DEL AREA DE SERVICIOS DE
LA EMPRESA O LINEA AEREA

Empresa:

Nombre:

Cargo:

Direccion:

Teléfono:
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ANEXO “A-1II”

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS DE REFERENCIA

Lugar y fecha

Sefiores

Universidad Autonoma de Honduras
Unidad de Licitaciones
Tegucigalpa, Honduras, C. A.

Asunto: Licitacion Publica No0.23-2018-SEAF-UNAH para la contratacion del “Servicio de
Agencia de Viajes para la Emision de Boletos Aéreos para la Universidad Nacional Auténoma
De Honduras - UNAH”

En relacién con el cumplimiento de los términos de referencia queremos indicar:

] Estamos de acuerdo en cumplir con el 100% de los Términos de Referencia mencionados en el
Pliego de Condiciones.

L] Al examinar al detalle los Términos de Referencia nuestra empresa no podra cumplir con los
siguientes puntos de los términos de Referencia: (describir cada uno de ellos):

] Estamos de acuerdo en cumplir con el 100% de los Términos de Referencia mencionados en el
Pliego de Condiciones y ademas ofrecemos los siguientes servicios adicionales:

Atentamente,
Firma
autorizada:

Nombre del signatario:
Cargo del signatario:

Nombre del proponente:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO “A-1V”
INFORMACION DEL PERSONAL CLAVE

La UNAH se reserva el derecho de confirmar los datos e informacion proporcionados en

este formulario. Cargo propuesto (indicar también el Equipo para el que se propone):

Nombre del proponente:

Datos generales del profesional propuesto

Primer apellido: Segundo apellido: Nombres:
Fecha de nacimiento: Lugar de nacimiento: Nacionalidad:
dia mes afo

Direccion permanente:

Lugar de trabajo (si aplica):

Educacion
(Educacion media en adelante. Adjuntar copia del titulo
profesional obtenido)

Nombre Institucion y lugar

Afos de asistencia

Desde

Hast

Titulo Obtenido

Cursos Recibidos

Experiencia laboral

Desde (Mes/Afio) Hasta (Mes/Afo) | Titulo exacto del puesto:

Nombre de la empresa:

Direccion de la empresa:

Descripcion de principales actividades:

Certificacién
Yo, el abajo firmante, certifico que, segin mi entender, estos datos describen correctamente mi

persona, mis calificaciones y mi experiencia.

Firma del personal

Firma del representante de la empresa

Fecha
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ANEXO “A-V”
DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

1.- Nombre o Razo6n Social:

2.- Direccidn Principal:

3.- N° Registro Tributario Nacional (RTN):

4.- Teléfono:

5.- Fax:

6.- Persona a contactar —Direccion electronica (si tuviera):

7.- Datos del Registro Mercantil de la Empresa: (Folio, Tomo, Fecha y/o algun otro dato
importante)

8.- Nombre del Representante Legal:

9.- Documento de ldentidad:

10.- Datos del Registro de Poder del Representante Legal:

11.- Tipo y Nimero de Cuenta y Banco para el depdsito de los pagos en caso de ser adjudicado:

NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL
SELLO DE LA EMPRESA
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FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

El Oferente debera completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No
se aceptara ninguna alteracion a este formulario ni se aceptaran substitutos.-

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
LPN. No0.23-2018-SEAF-UNAH

Pagina de paginas

1. Nombre juridico del Oferente [indicar el nombre juridico del Oferente]

2. Si se trata de un Consorcio, nombre juridico de cada miembro: [indicar el nombre juridico
de cada miembro del Consorcio] NO APLICA

3. Pais donde esta constituido o incorporado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta
constituirse o incorporarse [indicar el pais de ciudadania del Oferente en la actualidad o
pais donde intenta constituirse o incorporarse]

4. Afo de constitucion o incorporacion del Oferente: [indicar el afio de constitucion o
incorporacion del Oferente]

5. Direccidn juridica del Oferente en el pais donde esté constituido o incorporado: [indicar la
Direccién juridica del Oferente en el pais donde esta constituido o incorporado]

6. Informacion del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado]
Direccion: [indicar la direccion del representante autorizado]

Numeros de teléfono y facsimile: [indicar los numeros de teléfono y facsimile del
representante autorizado]

Direccion de correo electrénico: [indicar la direccion de correo electronico del
representante autorizado]

7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: [marcar la(s) casilla(s) de los
documentos originales adjuntos]

7 Si se trata de un Consorcio, carta de intencion de formar el Consorcio, o el Convenio de
Consorcio, de conformidad con la Subclausula 5.1 de las 10. (NO APLICA)
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE LA OFERTA

El Oferente completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se
permitiran alteraciones a este formulario ni se aceptaran substituciones.

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
LPN No0.23-2018-SEAF-UNAH

A: UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS, CIUDAD UNIVERSITARIA,
JOSE TRINIDAD REYES, TEGUCIGALPA, M.D.C.

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(@) Hemos examinado y no hallamos objecion alguna a los documentos de licitacién, incluso

sus Enmiendas Nos. [indicar el nimero y la fecha de emision de cada Enmienda];

(b) Ofrecemos proveer los siguientes Servicios de conformidad con los Documentos de
Licitacion y de acuerdo con el Plan de Entregas establecido en la Lista de

Requerimientos: [indicar una descripcion breve de los servicios];

(c) El precio de la comision, mediante la cual se pretende adquirir los servicios de Agencia de
Viajes, de conformidad con la misma, ofrezco dicho servicio en los términos de la oferta
econdmica que se detalla a continuacion y ofrecemos prestar los “Servicios de Agencia
de Viajes” de conformidad con los términos de nuestra Oferta, asi:

Crédito a 30 dias

a) Comision por la venta de
boletos aéreo Nacional

b) Comision por la venta de
boletos aéreo Internacional

c) Comision por la venta de
seguro medico

Ademas debera incluirse en la oferta el nombre de la empresa de seguros de viaje para

pasajeros y los tipos de poliza que ofrecen en el caso de que nuestra Institucion lo solicite

Asimismo, acepto que la forma de pago sera en moneda nacional (Lempiras) y me obligo a

cumplir todas y cada una de las condiciones generales y especiales que rigen el proceso de
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Licitacion Pdblica de que se hace mérito, cuya documentacion solicitada estoy
acompariando.
[indicar el precio de la comision de la oferta en palabras y en cifras];
a) Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo establecido en éste pliego de
condiciones, a partir de la fecha limite fijada para la presentacion de las ofertas de
conformidad con lo indicado en éste pliego. Esta oferta nos obligara y podra ser aceptada

en cualquier momento antes de la expiracion de dicho periodo;

b) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a presentar una Garantia de
Cumplimiento del Contrato de conformidad con la Clausula CC 07 de las Condiciones de

Contratacion;

c) Lanacionalidad del oferente es: [indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos

los miembros que comprende el Oferente, si el Oferente es un Consorcio]

d) No tenemos conflicto de intereses;
(i) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la
notificacion de adjudicacion, constituiran una obligacion contractual entre nosotros,

hasta que el Contrato formal haya sido perfeccionado por las partes.

(j) Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta evaluada como la mas

baja ni ninguna otra oferta que reciban.
Nuestra oferta contiene la cantidad de FOLIOS FIRMADOS

Y SELLADOS.-

Firma: [indicar el nombre completo de la persona cuyo nombre y calidad se indican] En calidad
de [indicar la calidad juridica de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

Nombre: [indicar el nombre completo de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo
del Oferente]

El dia del mes del afio [indicar la fecha
de la firma]
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Declaracion Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidades

Yo , mayor de edad, de estado civil , de
nacionalidad , con domicilio en
y con Tarjeta de Identidad/pasaporte No.
actuando en mi condicion de representante legal de (Indicar el
Nombre de la Empresa Oferente / En caso de Consorcio indicar al Consorcio y a las empresas
que lo integran) , por la presente HAGO

DECLARACION JURADA: Que ni mi persona ni mi representada se encuentran comprendidos
en ninguna de las prohibiciones o inhabilidades a que se refieren los articulos 15y 16 de la Ley
de Contratacion del Estado, que a continuacién se transcriben:

“ARTICULO 15.- Aptitud para contratar e inhabilidades. Podran contratar con la
Administracion, las personas naturales o juridicas, hondurefias o extranjeras, que teniendo plena
capacidad de ejercicio, acrediten su solvencia economica y financiera y su idoneidad técnica y
profesional y no se hallen comprendidas en algunas de las circunstancias siguientes:

1) Haber sido condenados mediante sentencia firme por delitos contra la propiedad, delitos contra
la fe publica, cohecho, enriquecimiento ilicito, negociaciones incompatibles con el ejercicio de
funciones publicas, malversacion de caudales publicos o contrabando y defraudacién fiscal,
mientras subsista la condena. Esta prohibicion también es aplicable a las sociedades mercantiles u
otras personas juridicas cuyos administradores o representantes se encuentran en situaciones
similares por actuaciones a nombre o en beneficio de las mismas;

2) DEROGADO;

3) Haber sido declarado en quiebra o en concurso de acreedores, mientras no fueren
rehabilitados;

4) Ser funcionarios o empleados, con o sin remuneracion, al servicio de los Poderes del Estado o
de cualquier institucion descentralizada, municipalidad u organismo que se financie con fondos
publicos, sin perjuicio de lo previsto en el Articulo 258 de la Constitucion de la Republica;

5) Haber dado lugar, por causa de la que hubiere sido declarado culpable, a la resolucién firme de
cualquier contrato celebrado con la Administracion o a la suspension temporal en el Registro de
Proveedores y Contratistas en tanto dure la sancion. En el primer caso, la prohibicién de contratar
tendra una duracion de dos (2) afios , excepto en aquellos casos en que haya sido objeto de
resolucion en sus contratos en dos ocasiones, en cuyo caso la prohibicion de contratar serad
definitiva;

6) Ser conyuge, persona vinculada por union de hecho o parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad de cualquiera de los funcionarios o empleados bajo cuya
responsabilidad esté la precalificacion de las empresas, la evaluacion de las propuestas, la
adjudicacion o la firma del contrato;
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7) Tratarse de sociedades mercantiles en cuyo capital social participen funcionarios o empleados
publicos que tuvieren influencia por razon de sus cargos o participaren directa o indirectamente
en cualquier etapa de los procedimientos de seleccion de contratistas. Esta prohibicién se aplica
también a las compafiias que cuenten con socios que sean cdnyuges, personas vinculadas por
unioén de hecho o parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad de
los funcionarios o empleados a que se refiere el numeral anterior, o aquellas en las que
desempefien, puestos de direccién o de representacion personas con esos mismos grados de
relacion o de parentesco; v,

8) Haber intervenido directamente o como asesores en cualquier etapa de los procedimientos de
contratacion o haber participado en la preparacion de los aspectos técnicos, planos, disefios o
términos de referencia, excepto en actividades de supervision de construccion.

ARTICULO 16.- Funcionarios cubiertos por la inhabilidad. Para los fines del numeral 7) del
Articulo anterior, se incluyen el Presidente de la Republica y los Designados a la Presidencia, los
Secretarios y Subsecretarios de Estado, los Directores Generales o Funcionarios de igual rango de
las Secretarias de Estado, los Diputados al Congreso Nacional, los Magistrados de la Corte
Suprema de Justicia, los miembros del Tribunal Nacional de Elecciones, el Procurador y
Subprocurador General de la Republica, el Contralor y Subcontralor General de la Republica, el
Director y Subdirector General Probidad Administrativa, el Comisionado Nacional de Proteccion
de los Derechos Humanos, el Fiscal General de la Republica y el Fiscal Adjunto, los mandos
superiores de las Fuerzas Armadas, los Gerentes y Subgerentes o funcionarios de similares
rangos de las instituciones descentralizadas del Estado, los Alcaldes y Regidores Municipales en
el ambito de la contratacion de cada Municipalidad y los demas funcionarios o empleados
publicos que por razon de sus cargos intervienen directa o indirectamente en los procedimientos
de contratacion.”

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de :
Departamento de ,alos dias de mes de
de

Firma:

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario
(En caso de autenticarse por Notario Extranjero debe ser apostillado).
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DECLARACION JURADA LEY DE LAVADO DE ACTIVOS

Yo mayor de edad, de estado civil de
nacionalidad , con domicilio en con tarjeta de
identidad/Pasaporte/ No. actuando en mi condicion de Representante
Legal de la empresa ; por la presente hago

DECLARACION JURADA que ni mi persona, ni mi representada se encuentran
comprendidos en ninguna de los casos a que se refieren los Articulos 3y 4 de la Ley Contra
el Lavado de Activos, que a continuacion se detallan.

ARTICULO 3.- Incurre en el delito de lavado de activo y sera sancionado con quince (15) afios
a veinte (20) afios de reclusion, quien por si o0 por interpdsita persona, adquiera, posea,
administre, custodie, utilice, convierta, transfiera, traslade, oculte o impida la determinacién del
origen, la ubicacion, el destino, el movimiento o la propiedad de activos, productos o
instrumentos que procedan directa o indirectamente de los delitos trafico ilicito de drogas, trafico
de personas, trafico de influencias, trafico ilegal de armas, trafico de érganos humanos, hurto o
robo de vehiculos automotores, robo a instituciones financieras, estafas o fraudes financieros en
las actividades publicas o privadas, secuestro, terrorismo y delitos conexos o que no tengan causa
o justificacion econémica legal de su procedencia.

ARTICULO 4.- También incurre en delito de lavado de activos y sera sancionado con quince
(15) afios a veinte (20) afios de reclusion, quien por si 0 por interpdsita persona, participe en actos
0 contratos reales o simulados que se refieran a la adquisicion, posesion transferencias o
administracion de bienes o valores para encubrir o simular los activos, productos o instrumentos
que procedan directa o indirectamente de los delitos traficos ilicito de drogas, trafico de personas,
trafico de influencias, trafico ilegal de armas, trafico de érganos humanos, huerto o robo de
vehiculos automotores, robo a instituciones financieras, estafas o fraudes financieros en las
actividades publicas o privadas, secuestro, terrorismo y delitos conexos 0 que no tengan causa 0
justificacién econdmica legal de su procedencia.

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de Tegucigalpa, Departamento de Francisco
Morazén, a los dias del mes de del 2018.

NOMBRE Y FIRMA DEL GERENTE O REPRESENTANTE LEGAL
SELLO DE LA EMPRESA
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FORMATO GARANTIA MANTENIMIENTO DE OFERTA

NOMBRE DE ASEGURADORA /BANCO

GARANTIA / FIANZA
DE MANTENIMIENTO DE OFERTA N°

FECHA DE EMISION:

AFIANZADO/GARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO:

Fianza / Garantia a favor de , para garantizar
que el Afianzado/Garantizado, mantendrd la OFERTA, presentada en la licitacion
para la Ejecuciébn del Proyecto:

« ” ubicado en

SUMA AFIANZADA/GARANTIZADA:

VIGENCIA De: Hasta:

BENEFICIARIO:

CLAUSULA OBLIGATORIA: LA PRESENTE GARANTIA SERA EJECUTADA POR EL
VALOR TOTAL DE LA MISMA, A SIMPLE REQUERIMIENTO DEL (BENEFICIARIO)
ACOMPANADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN
OTRO REQUISITO.

Las garantias o fianzas emitidas a favor del BENEFICIARIO serén solidarias, incondicionales,
irrevocables y de realizacién automatica y_no_deberan adicionarse clausulas que anulen o
limiten la cldusula obligatoria.

Se entenderd por el incumplimiento si el Afianzado/Garantizado:

1. Retira su oferta durante el periodo de validez de la misma.

2. No acepta la correccion de los errores (si los hubiere) del Precio de la Oferta.

3. Si después de haber sido notificado de la aceptacion de su Oferta por el Contratante
durante el periodo de validez de la misma, no firma o rehdsa firmar el Contrato, o se
rehusa a presentar la Garantia de Cumplimiento.

4. Cualquier otra condicion estipulada en el pliego de condiciones.

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de , Municipio de
,alos del mes de del afo

FIRMA AUTORIZADA
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FORMATO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA /BANCO

GARANTIA / FIANZA
DE CUMPLIMIENTO Ne:

FECHA DE EMISION:

AFIANZADO/GARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO:

Fianza / Garantia a favor de , para garantizar que
el Afianzado/Garantizado, salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados,
CUMPLIRA cada uno de los términos, clausulas, responsabilidades y obligaciones estipuladas
en el contrato firmado al efecto entre el Afianzado/Garantizado y el Beneficiario, para la
Ejecucion del Proyecto: « 7 ubicado en

SUMA
AFIANZADA/ GARANTIZADA:

VIGENCIA De: Hasta:

BENEFICIARIO:

CLAUSULA OBLIGATORIA: LA PRESENTE GARANTIA SERA EJECUTADA POR EL
VALOR RESULTANTE DE LA LIQUIDACION EN LA ENTREGA DEL SUMINISTRO, A
SIMPLE REQUERIMIENTO DEL BENEFICIARIO. ACOMPANADA DE UNA
RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO.

Las garantias o fianzas emitidas a favor del BENEFICIARIO seran solidarias, incondicionales,
irrevocables y de realizacion automética y_no deberan adicionarse clausulas gue anulen o
limiten la clusula obligatoria.

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de , Municipio de
,alos del mes de del afio

FIRMA AUTORIZADA
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CONTRATO

[El Comprador completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas]

ESTE CONTRATO es celebrado

El dia [ indicar: nimero] de [indicar: mes] de [indicar: afio].

ENTRE

1)

@)

[indicar nombre completo del Comprador], una [ indicar la descripcion de la
entidad juridica, por ejemplo, Secretaria de Salud del Gobierno de Honduras, o
corporacion integrada bajo las leyes de Honduras] y fisicamente ubicada en
[indicar la direccion del Comprador] (en adelante denominado “el Comprador™),

y

[indicar el nombre del Proveedor, Datos de Registro y Direccion] (en adelante
denominada “el Proveedor”).

POR CUANTO el Comprador ha Ilamado a licitacion respecto de ciertos Bienes y Servicios
Conexos, [inserte una breve descripcion de los bienes y servicios] y ha aceptado una oferta del
Proveedor para el suministro de dichos Bienes y Servicios por la suma de [indicar el Precio del
Contrato expresado en palabras y en cifras] (en adelante denominado “Precio del Contrato”).

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE:

1. En este Contrato las palabras y expresiones tendran el mismo significado que se les asigne
en las respectivas condiciones del Contrato a que se refieran.

2. Los siguientes documentos constituyen el Contrato entre el Comprador y el Proveedor, y
seran leidos e interpretados como parte integral del Contrato:

@) Este Contrato;
(b) Las Condiciones Especiales del Contrato
(©) Las Condiciones Generales del Contrato;
(d) Los Requerimientos Técnicos (incluyendo la Lista de Requisitos y los Aspectos
Técnicos);
e La oferta del Proveedor y las Listas de Precios originales;
U] La notificacion de Adjudicacion del Contrato emitida por el Comprador.
(9) [Agregar aqui cualquier otro(s) documento(s)]
3. Este Contrato prevalecerd sobre todos los otros documentos contractuales. En caso de

alguna discrepancia o inconsistencia entre los documentos del Contrato, los documentos
prevaleceran en el orden enunciado anteriormente.
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4. En consideracion a los pagos que el Comprador hard al Proveedor conforme a lo
estipulado en este Contrato, el Proveedor se compromete a proveer los Servicios al
Comprador y a subsanar los defectos de éstos de conformidad en todo respecto con las
disposiciones del Contrato.

5. El Comprador se compromete a pagar al Proveedor como contrapartida del suministro de
los servicios y la subsanacion de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumas que
resulten pagaderas de conformidad con lo dispuesto en el Contrato en el plazo y en la
forma prescritos en éste.

EN TESTIMONIO de lo cual las partes han suscrito el presente Contrato de conformidad con las
leyes de [indicar el nombre de la ley del pais que gobierna el Contrato] en el dia, mes y afio
antes indicados.

Por y en nombre del Comprador

Firmado: [indicar firma] en capacidad de [indicar el titulo u otra designacion apropiada]
Por y en nombre del Proveedor

Firmado: [indicar la(s) firma(s) del (los) representante(s) autorizado(s) del Proveedor]

en capacidad de [indicar el titulo u otra designacion apropiada]

41



FORMATO DE CONTRATO NUMERO XXX -2018- UNAH
PARA LA ADQUISICION DE SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA
EMISION DE BOLETOS AEREOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL, No0.23-2018-SEAF-UNAH.

Nosotros, FRANCISCO JOSE HERRERA ALVARADO, mayor de edad, casado Doctor en
Medicina, hondurefio y de este domicilio, con tarjeta de identidad No.
actuando en mi condicién de Rectora de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras
(UNAH), nombrada para tal cargo mediante Acuerdo de Nombramiento ,

emitido por la , aprobado mediante el punto ndmero
(__) Acta Namero (__) de la Sesion :

celebrada el de del , denominandome de aqui en adelante “LA
UNAH”, por una parte y por la otra , mayor de edad, estado civil,
hondurefia, de este domicilio, con Tarjeta de Identidad No. y R.T.N. :
actuando en mi condicion de de la Empresa con Registro
Tributario Nacional No. y con domicilio en la , constituida
mediante escritura puablica numero (), autorizada en esta ciudad el
de de , ante el Notario , inscrita  con el

No. del Tomo , del Registro de la Propiedad Inmueble y Mercantil del
Departamento de , autorizado para celebrar este tipo de contratos, segin poder

otorgado en la misma escritura de Constitucion de dicha Empresa, quien en lo sucesivo y para los
efectos de este Contrato me denominaré "EL PROVEEDOR", hemos convenido en celebrar el
presente CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE SERVICIOS DE AGENCIA DE
VIAJES PARA LA EMISION DE BOLETOS AEREOQS, el cual se regira por las clausulas
siguientes: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: El objeto de este contrato
es el suministro de servicios de Agencia de Viajes para la Universidad Nacional Autdbnoma de
Honduras (UNAH)”,de la Licitacién Publica Nacional No0.23-2018-SEAF-UNAH -SEAF-
UNAMH, de acuerdo al detalle que se presenta en la CLAUSULA QUINTA del presente contrato.
CLAUSULA SEGUNDA: CONDICIONES ESPECIFICAS. EL PROVEEDOR debera
cumplir los requerimientos técnicos especiales que se detallan a continuacion. 1) Los servicios
que en virtud de este contrato se compromete a suministrar segun lo establecido en el Pliego de
Condiciones, en la oferta presentada y el acta de recomendacion de la Comision de Evaluacion y
Analisis; 2) Los servicios ofertados seran objeto de andlisis por parte de la Comision Supervisora
nombrada al efecto para verificar que cumplen los aspectos técnicos establecidos. En el caso que
los servicios que entreguen no correspondan a la calidad y caracteristicas ofertadas en el Pliego
de Condiciones sera rechazado, estando obligado EL PROVEEDOR a retirarlo de inmediato y a
reponer el mismo de forma inmediata con las mismas condiciones, aspectos técnicos y calidad
ofertadas, entregados en las instalaciones de Ciudad Universitaria a la orden de la Secretaria
Ejecutiva de Administracion y Finanzas, corriendo todos los costos bajo la responsabilidad del
Proveedor, sin responsabilidad alguna para la UNAH. CLAUSULA TERCERA: PLAZO DE
ENTREGA: El proveedor tiene un plazo de xxxxxxxx contado a partir de la firma del contrato
para la entrega de los servicios objeto de este contrato. CLAUSULA CUARTA VALOR DEL
CONTRATO.- El valor total a suministrarse en virtud del presente contrato es de VALOR EN
LETRAS CON 00/100 LEMPIRAS, (L. ___ ), LIBRE DE TODO GRAVAMEN. EI valor
total del contrato no incluye el 12% de impuesto sobre venta ni impuesto o tasa de introduccion,
en vista de que la UNAH esta exenta segun el Articulo 161 parrafo segundo de la Constitucién de
la Republica. CLAUSULA QUINTA: CONTENIDO DEL SUMINISTRO: de acuerdo al
detalle que se presenta en los aspectos técnicos de este Pliego de Condiciones. CLAUSULA
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SEXTA: FORMA DE PAGO.- El pago se hara en Lempiras a través de la Tesoreria General de
la UNAH, una vez entregado los servicios objeto del contrato a entera satisfaccion de la UNAH,
dentro del plazo establecido en este contrato y habiendo cumplido El Proveedor con la entrega
de: a)Facturas Comercial Original a nombre de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras
(UNAH), b) Recibo original, a nombre de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras
(UNAH), c) Acta de Recepcion definitiva del Suministro, debidamente firmada y sellada. d) Las
Garantias de Cumplimiento y Calidad. CLAUSULA SEPTIMA: ESTRUCTURA
PRESUPUESTARIA: Para el pago del valor de este contrato se afectara la estructura
presupuestaria , objeto del gasto: de la

CLAUSULA OCTAVA: PRECIOS Y ENTREGA DE LOS
SERVICIOS: Los precios contenidos en la oferta y en este Contrato son fijos y no seran objeto
de reajustes en ninglin momento. La entrega de los servicios se considerard realizada cuando la
UNAH efectivamente los reciba, y que estos retnan la calidad, aspectos técnicos y las demas
condiciones previstas en este contrato. Si dentro del plazo establecido existen entregas parciales
se levantara un acta la cual tendra caracter provisional. Cuando los servicios no se presenten de
acuerdo a los aspectos técnicos solicitados por la UNAH, o presenten desperfectos o defectos
visibles, o cuando ocurran faltantes o cualquier otra razén calificada, se hard constar estas
circunstancias en el acta, asi como las instrucciones precisas que se den al Proveedor para que
proceda a su reposicion. La recepcion definitiva no podra realizarse sin que se corrijan las
circunstancias sefialadas, todo lo cual deberd constar debidamente acreditado en el expediente.
Después de las inspecciones, pruebas y verificaciones que efectué la UNAH, se levantara el acta
definitiva. CLAUSULA NOVENA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- El
incumplimiento total o parcial de las partes de las obligaciones que les corresponden de acuerdo
a este Contrato, no sera considerado como incumplimiento si se atribuye a casos de fuerza mayor
o caso fortuito, debidamente comprobados. CLAUSULA DECIMA: SOLUCION DE
CONTROVERSIAS O DIFERENCIAS. En caso de existir cualquier divergencia en la
interpretacion o en la solucién de cualquier controversia que se derive del presente contrato, el
mismo sera sometido a consideracion de la UNAH. Sin perjuicio de los recursos legales que
tuvieren ambas partes, la UNAH podra dictar las medidas provisionales que se estimen
pertinentes, hasta tanto se diluciden las controversias, de no llegarse a un acuerdo entre las partes,
ambos tienen expedito el derecho de acudir a los Tribunales de Justicia, en cuyo efecto la
empresa XXXXXXXxXx renuncia a su domicilio y se somete al juzgado correspondiente al domicilio
de la UNAH en Tegucigalpa M.D.C Departamento de Francisco Morazan. CLAUSULA
DECIMA PRIMERA: NOTIFICACIONES. Cualquier notificacion que hagan las partes
contratantes, deberad ser por escrito, por Fax o correo certificado a las direcciones siguientes:
Secretaria Ejecutiva de Administracion y Finanzas dirigido al Abogado Lednidas Donato Elvir,
en calidad de Secretario de esta Dependencia, ubicada en el segundo piso edificio
administrativo,  Tel:  2232-5475, Fax: 2232-5562; (nombre de la  empresa)
Colonia apartado  postal ,  pbx , fax :
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: ENMIENDAS, MODIFICACIONES Y/O
PRORROGAS: Toda enmienda, modificacion y/o prdérroga debera realizarse dentro de los
limites legales con sujecion a los requisitos correspondientes. Al suscribirse cualquier enmienda,
modificacion y/o prorroga EL PROVEEDOR, debera ampliar la garantia rendida para cubrir
satisfactoriamente el cumplimiento del Contrato. Todas las enmiendas, modificaciones y/o
prérrogas del Contrato seran por escrito, y deberan ser autorizadas por la UNAH. CLAUSULA
DECIMA TERCERA: CESION O SUBCONTRATACION.- Queda terminantemente
prohibida la cesion de este contrato o subcontratacion de terceros para suministrar los servicios
objeto del mismo, salvo que la cesion o subcontratacion se haga con autorizacion expresa de la
UNAMH, la violacién de esta clausula dara lugar a la rescisién del contrato de pleno derecho y a la
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ejecucion de la Garantia de Cumplimiento. CLAUSULA DECIMA CUARTA: SANCIONES 1.
Si EL PROVEEDOR incumpliese con la entrega de Garantia de Cumplimiento o se negase a
suscribir el contrato se hard efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta 2.- Si EL
PROVEEDOR incumpliese cualquiera de las obligaciones que asume en este Contrato, se
ejecutara la Garantia de Cumplimiento. 3.-Cuando EL PROVEEDOR no cumpla con la entrega
en el tiempo estipulado se aplicara la multa de CANTIDAD EN LETRAS con 00/100 (L. )
por cada dia de retraso. 4.- Si EL PROVEEDOR no presentara la Garantia de Calidad se
ejecutard la Garantia de Cumplimiento de Contrato. CLAUSULA DECIMA QUINTA:
CAUSAS DE RESOLUCION: 1) El grave o reiterado incumplimiento de cualquiera de las
clausulas de este contrato; 2) La falta de constitucion de la Garantia de Cumplimiento de
Contrato o de las demas garantias a cargo de El Proveedor dentro de los plazos correspondientes;
3) La muerte del Proveedor si no pudieren concluir el contrato sus sucesores; 4) La disolucion de
la sociedad mercantil; 5) La declaracion de quiebra o de suspension de pagos del proveedor o su
comprobada incapacidad financiera; 6) Los motivos de interés puablico o las circunstancias
imprevistas calificadas como caso fortuito o fuerza mayor, sobrevinientes a la celebracion del
contrato, que imposibiliten o agraven desproporcionadamente la entrega de los servicios; 7) El
mutuo acuerdo de las partes; 8) las demas que establezca expresamente el Contrato y la Ley.
CLAUSULA DECIMA SEXTA: MODIFICACIONES: Cualquier modificacion que se realice
a este Contrato, debera efectuarse de comun acuerdo por las partes contratantes por medio de
notificaciones por escrito con diez (10) dias de anticipacién y debiendo observarse y aplicarse las
mismas formalidades empleadas para la suscripcion de la obligaciéon principal. CLAUSULA
DECIMA SEPTIMA. GARANTIAS. EL PROVEEDOR, est4 en la obligacion de presentar a
favor de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH), las garantias siguientes: a)
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, por el valor de CANTIDAD EN
LETRAS LEMPIRAS CON 00/100 (L. ) la cual se entregara al momento de celebrar
este Contrato y debera tener vigencia por ( ) meses calendario contados a
partir de la firma del contrato. Esta Garantia llevard una clausula que estipule que podra ser
ejecutada a simple requerimiento de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH),
acompariada de un certificado de incumplimiento. Esta garantia llevara una clausula que estipule
que la misma debe ser ejecutada a simple requerimiento de la UNAH, acompafiada de un
certificado de incumplimiento. La ejecucion de la Garantia de Calidad no eximira al
PROVEEDOR de la obligacion de reponer los servicios objeto de este contrato. CLAUSULA
DECIMA OCTAVA: “CLAUSULA DE INTEGRIDAD: Las partes en cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LTAIP) y con la conviccién de que evitando las practicas de corrupcion podremos apoyar la
consolidacién de una cultura de transparencia, equidad y rendicion de cuentas en los procesos de
contratacion y adquisiciones del Estado, para asi fortalecer las bases del estado de derecho, nos
comprometemos libre y voluntariamente a: 1) Mantener el mas alto nivel de conducta ética,
moral y de respeto a las leyes de la Republica, asi como los valores: INTEGRIDAD,
LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y
DISCRECION CON LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS,
ABSTENIENDONOS A DAR INFORMACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA, 2)
Asumir una estricta observancia y aplicacién de los principios fundamentales bajo los cuales se
rigen los procesos de contratacion y adquisiciones publicas establecidas en la Ley de
Contratacion del Estado, tales como transparencia, igualdad y libre competencia; 3) Que durante
la ejecucion del contrato ninguna persona que actua debidamente autorizada en nuestro nombre y
representacion y que ningun empleado o trabajador, socio o asociado, autorizado o no realizara:
a) Practicas corruptivas, entendiendo éstas como aquellas en la que se ofrece dar, recibir, o
solicitar directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de la otra
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parte; b) Practicas Colusorias: entendiendo estas como aquellas en las que denoten sugieran o
demuestren que existen un acuerdo malicioso entre dos 0 méas partes o entre una de las partes, y
uno y varios terceros, realizados con el propoésito de alcanzar un propdésito inadecuado,
incluyendo influenciar de forma inapropiada las acciones de la otra parte; 4) Revisar y verificar
toda la informacion que deba ser presentada a través de terceros, a la otra parte para efectos del
contrato y dejamos manifestado que durante el proceso de contratacién o adquisicion causa de
este contrato, la informacion intercambiada fue debidamente revisada y verificada por lo que
ambas partes asumen y asumirdn la responsabilidad por el suministro de informacion
inconsistente, imprecisa 0 que no corresponda a la realidad, para efectos de este contrato; 5)
Mantener la debida confidencialidad sobre toda la informacion a que se tenga acceso por razon
del contrato, y no proporcionarla ni divulgarla a terceros y a su vez, abstenernos de utilizarla para
fines distintos; 6) Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso de declararse el
incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal competente, y sin
perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que se incurra y 7) Denunciar en forma
oportuna ante las autoridades correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido por
nuestros empleados o trabajadores, socios 0 asociados, del cual se tenga un indicio razonable y
que pudiese ser constitutivo de responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende a los
socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de “EL PROVEEDOR”. El incumplimiento de
cualquiera de los enunciados de esta clausula daré lugar: a) De parte de “EL PROVEEDOR”: 1)
A la inhabilitacion para contratar con el Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que
pudieren deducirsele; 11) A la aplicacién al trabajador, ejecutivo, representante, socio, asociado o
apoderado que haya incumplido esta clausula de las sanciones o medidas disciplinarias derivados
del régimen laboral y, en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b) De parte de
“LA UNAH”: I) A la eliminacion definitiva de “EL PROVEEDOR” del Registro de
Proveedores y Contratistas que al efecto llevare para no ser sujeto de elegibilidad futura en
procesos de contratacion; 11) A la aplicacion al empleado o funcionario infractor, de las sanciones
que correspondan segun el Cadigo de Conducta Etica del Servidor Plblico, sin perjuicio de exigir
la responsabilidad administrativa, civil y/o penal a las qué hubiere lugar. Las partes manifiestan
la aceptacion de los compromisos adoptados en la presente clausula bajo el entendido que la
misma forma parte integral del presente contrato.- CLAUSULA DECIMA NOVENA :
DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO. Forman parte del presente
Contrato los documentos siguientes a) Pliego de Condiciones b) Acta de Recomendacion de
Adjudicacion c) Oferta presentada por EL PROVEEDOR, d) La notificacion de adjudicacion, €)
La Garantia de Cumplimiento de Contrato presentada por EL PROVEEDOR, f) Garantia de
Calidad g) Otros documentos suscritos por las partes contratantes en relaciéon directa con las
obligaciones de este contrato. CLAUSULA VIGESIMA: CLAUSULA DE ACEPTACION:
Ambas partes manifestamos estar de acuerdo con todas y cada una de las clausulas de este
contrato y aceptamos en su totalidad su contenido, comprometiéndose a su fiel cumplimiento. El
presente contrato se firma en dos ejemplares firmandolo para constancia en la Ciudad

de a los del mes de del afio dos mil
FRANCISCO JOSE HERRERA ALVARADO EL PROVEEDOR
RECTOR-UNAH GERENTE GENERAL
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AVISO DE LICITACION

LLAMADO A LICITACION PUBLICA NACIONAL No.23-2018-SEAF-UNAH “SERVICIO DE
AGENCIA DE VIAJES PARA LA EMISION DE BOLETOS AEREOS PARA LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS”.

La Universidad Nacional Autonoma de Honduras, invita a las diferentes Empresas dedicadas a la
venta de boletos aéreos y servicios relacionados, que se encuentren legalmente constituidas en el
pais a presentar oferta en sobre cerrado para que puedan participar en la LICITACION
PUBLICA NACIONAL No0.23-2018-SEAF-UNAH para la prestacion del “SERVICIO DE
AGENCIA DE VIAJES PARA LA EMISION DE BOLETOS AEREOS PARA LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS”, misma que sera financiada con
Fondos Nacionales

Los interesados en participar deberan adquirir el Documento de Licitacion (Pliego de Condiciones)
pagando la cantidad de QUINIENTOS LEMPIRAS EXACTOS (L.500.00) no reembolsables, esta
suma debera pagarse en las ventanillas del BANCO LAFISE, ubicada en el Primer Piso del antiguo
Edificio Administrativo de la Ciudad Universitaria, José Trinidad Reyes.- Este documento también podra
ser examinado en el portal del Sistema de Informacion de Contratacion y Adquisiciones del Estado de
Honduras “HONDUCOMPRAS” (www.honducompras.gob.hn).

El Documento de Licitacion (Pliego de Condiciones) estara disponible a partir del dia lunes veintinueve
(29) de octubre de 2018, en el horario de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 3:30 p.m. en las oficinas del
Departamento de Adquisiciones Mayores de la Secretaria Ejecutiva de Administracion y Finanzas,
ubicadas en el SEXTO nivel del edificio Rectoria-Administrativo ALMA MATER, Ciudad Universitaria
“José Trinidad Reyes”, Boulevard Suyapa, Tegucigalpa, M.D.C. la entrega del documento se efectuara
contra la presentacion del comprobante de pago.

La oferta debera presentarse en sobre cerrado, la recepcion y apertura de las mismas se efectuara en un
solo acto publico en el Salén de usos Mdltiples de la Secretaria Ejecutiva de Administracion y
Finanzas, ubicada en el sexto nivel del Edificio Alma Mater, de Ciudad Universitaria José Trinidad
Reyes, el lunes Diez (10) de Diciembre de 2018, la hora limite de recepcion de ofertas sera hasta las
10:00 a.m., hora oficial de la Republica de Honduras, acto seguido se procedera a la apertura de los
sobres gque contengan las ofertas. No se recibiran ofertas después de las 10:00 a.m.

La oferta debera estar acompafiada de una Garantia de Mantenimiento de Oferta en Original, con una
vigencia de NOVENTA (90) dias calendario contados a partir del dia de la apertura de la oferta y por un
monto de veinte mil lempiras exactos (L. 20,000.00). El acto de apertura se efectuara en presencia de
representantes de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH) y los Licitantes o sus
Representantes.

Consultas:

Para consultas o informacion dirigirse al Departamento de Adquisiciones Mayores: Teléfono (504)2216-
6100. Extensiones No. 110111, 110112, 110113, 110105 y 110633. Correo Electronico:
licitaciones@unah.edu.hn.

FRANCISCO JOSE HERRERA ALVARADO
RECTOR-INTERINO- UNAH
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