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Consultoria para el Fortalecimiento de capacidades de técnicos de
instituciones del Estado de Honduras sobre monitoreo y evaluacion en el
marco de la gestion para resultados.

I. ANTECEDENTES
La Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG), a través de la Direccion
Presidencial de Gestion por Resultados (DPGPR) ahora Monitoreo y Evaluacion (DPME), a
desarrollado y puesto en marcha de un Sistema de Monitoreo de la Gestidn Institucional, al que

se ha denominado, Sistema de Gestion por Resultados (SGPR).

Se trata de un modelo de gestidon que exige de las organizaciones publicas compromisos de
desempefio, que contribuyan de manera efectiva a la obtencién de resultados basados en los
lineamientos de politica de estado definidos para la gestion de gobierno. Son los Planes de
Nacion y de Gobierno los que brindan el marco estratégico imprescindible para la misma y los
procesos de seguimiento (monitoreo) y evaluacion, los instrumentos requeridos para contrastar
los resultados reales contra lo planeado, detectar fallas en las hipotesis de planeacion y en los
procesos de ejecucion. Como proceso final, pero de gran importancia en el ciclo de gestion, esta
la evaluacion del alcance de los resultados y la formulacion de recomendaciones a los niveles de
decision requeridos, con objeto de introducir las correcciones y ajustes necesarios a las

intervenciones de politica publica.

Vale la pena enfatizar que el ntcleo de un sistema de monitoreo y evaluacion (M&E) lo constituye
su sistema de indicadores, el cual es construido a partir del conocimiento y comprension
adecuada de los objetivos, generales y especificos, de una intervencién. Asimismo, es importante
el conocimiento de las hipétesis que conectan las acciones propuestas con la realidad actual a los
resultados deseados (realidad futura). Es por esto que estos factores deben ser explicitados en la
fase de planificacion y el responsable de ésta debe proporcionar los indicadores de desempefio,
resultados e impacto a utilizarse en la etapa de monitoreo y evaluacion (M&E) en el documento de

proyecto.

La gestién para resultados hace imperativa la articulacion y comunicacion entre los niveles de
gestion (central, regional y local) y entre los diferentes sujetos sociales (instituciones,
organizaciones y poblacion). No menos importante es la conceptualizacion y planeacion del

sistema de M&E como eje dinamizador de estrategias y medidas de politica publica en beneficio
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de la poblacién y la infancia, es decir, de la especificacion de como deberé funcionar, recursos
implicados (humanos, materiales y econémicos) y el mecanismo de retroalimentacion. Este Gltimo
aspecto, culminacion del proceso de M&E, es de capital importancia para el éxito del mismo y, en
Gltima instancia, de la intervencién, ya que, de su agilidad, precision y grado de influencia en los
niveles de toma de decisiones, depende la introduccién de correcciones en la fase de desarrollo
de la misma y en planes futuros, mediante la generacién de conocimiento.

La Gestion por Resultados es una de las directrices fundamentales del actual Gobierno, por lo
gue es de mucha importancia el desarrollo de capacidades en las diferentes instituciones del
mismo para su fortalecimiento, para de esta forma implementar mecanismos de accién para lograr

mayor eficiencia, eficacia y efectividad en el desempefio de las funciones publicas.

ll. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

General
Disefiar e impartir un taller de capacitacion en materia de monitoreo y evaluacion (M&E) orientada
a una Gestion para Resultados, para 40 técnicos de instituciones del Estado que han

desarrollado politicas, programas y proyectos orientados a la nifiez y adolescencia en Honduras.

Especificos:

- Que los técnicos participantes comprendan los principales conceptos y generalidades del
monitoreo y la evaluacion en el marco de un ciclo de gestion para resultados.

- Desarrollar un ejercicio de aplicacién con herramientas practicas que faciliten el disefio de
un sistema de monitoreo de un programa especifico de Gobierno dirigido hacia la nifiez o
adolescencia.

- Sensibilizar a la audiencia en cuanto a la importancia de desarrollar una cultura de
evaluacién para lograr mayor eficacia y eficiencia en la implementaciéon de la politica

publica.

IILMETODOLOGIA DEL TALLER

Un principio fundamental a tomar en cuenta en el disefio y desarrollo de este taller de
capacitacion es partir de lo existente en los/as participantes, es decir de los conocimientos y
habilidades hasta ahora acumulados, asi como de sus expectativas y motivaciones. El taller no

debe disefiarse con base a un paquete de conocimientos preestablecidos que se transferira hacia
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los/as participantes, sino que se debe ajustar a la situacion particular del grupo, para incentivar la

reflexion de auto reconocimiento que motive la actitud proactiva de involucrarse en su propia

superacion y de las instituciones en que laboran. Este principio no niega en absoluto la necesidad

de delimitar en el disefio la teméatica y de prever las metodologias a desarrollar en la previsién de

la necesidad pedagdgica de colocar como principal sujeto a los participantes y no al facilitador.

Se requerird de pedagogias que en lo posible desarrollen el enfoque de “aprender haciendo” en la

medida en que la comunicacion interpersonal horizontal y focalizada en las necesidades y

motivaciones, genera mayor aprendizaje

Los objetivos del taller orientan al desarrollo de contenidos que apunten a formar competencias

especificas en los participantes, entre otros temas, en torno a:

Conocimiento acerca de la conceptualizaciéon de los sistemas y procesos de monitoreo y
evaluacion de programas/proyectos.

Identificacién de indicadores mas relevantes para el monitoreo de Programas/Proyectos
especificos.

Reconocimiento de capacidades actuales para producir, procesar, analizar y utilizar
informacién para construir indicadores relevantes y oportunos.

Reconaocimiento de fortalezas y limitaciones de los sistemas de M&E existentes en las
instituciones en que laboran.

Capacidades de gestion de la informacién y el conocimiento pertinente a la situacion de
nifiez en Hondura y sus causas para orientar los procesos de planificacion.

Conocimiento de metodologias de investigacion cuantitativa y cualitativa. Reconocimiento
de condiciones necesarias para su realizacibn. Manejo general de técnicas de
operacionalizacién metodoldgica (disefio de muestra, cuestionarios, marco ético, etc.)
Reconaocimiento de principales formas de utilizacion de los resultados de informacion

proveniente del monitoreo y la evaluacion para la toma de decisiones.

IV.FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES PRINCIPALES

1. Disefio de un modulo de capacitacion con duracion de 3 a 4 dias completos (24-32 horas)

para alrededor de 40 personas que describa contenidos y el proceso metodoldgico

(buscando un balance de 60% practica y 40% teoria)
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Preparar presentaciones/recursos audiovisuales sobre cada una de las sesiones del taller

y los materiales necesarios, entre ellos un manual o cuaderno de trabajo amigable para los
participantes que les guie en los principales contenidos a ver y ejercicios a realizar durante
el taller. Ademas, los contenidos de este manual deben abundar en bibliografia obtenible
por medio de la web, relacionada con los temas a discutir, para que los participantes
puedan profundizar por su propia cuenta.

Generar un set de herramientas ejemplificativas para el disefio y la operacionalizacion de
un sistema de M&E para un programa especifico de Gobierno dirigido a la nifiez o
adolescencia que incluya la operacionalizacién de algunos indicadores. Este programa
sera seleccionado por el supervisor de la consultoria y el material relevante sera
compartido con el consultor al iniciar el contrato.

Impartir el taller de capacitacion de acuerdo con el programa disefiado.

Preparar una ficha y mecanismo para evaluar el grado de adquisicion de conocimientos
por parte de los participantes, siendo ideal, tener un pre y post test.

Elaboracién del informe final de sistematizacion del modulo de capacitacion, que incluya el
programa, los resultados de la evaluacion a participantes y lecciones aprendidas de la

experiencia.

V.PRODUCTOS ESPERADOS

Primer producto (Entregado tres dias después del inicio del contrato).

Documento con la propuesta aprobada de disefio conceptual y metodoldgico del taller de
capacitacion de Monitoreo y Evaluacion orientado en Gestion para Resultados, con

duracién de 3-4 dias (24-32 horas) para alrededor de 40 participantes.

Segundo producto (Entregado un dia antes de la capacitacion):

Materiales para el desarrollo del médulo conforme al disefio (presentaciones, recursos
audiovisuales, manual/cuaderno de trabajo, otros)
Herramientas ejemplificativas para la operacionalizacién del sistema de M&E para un

Programa especifico de Gobierno dirigido a la nifiez o adolescencia.

Tercer producto (Entregado 8 dias tras el inicio del contrato):

Facilitacion del taller de capacitacion conforme al disefio aprobado

Cuarto Producto (Entregado una semana después de finalizada la capacitacion).
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- Informe de sistematizacion del médulo, conteniendo:
o Disefio metodologico y programa.
o Descripcién de los materiales y herramientas usados en la capacitacion (y en
adjunto los materiales)
o Listado de participantes en la capacitacion.
o Metodologia y resultados de evaluacién del médulo de capacitacion.

o Lecciones aprendidas y recomendaciones

VI.CONTRAPARTE DE LA CONSULTORIA.

La conduccién de esta consultoria estara a cargo de la Secretaria de Coordinacién General de
Gobierno (SCGG), Direccién Presidencial de Monitoreo y Evaluacion (DPME), a través de la
Division de Evaluacion enlace y responsable de la coordinacién general y aprobacién técnica de

productos con el Visto Bueno del Director Presidencial.

VII.PERFIL REQUERIDO

El (La) consultor (a) contratado (a) debera contar como minimo con las siguientes
calificaciones:
a. Profesional universitario egresado de las carreras de economia, administracién publica,

sociologia, o ciencias afines.

b. Deseable con estudios de post grado en planificacién, monitoreo y evaluacion de
proyectos.

c. Experiencia especifica de al menos 5 afos en el disefio e implementacién de sistemas
de monitoreo y evaluacién de programas y/o proyectos sociales.

d. Al menos 5 afios de experiencia en docencia o entrenamiento.

Habilidades/ Competencias:
¢ Disefio de indicadores cuantitativos e instrumentos de medicién de programas y proyectos.
e Transmision de conocimientos de forma clara y con métodos pedagogicos.
e Desarrollo de metodologias innovadoras para la facilitacion de procesos formativos.
e Manejo de herramientas tecnolégicas.

e Liderazgo, buenas relaciones humanas y manejo de grupos.

VIII.CRITERIOS DE SELECCION



*k K ok *

ETARIA DE COORDINACION
GENERAL DE GOBIERNO

La seleccion del consultor/consultora se haréa basada en los siguientes criterios y ponderaciones:
e Formacion académica = 25%
e Experiencia profesional = 25%
e Propuesta técnica =25%

e Propuesta Econdmica = 25%

La propuesta técnica debera contener al menos los siguientes puntos:
o Descripcién metodologica de como alcanzard los productos descritos en estos TdR.
o Agenda esquematica de la capacitacion a impartir.

o Bibliografia preliminar a usar para disefiar la capacitacion.

La propuesta econdmica debera desglosarse de la siguiente manera:
e Honorarios totales del consultor para completar todos los productos descritos.

e Costos por movilizacion desde el exterior (boleto de transporte y viaticos para tres dias) en

caso de tratarse de un consultor que vive fuera del pais.

** E| contratante se hara cargo de los costos de impresion de materiales y contratacion del lugar
para impartir el modulo de capacitacion.

** E| contratante reconocera viaticos de conformidad a la tabla establecidos en el Reglamento de
Viaticos del Pais.

IX.METODO DE SELECCION DEL CONSULTOR

El proceso de seleccién se realizara sobre la base de la comparacién de las calificaciones de
por lo menos tres (3) candidatos que hubiesen manifestado su interés en el trabajo, de

conformidad con la Ley de Contratacién del Estado y su Reglamento.

X.MONTO Y FORMA DE PAGO

El monto establecido para la presente consultoria incluye todos los costos, gastos y utilidades
para el Consultor, asi como cualquier obligacion tributaria a que éste pudiera estar sujeto.

Se realizard un solo pago por el 100% del monto de la consultoria contra entrega de los 4
productos establecidos en la seccion IV de estos TdR a entera satisfaccion de los supervisores

del contrato. Se retendra el 25% por concepto de impuesto sobre la renta en el caso del
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consultor externo y el 12.5% si es consultor nacional.

* Si el consultor seleccionado proviene del exterior, se podria considerar adelantar el monto
correspondiente a boleto y viaticos para realizar el viaje a Tegucigalpa, dependiendo de las
condiciones establecidas por el Consultor y contra entrega del primer producto estipulado en la
seccion IV de estos TdR.

** E| pago se realizara en moneda local contra entrega de Factura.
** Para los consultores nacionales contra entrega Factura/ Recibo CAI

XI.DURACION Y FECHAS ESTIMADAS DEL CONTRATO

El periodo para alcanzar los productos establecidos en estos TdR sera de 1 mes maximo a partir
del inicio del contrato.

Xll. LUGAR DE TRABAJO

a. Lugar de desarrollo de la Consultoria:

La sede trabajo serd en sede propia del consultor para la preparacion y sistematizacion del

modulo, la imparticion del Taller se dara en la ciudad de Tegucigalpa, Honduras.

b. Viajes desde el exterior:

Si el consultor(a) seleccionado vive en el extranjero, debera incluir en la propuesta econémica
el costo de su boleto aéreos ida y retorno del lugar de origen a Tegucigalpa y sus viaticos para
estadia. El consultor(a) debera gestionar directamente sus boletos, reserva de hotel y otros
tramites administrativos o de visa, cuyos costos deberan incluirse como parte de su propuesta

economica bajo el rubro de movilizacion desde el exterior.

c. Espacio vy equipo de Oficina:

No se requerira un espacio de oficina para esta consultoria. El consultor(ra) proveera su

propio equipo de computo y herramientas para su trabajo.

d. Entrega de productos y/o reportes:

De conformidad con los procedimientos de contratacién de la SCGG, el consultor debera
enviar via electrénica y con al menos tres (3) dias habiles de anticipacién los productos e
informes a nivel de borrador en idioma espafiol para una evaluacion preliminar y
posteriormente recibir la retroalimentacion de la coordinacién de la consultoria; a fin de que

realice correcciones o ampliaciones y solo hasta que haya sido pre aprobado el producto, el
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consultor procedera a entregar formalmente en fisico mediante una nota dirigida al Director
Presidencial del &area responsable. Los gastos de emisibn y entrega de estos
productos/reportes/informes, correran por cuenta del consultor(a).

e. Reserva de derechos de propiedad:

Todos los documentos, materiales o productos de la presente contratacién son propiedad de
la Secretaria de Coordinacion General de Gobierno y no podran ser utilizados por terceros sin

Su autorizacion.

XIll. APLICACIONES

El interesado(a) en aplicar a esta contratacién debe entregar lo siguiente:

1. Una carta de aplicacion donde destague el conocimiento, experiencia y competencias
relevantes para el desarrollo de esta consultoria (incluir enlaces a sitios web donde se
acceda a las publicaciones de las iniciativas méas recientes en las que haya participado

relacionadas con esta consultoria. Si no estan disponibles en linea, adjuntarlas a la

aplicacion).
Su hoja de vida actualizada y resumida a no mas de 5 paginas.
Una propuesta técnica tal como se requiere en la seccion VI de estos TdR.

Una oferta econdmica tal como se requiere en la seccion VI de estos TdR

Candidatos (as) interesados (as) favor enviar sus documentos de oferta a la direccion de
correo electrénico: gilopez@scgg.gob.hn para que su aplicacion sea valida, con referencia al

namero y nombre de consultoria a la cual estdaplicando.

Favor notar que solamente seran contactados (as) aquellos (as) candidatos (as) que sean pre-

seleccionados (as.)



