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TERMINOS DE REFERENCIA
Firma Consultora

CONSULTORIA DE LEVANTAMIENTO DE DATOS PARA LA EVALUACION DE RESULTADOS DEL
PROGRAMA CON CHAMBA VIVIS MEJOR

l. Antecedentes

En el marco de su discurso de Toma de Posesion para el Periodo Presidencial 2018 - 2021,
el Presidente Constitucional de la Republica, Abogado Juan Orlando Hernandez, asumio el
compromiso que durante su administracion, se estableceria un Gobierno de Resultados.

En dicho contexto, la Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG),
inmediatamente después de su conformacién como instancia de apoyo a la Presidencia de la
Republica en la Coordinacion de la Administracion Publica, dio inicio, a traves de la
Direccién Presidencial de Gestion por Resultados (DPGR), al desarrollo y puesta en
marcha de un Sistema de Monitoreo de la Gestidn Institucional, al que se ha denominado,
Sistema Presidencial de Gestion por Resultados (SPGR).

En lo concerniente al Sistema (SPGR), se ha avanzado sustantivamente en su consolidacion
como una herramienta a través de la cual la presente administracion lleva a cabo el
seguimiento y monitoreo de la gestion institucional en los diferentes niveles de
planificacion, asimismo, constituye una plataforma de gestion y programacion para las
mismas instituciones, en la que pueden dar seguimiento a sus procesos, planificar,
programar, dar seguimiento, monitorear y evaluar las metas institucionales, la entrega de
bienes y servicios a la ciudadania a través de sus programas,.

A tal efecto, la Direccion Presidencial de Monitoreo y Evaluacion, a través de la Division
de Evaluaciéon, ha definido desarrollar evaluaciones de programas estratégicos
institucionales, particularmente aquellos que son de relevancia para el logro de las metas
prioritarias del Plan Estratégico de Gobierno, por lo que es necesario realizar mediciones
que permitan tener informacion para lograr una mejora en los programas y proyectos
evaluados.

1. Alcance de la Consultoria

Realizar el levantamiento de informacion de campo relacionada con el programa de
Gobierno: Con Chamba Vivis Mejor, mediante los respectivos instrumentos de
recoleccion de informacion, realizacion de encuestas de prueba, levantamiento de
informacidn in situ de acuerdo a la muestra definida, capacitacion de encuestadores,
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consolidando y procesando la informacion de campo en una base de datos en Excel y
SPSS a efecto de ser presentada para su analisis correspondiente.

I11.  Objetivo General

Realizar el levantamiento de la informacion primaria requerida para realizar la
evaluacion cualitativa del Programa Con Chamba Vivis Mejor, Para conocer los
cambios en las condiciones de vida de los beneficiarios.

IV.  Objetivos Especificos

a) Obtener informacién de campo mediante la aplicacion de los instrumentos
de investigacion elaborados para tal fin.

b) Procesar la informacion obtenida, generando datos de manera sistematizada
conforme a las solicitudes de tabulados del consultor evaluador que
permitan:

» Evaluar los resultados del programa.

» Conocer si las intervenciones del programa que fueron recibidas por
los beneficiarios estan siendo utilizados de manera correcta.

> Medir el grado de satisfaccion de los usuarios/ beneficiarios con
relacion a las intervenciones del programa.

c) Georreferenciar la informacion obtenida.

V. Actividades de la Firma Consultora

1) Elaborar el plan de trabajo y cronograma de actividades. Este debera
especificar la cantidad de personal involucrado, sus funciones y
responsabilidades, jerarquia, relacion de esta estructura de trabajo con la
produccién de datos de la mejor calidad posible, descripcién del conjunto
de roles y tareas de supervision en campo, capacitaciones, pruebas piloto.
También debera detallar la forma en que se realizaran las actividades, y
cumplir con las fechas propuestas por la Direccion Presidencial de
Monitoreo y Evaluacion, conforme a lo establecido en estos Términos de
Referencia y el contrato firmado.

2) Mejorar los instrumentos y herramientas de recoleccion de la informacion.

3) Desarrollar el plan de trabajo y el levantamiento de informacion en campo.

4) Establecer y aplicar lineamientos para control de calidad de datos durante
todo el proceso de generacion de los mismos.
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5) Procesar la informacion obtenida, incluyendo el disefio, sistematizacion y
entrega de las bases de datos en SPSS y EXCELL.

6) Generar tablas de salida y reportes de la informacion levantada de los
participantes conforme a los requerimientos del consultor responsable de la
evaluacion.

7) Georreferenciar cada cuestionario y generar los respectivos mapas de la
distribucion de la muestra o tematicos.

VI.  Productos Esperados

1. Plan de trabajo para el desarrollo de la consultoria, con su respectivo cronograma de
actividades. (10 dias calendario después de firmado el contrato)

2. Propuesta técnica del trabajo de campo. Incluye metodologia de la investigacion,
disefio muestral, grupo control y organizacion del trabajo de campo (25 dias
calendario después de firmado el contrato).

3. Informe de actividades del trabajo de campo (50 dias calendario después de la
firma del contrato)

4. Informe borrador de los resultados del trabajo de campo conteniendo loa tabulados
solicitados por el consultor (impreso y en version digital en formatos Word y PDF,
SPSS y EXCELL) (70 dias calendario después de firmado el contrato).

5. Informe final de la consultoria con el total de la cobertura geografica del programa y
desagregados por niveles de representatividad. Incluye mapas de georreferenciacion
de resultados (80 dias calendario después de firmado el contrato).

VII. CONTRAPARTE DE LA CONSULTORIA

La Firma Consultora trabajard bajo la coordinacion de la Direccién Presidencial de
Monitoreo y Evaluacion, especificamente con la Division de Evaluacion, enlace y
responsable de la coordinacién general y aprobacién de productos con el visto bueno del
Director Presidencial de la DPGPR.

VIIl. Duracion de la Contratacion
La contratacion de la presente consultoria tendra una duracion de 80 dias calendario

contado a partir de la fecha de firma de contrato.

IX. FORMA DE PAGO:

Los pagos se realizaran en moneda nacional conforme a los siguientes criterios:
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PRIMER PAGO: 15% Contra entrega de productos 1 y 2 (1. Plan de trabajo para el
desarrollo de la consultoria, con su respectivo cronograma de actividades. 2. Propuesta
técnica del trabajo de campo, incluye metodoldgica de la investigacion, disefio muestral,
grupo control y organizacion del trabajo de campo).

SEGUNDO PAGO: 40% Contra entrega de producto 3 (Informe técnico del trabajo de
campo) Este producto se refiere carga con todo el levantamiento del trabajo de campo
(Incluye capacitaciones, prueba piloto, organizacion del trabajo de campo, levantamiento
de los datos mediante la aplicacion del cuestionario)

TERCER PAGO: 25% Contra entrega del producto 4 (Informe borrador de los resultados
del trabajo de campo).

CUARTO PAGO: 20% Contra entrega del producto 5 (Informe final de la consultoria con
el total de la cobertura geografica del programa y desagregados por niveles de
representatividad. Incluye mapas de georreferenciacion de resultados).

X. METODO DE SELECCION DE LA FIRMA CONSULTORA

Se realizara sobre la base de la Seleccion de Firmas Consultoras con una comparacién de
calificaciones de por lo menos tres (3) Firmas que hubiesen manifestado su interés en el
trabajo, de conformidad con la Ley de Contratacién del Estado y su Reglamento.

Se realizara la seleccién de la Firma Consultora a través de la evaluacion curricular de la
capacidad y la experiencia en el desarrollo de trabajos similares.

Perfil de la Empresa o Institucion

La firma consultora debera demostrar los siguientes requisitos minimos:

e Experiencia minima de 4 afios en levantamiento de encuestas en hogares con
cobertura nacional.

e Experiencia en el manejo e interpretacion de datos, estadisticas y encuestas.

e Laempresa debera estar inscrita en ONCAE y cumplir con los requisitos que le
corresponden. (Adjuntar la certificacion de Oncae Vigente).

EXPERIENCIA ESPECIFICA EN:

e Experiencia comprobada en realizacion de por lo menos 3 levantamientos de
informacidn de campo sobre evaluacion de resultados, y de medicion del grado de
satisfaccion de participantes de programasy proyectos similares.

e Capacidad y experiencia en la planificacién, organizacion logistica y realizacién de
operativos de campo de encuestas a hogares.

e Contar con una red de supervisores, encuestadores, validadores, transcriptores y
codificadores con amplia experiencia en el pais.
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Capacidad y experiencia en administracion de bases de datos y estadistica.

Para esta investigacion la empresa debera disponer por lo menos del siguiente
personal:

e Jefe de Proyecto
Profesional Universitario en ingenieria, Ciencias Sociales, Estadistica,
Demografia, Ciencias Econdmicas, de preferencia con nivel de maestria.
Debe contar con experiencia especifica de 5 afios en levantamientos de
informacion de campo, en encuestas de percepcion y opinion pablica.

Administrador de datos
Profesional en Informaética, ciencias de la computacion, Estadistica, o ramas
afines.
Debe contar con experiencia especifica de al menos 3 afios en
administracion de bases de datos de encuestas de hogares, encuestas de
opinién publica.

Jefe del trabajo de campo
Profesional de Ciencias sociales o ramas afines o pasante universitario.
Experiencia especifica de 2 afios en las actividades de organizacién y
ejecucion del levantamiento y supervision de encuestas de hogares o
encuestas de percepcion u opinién pablica.
Conocimientos de Cartografia

Jefe de Grupo
Pasante universitario de Ciencias Sociales o secundaria completa
Amplia Experiencia en la organizacion y ejecucion de operativos
levantamiento de datos.
Conocimientos de cartografia

Supervisores de campo

Educacién media Completa

Experiencia de 3 afios en levantamiento de datos

Experiencia en labores de criticas en levantamiento de informacion
Encuestadores

Nivel de educacion media completo

2 afos de experiencia en levantamiento de encuestas rurales y urbanas.

Choferes
Educacion media completa,
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Licencia de conducir vigente, experiencia de manejo en areas rulares
montafiosas y valles,
Conocimiento de las rutas asignadas.

Cada uno de los miembros del equipo debe contar con las calificaciones técnicas,
academicas y la experiencia requerida para el desempefio de sus funciones. Ademas la
empresa debe incluir en la propuesta la hoja de vida del personal que se asignara para la
consultoria.

XI.  Sede de Trabajo

La sede principal de la Firma Consultora se establecera en sus oficinas centrales o en donde
considere conveniente sin excluir el hecho de que el estudio se deberd realizar en
coordinacion permanente con el personal asignado como contraparte técnica de la
Secretaria de Coordinacién General de Gobierno (SCGG): Divisién de Evaluacion de la
Direccion Presidencial de Monitoreo y Evaluacion, ubicado en la ciudad de Tegucigalpa,
Municipio del Distrito Central.

XIlI. Informes

Los informes de la consultoria deberén ser aprobados por la SCGG. Los informes deberan
redactarse en espafiol. De conformidad con los procedimientos de contratacion de la SCGG,
el consultor deberd enviar via electrénica y con al menos tres (3) dias habiles de
anticipacion los productos e informes a nivel de borrador; para recibir la retroalimentacion
de la coordinacion de la consultoria; a fin de que realice correcciones o ampliaciones y solo
hasta que haya sido pre aprobado el producto, el consultor procedera a entregar
formalmente en fisico.

Los informes se presentaran segun plan de trabajo desarrollado con fechas definidas por la
DPGR. La empresa presentara el informe final en tres copias impresas, con sus respectivos
respaldos (digital y archivos informaticos en WORD, PDF, EXCEL y SPSS).

De cada pago se retendra el 12.5% en concepto de Impuesto sobre la Renta por servicios de
Consultoria. Adicionalmente se retendrd el 10% de cada pago parcial de honorarios
profesionales en concepto de garantia de cumplimiento de contrato. Art. 106 de la Ley de
Contratacion del Estado.

Todos los productos generados bajo la consultoria seran propiedad de la SCGG y deberan
ser entregados en forma impresa y electronica editable en espafiol, a satisfaccion de la
Division de Evaluacion de la Direccidon Presidencial de Monitoreo y Evaluacion de la
Secretaria de Coordinacion General de Gobierno, asimismo la empresa deberd entregar
copia de la informacién relevante que hubiese sido recolectada con propositos de la
consultoria.



