Términos de Referencia

Consultoria Nacional de Normalizacion de la Gestion Técnico Asistencial y
Administrativa de los Gestores Descentralizados y Desarrollo de Capacidades en
Regiones Sanitarias en el Marco del “Programa de Fortalecimiento de la Gestién y

Oferta Descentralizada de los Servicios de Salud” y de la Iniciativa de Salud de
Meso América 2015.

l. JUSTIFICACION

La Secretaria de Salud estd impulsando y desarrollando cambios estructurales en el
sistema de salud con el fin de mejorar la calidad de los servicios bajo el enfoque de la
Gestion por Resultados, que garanticen la eficacia, eficiencia, equidad y sostenibilidad de
las intervenciones, y con ello mejorar la respuesta a las necesidades y derechos de la
poblacion. Estos cambios requieren planificar desde una perspectiva global todas las
actuaciones definidas y priorizadas tanto en él la Visién de Pais y Plan de Nacion, y el
Plan Nacional de Salud 2010-2014.

La Secretaria de Salud con el apoyo de la Secretaria de finanzas negociaron una nueva
operacién de con el BID denominado “Programa de Fortalecimiento de la Gestién y Oferta
Descentralizada de los Servicios de Salud”, su principal objetivo es contribuir a mejorar la
cobertura y calidad de los servicios de salud, con énfasis en los servicios de atencion
materno-infantil, bajo un modelo de financiamiento basado en el logro de metas.

Entre los resultados esperados del programa se incluyen: (i) aumento en la cobertura,
calidad y uso de servicios esenciales de salud en poblaciones pobres; (ii) fortalecimiento
de la capacidad gerencial de los diferentes niveles de atencion; vy (iii) fortalecimiento de la
capacidad rectora de la SESAL. Los componentes del programa son: (i) Componente 1.
Fortalecimiento de las Redes de Servicios de Salud; (ii) Componente 2. Fortalecimiento
de la Funcién Rectora de la SESAL.

El Componente de Fortalecimiento de las Redes de Servicios de Salud, contiene entre
otros los subcomponentes de:

Subcomponentel.l Expansion y sostenibilidad de los modelos descentralizados de
servicios bésicos de salud. El objetivo de este subcomponente es apoyar la expansion y
sostenibilidad de la gestion descentralizada de prestacion de servicios de salud con
financiamiento basado en el cumplimiento de metas, ya sea a través de los modelos de
relacionamiento publico-social (mancomunidades, comunidades y ONG) o publico-publico
(en centros de salud administrados directamente por la Secretaria de Salud). Este
subcomponente financiara el pago por capitacion a los proveedores para la prestacion de
un paquete béasico de servicios, incluyendo la atencién al parto a través del
establecimiento de convenios de gestion especificos para tal fin.

El convenio de gestion contempla la penalizacion en el pago en caso de que no se
cumplan con las metas de entrega de servicios. Se incluye una asignacion adicional a los
prestadores de servicios (1% del monto anual) en concepto de incentivo por desempefio.
El subcomponente también contempla el desarrollo y la evaluacion de un piloto de la



gestion descentralizada publico-publico; el fortalecimiento de la capacidad institucional de
los prestadores de servicios y del personal de la SESAL para la implementacion de este
modelo de gestion; y la realizacion de auditorias externas técnicas y financieras
concurrentes para verificar el cumplimiento de las metas, que serviran también de
insumos para la evaluacion de resultados y evaluaciones operativas.

Por otra parte, Honduras es uno de los paises beneficiados con la Iniciativa Salud
Mesoamérica 2015 (alianza publico-privada regional entre paises de Mesoamérica,
fundaciones privadas y donantes tanto bilaterales como multilaterales), que bajo el
liderazgo del Banco Interamericano de Desarrollo tiene el propdsito de reducir las
desigualdades de salud existentes en las poblaciones mas pobres de esta region. El
financiamiento se centrard en intervenciones por el lado de la oferta y la demanda,
incluidas la introduccién de cambios en las politicas, nuevas intervenciones, la expansion
de paquetes de atencion de salud probados y eficaces en funcién del costo y la entrega
de incentivos por prestaciones eficaces. Entre sus principales caracteristicas se cuenta un
modelo de financiamiento basado en resultados (RBF, por sus siglas en inglés), solida
medicion del desempenio, transparencia en la emision de informes y rendiciéon de cuentas
y evaluacion del impacto global. La iniciativa centrard sus recursos en la integracion de
intervenciones claves destinadas a reducir las desigualdades de salud generadas por la
falta de acceso a nutriciéon y atencién de salud reproductiva, materna y neonatal entre los
mas pobres. Con el fin de mejorar ain mas la suerte de los pobres, la iniciativa también
financiara un ambicioso programa regional cuyo objetivo serd la eliminacion de la malaria
y el control del dengue.

Para la ejecucion de este subcomponente se requiere contar con un equipo de
consultores nacionales debidamente formados y capacitados para apoyar a la
Subsecretaria de Redes , en la supervisidn capacitante, el monitoreo y evaluacion de los
proveedores de servicios de salud con gestién descentralizada que forman parte del
programa. Asi como en el acompafiamiento técnico durante la ejecucion de la operacién y
el disefio de un cuadro de mando que permita el control sistematico del cumplimiento de
los planes y metas del componente 1 y de la iniciativa de Salud de Salud Mesoamerica
2015.

El presente término de referencia, es el propuesto para la persona que asumira la funcion
ajustar periddicamente los instrumentos de supervision, monitoreo y evaluacion que se
aplicaran para medir el desempefio de los gestores descentralizados y sus unidades de
salud, ademéas de desarrollar capacidades de Monitoreo en la Regiones Sanitarias
Departamentales y de planificacion y control de gestién en los gestores descentralizados
descentralizados financiados por el Contrato de Préstamo 2418 BL HO o por la Iniciativa
de Salud de Meso América 2015.



OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

General:

Fortalecer la capacidad de la Sub Secretaria de Redes de Servicios de Salud para
desarrollar la normalizacion técnico asistencial y administrativo financiero de la provision
de servicios gestionados de forma descentralizada y el desarrollo de las capacidades de
Monitoreo en la Regiones Sanitarias Departamentales y de planificacién y control del
gestion en los gestores descentralizados.

Especificos:

1.

Desarrollar los instrumentos técnicos que faciliten la adopcion de las normas técnico
asistenciales definidas por la SESAL y las de caracter administrativo financiero
aplicables a la provisidn y gestion descentralizada de servicios de salud.

Actualizar periédicamente los instrumentos de monitoreo y evaluacién aplicables a los
gestores descentralizados y a sus Unidades de Salud.

Contribuir al desarrollo de la capacidad institucional de la SESAL a nivel de las
regiones sanitarias departamentales para el monitoreo de los Gestores
Descentralizados.

Desarrollar capacidades gerenciales en los equipos técnicos de las Regiones
Sanitarias Departamentales, para el control de gestién descentralizados.

Desarrollar capacidades de planificacion, organizacién, direccibn y control de
resultados en los gestores descentralizados.

ACTIVIDADES

1. Elaboracion del Plan de Trabajo, metodologia y cronograma para el desarrollo de
la consultoria.

2. Elaboracion de los instrumentos técnicos que faciliten la adopcion de las normas
técnico asistenciales definidas por la SESAL y las de caracter administrativo
financiero aplicables a la provisién y gestion descentralizada de servicios de salud.

3. Elaboracién de los ajustes periddicos requeridos por los instrumentos de control
de la gestion, monitoreo y evaluacion aplicables a los gestores descentralizados y
a sus Unidades de Salud.

4. Desarrollo de las capacidades gerenciales y técnicas en los equipos técnicos de
las Regiones Sanitarias Departamentales, mediante la facilitacién y desarrollo de
una serie de actividades de transferencia de conocimientos y experiencias de
gestion descentralizada. De manera que puedan elaborar las propuestas técnicas
para la expansion de la cobertura de servicios de salud con gestidon
descentralizada y desarrollar la funcién de monitorizacion de los gestores
descentralizados.



8.

9.

Brindar la asistencia técnica a la Regidn Sanitaria Departamental para que
desarrollen el proceso de monitoreo y control de resultados de los Compromisos
de Gestion.

Desarrollo de las actividades para la generacion de capacidades de planificacion,
organizacion, direccién y control de resultados en los gestores descentralizados.

Coordinar con otras areas de la Unidad Técnica de Gestion Descentralizada para
desarrollar los procesos relacionados con la validacién de las normas técnico
asistenciales y administrativo financiero aplicables a la gestién descentralizada de
servicios de salud.

Coordinar con otras areas de la Unidad de Gestion Descentralizada para el
cumplimiento de las funciones propias de su trabajo.

Participar en las reuniones promovidas por la Unidad Técnica de Gestion
Descentralizada, para coordinar e informar sobre las actividades desarrolladas.

10. Elaboracion de informes de avance de la consultoria e informe final.

V.

PRODUCTOS

Plan de trabajo, con su respectivo cronograma y metodologia para el desarrollo de
la Consultoria.

Elaborados los instrumentos técnicos que faciliten la adopcion de las normas
técnico asistenciales definidas por la SESAL y las de caracter administrativo
financiero aplicables a la provision y gestion descentralizada de servicios de salud.
Instrumentos de control de gestibn, monitoreo y evaluacion aplicables a los
gestores descentralizados y a sus Unidades de Salud, actualizados.

Desarrolladas las capacidades gerenciales y técnicas en los equipos técnicos de
las Regiones Sanitarias Departamentales (de acuerdo al plan de trabajo aprobado
por la Coordinadora de la Unidad de Gestion Descentralizada).

Desarrolladas las capacidades de planificacion, organizacion, direccién y control
de resultados en los gestores descentralizados (de acuerdo al plan de trabajo
aprobado por la Coordinadora de la Unidad de Gestién Descentralizada).

Informes mensuales de cumplimiento de las actividades desarrolladas, en apego a
lo establecido en el plan y cronograma de trabajo.

Informe final de consultoria.

NIVEL DE ESFUERZO Y FECHAS

El nivel de esfuerzo estimado es de 12 meses consultor, todos presenciales

V1.

PERFIL DEL CONSULTOR

Licenciado en Administracion de Empresas, Medicina, Enfermeria, Ciencias Sociales
preferiblemente con Maestria en Salud Pudblica, o similares en el campo social

Conocimientos y experiencia en procesos de planificaciébn, monitoreo, supervision y
evaluacion de planes, programas y proyectos no menor a cinco afios en el sector publico
o privado. Con experiencia docente, habilidades para el desarrollo de programas de



formacion y capacitacion de adultos, excelente comunicacién oral y escrita, capaz de
trabajar en equipo y bajo presion.

Experiencia especifica en procesos de reforma y modernizacién del sector publico de la
salud en Honduras no menor de 5 afos.

VIl. FORMA DE PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS

Los productos deberdn ser presentados en copia fisica y electronica utilizando los
programas de Microsoft Office 2007).

VIIl. APOYO LOGISTICO PARA EL DESARROLLO DE LA CONSULTORIA.

La Secretaria de Salud a través de la Sub Secretaria de Redes facilitaran las
instalaciones (salones de reuniones) y materiales de oficina para el desarrollo de las
sesiones de discusion técnica para la proposicion, validacién y /o capacitacion sobre los
diferentes productos consignados en la presente consultoria.

El consultor facilitara todos los contenidos y una copia fisica y electrénica a la contraparte
para su debida reproduccion, y entrega a cada uno de los participantes en las actividades
técnicas propias de la presente consultoria.

IX. SUPERVISOR DEL CONSULTOR

El consultor reportara la coordinadora de la UGD



