OMISION NACIONAL
DE BANCOS Y SEGUROS

LPN-CNBS-003-2026
“ADQUISICION DE SWITCHES FC Y FIREWALL SITIO ALTERNO DE LA CNBS”

CIRCULAR ACLARATORIA No.5
La Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) comunica que, en atencion a consultas realizadas por participantes
registrados en la Licitacion Publica Nacional No. LPN-CNBS-003-2026 denominada “ADQUISICION DE
SWITCHES FC Y FIREWALL SITIO ALTERNO DE LA CNBS” y de conformidad a lo dispuesto en el articulo
105 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, parrafo segundo, se hacen las siguientes aclaraciones:

Consulta No.1

“{Se requiere que los equipos cuenten con especificaciones minimas definidas en cuanto a memoria RAM,
almacenamiento y CPU?”

R/= No. El equipo debe contar con los recursos minimos necesarios para cumplir con los requisitos de capacidad
definidos en el documento base.

Consulta No.2

“Se le solicita amablemente a la entidad evaluar si ;es posible ofrecer otras tecnologias como la arquitectura que
soporta ISCSI, como evolucion de protocolo Fiber Channel?”

R/=No es posible.

Consulta No.3
“Se solicita amablemente a la entidad nos confirmen si ;Podemos confirmar si la arquitectura requerida es
estrictamente Fibre Channel o si la CNBS aceptaria, mediante aclaracion formal, arquitecturas SAN sobre IP como

iSCSI/FCoE, siempre que cumplan el objetivo funcional del sitio alterno?”

R/= §i, la arquitectura requerida es estrictamente fibre channel.

Consulta No.4
“Se solicita respetuosamente a la entidad aclarar si ;Los dos switches deben operar como dos fabrics independientes
A/B para alta disponibilidad, o esperan una interconexion entre ellos (ISL), zoning especifico o algin esquema

core-edge? El pliego define cantidad y caracteristicas, pero no deja clara la arquitectura légica que esperan.”

R/= Deben operar de manera independiente.
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Consulta No.5

“Se solicita amablemente a la entidad si ;Nos pueden compartir el ambiente actual con el que deben interoperar los
switches FC: cabina/storage, HBAs, servidores, hipervisores, switches existentes, versiones de firmware y
matrices de compatibilidad requeridas?”’

R/=

- Storage: Hitachi VSP E590

- HBA: Broadcom Emulex LPe32002

- Servidores: xFusion 2288H v7

- Hipervisor: Microsoft Hyper-V

- Switches FC actuales: Cisco MDS 9148S

Consulta No.6

“(Debemos entender que cada switch debe entregarse con sus 16 puertos completamente habilitados/licenciados
desde el dia uno, incluyendo la totalidad de los transceptores requeridos?”’

R/=Si
Consulta No.7

“Se solicita amablemente a la entidad ampliar un poco mas lo que requieren con respecto a la herramienta de
diagnostico ;cual es el alcance de esta?”

R/= Se requiere que el equipo ofertado incluya como minimo herramientas de diagnostico que permitan probar y
verificar el correcto funcionamiento del hardware y sus componentes.
Consulta No.8

“Se solicita amablemente a la entidad confirmar si ;La CNBS aceptara certificaciones de seguridad equivalentes
del fabricante, ademas de EN 60950-1 y UL 60950-1, siempre que acrediten cumplimiento del equipo ofertado?

R/=Si, siempre y cuando las certificaciones sean equivalentes a las solicitadas.

Consulta No.9

“Agradecemos confirmar la marca de los equipos que tiene actualmente en el Datacenter Principal con el fin de
cotizar una solucion compatible con management central instalada actualmente en la entidad”

R/= El firewall a ofertar debe contar con su propia interfaz de administracién. No se estard integrando a ninguna
plataforma de gestioén centralizada de seguridad.
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Consulta No.10

“Respetuosamente solicitamos a la entidad aclarar si el requisito relacionado con la Constancia de Inscripcion en
el Registro de Proveedores del Estado emitido por la ONCAE aplica exclusivamente para empresas constituidas
en Honduras. Lo anterior teniendo en cuenta que XXX es una empresa constituida en Colombia, solicitamos
amablemente confirmar si este requisito puede ser homologado mediante la presentacion de otro documento
equivalente que acredite la capacidad juridica para contratar con el Estado en el pais de origen del oferente.”

R/= La Constancia de Inscripcion en el Registro de Proveedores del Estado, emitida por la Oficina Normativa de
Contrataciéon y Adquisiciones del Estado (ONCAE) aplica para empresas nacionales y extranjeras acorde a los

siguientes articulos de la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento:

Ley de Contratacion del Estado

Articulo 21.-Acreditacion de empresas extranjeras. Las personas naturales o juridicas extranjeras deberan cumplir
con los requisitos establecidos en la legislacion civil y mercantil para actuar en el territorio nacional. Los proveedores
extranjeros de bienes o servicios podran ofertar directamente en casos excepcionalmente calificados, por autoridad
competente superior, o bien ser representados por agentes, representantes o distribuidores constituidos de conformidad
con las leyes nacionales, quienes deberan acreditar, en su caso, que tienen la capacidad y las facilidades necesarias para
cumplir con las obligaciones de mantenimiento o reparacion, existencia de repuestos u otras similares que fueren
requeridas.

Articulo 22.-Aplicacion de Legislacion Nacional. Los contratos que celebre la Administracién con personas naturales
o juridicas extranjeras, se someteran a la legislacion nacional, asi como, a la jurisdiccién y competencia de los tribunales
de la Republica. Tales contratistas no podran recurrir a la via diplomatica en sus reclamaciones derivadas de las
obligaciones y derechos del contrato, salvo en el caso de denegacién de justicia. No se entendera como denegacion de
justicia la circunstancia de que un fallo no fuere favorable al contratista.

Articulo 34.- Registro de Proveedores y Contratistas. La Oficina Normativa de Contratacion y Adquisiciones llevara
un registro centralizado en el que se inscribiran los interesados en la adjudicacidén de contratos con los organismos
estatales. En cuanto fuere requerido por las necesidades del servicio, los organismos de la Administracién
Descentralizada podran tener sus propios registros ...

Articulo 36.- Requisitos de Inscripcion y Efectos. Los requisitos de inscripcion seran similares para todos los
interesados. La inscripcion durard tres (3) aflos y podra ser renovada a solicitud del interesado; podra también ser
cancelada en los casos que disponga el Reglamento. La inscripcion en el Registro no implicara costo alguno... La falta
de inscripcion no sera obstaculo para presentar ofertas; en estos casos, el oferente debera presentar con su propuesta
los documentos que acrediten su personalidad, representacion y su solvencia e idoneidad para contratar con la

Administracidon y previamente solicitara su inscripcion a la Oficina Normativa. En todo caso, el oferente tendra que
acreditar su inscripcion antes de que se le adjudique un contrato.

Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado
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Articulo 57. Falta de inscripcion._Si un interesado en participar en un procedimiento de contratacion no estuviere
inscrito previamente en el Registro, podra presentar oferta siempre que solicite su inscripcién a mas tardar el dia
inmediato anterior a la fecha prevista para dicho acto, quedando condicionada su participacién a la inscripcién, la cual
sera necesaria para su consideracion a los efectos de la adjudicacién del contrato. En tal caso, el interesado debera
acompafiar con su oferta los documentos e informacion a que se refieren los literales a) al h) del articulo 60 de este
Reglamento, debiendo acompanar ademas constancia de presentacion de su solicitud de inscripcion en el Registro. Lo
dispuesto en este articulo no excluye la precalificacion de los contratistas, en los casos en que fuere requerida de acuerdo
con la Ley y el presente Reglamento.

Articulo 60. Requisitos. Para fines de inscripcion se acreditaran los requisitos siguientes: a) Personalidad,
nacionalidad y poder de representacion segun disponen los articulos 23 y 24 de este Reglamento; b) Solvencia
economica y financiera, de acuerdo con el articulo 33 de este Reglamento; c) Declaracién jurada haciendo constar que
el interesado no se encuentra comprendido en ninguna de las circunstancias inhabilitantes previstas en los articulos 15
y 16 de la Ley, y certificacion del érgano societario correspondiente, en su caso, indicando la composicion del capital
social; d) Idoneidad técnica y profesional, segun disponen los articulos 34, 35 y 36 de este Reglamento; e) Especialidad
o areas de actividad; f) Direccién completa del establecimiento principal o de sus sucursales, incluyendo teléfono, fax,
correo electronico, apartado postal u otros medios para remitir informacion; g) Licencias de representantes, agentes o
distribuidores de casas comerciales extranjeras, en su caso; h) Inscripcion en el Colegio profesional correspondiente,
cuando proceda; i) Otros datos relevantes que se requieran en los formularios de inscripcién.

Consulta No.11

“Solicitamos respetuosamente a la entidad aclarar si el requisito de Copia autenticada del permiso de operacion
vigente extendido por la Alcaldia Municipal de la localidad de la sociedad aplica unicamente para empresas
domiciliadas en Honduras. Teniendo en cuenta que las empresas constituidas en Colombia no cuentan con un
permiso de operacion municipal equivalente, solicitamos se permita homologar este requisito mediante la
presentacion del Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio,
documento que acredita la constitucion, domicilio y habilitacion legal para operar de la sociedad.”

R/= Siendo sociedad extrajera, debe apegarse al cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 23 y 24 del Reglamento
de la Ley de Contratacién del Estado:

Articulo 23. Capacidad. Sin perjuicio de las prohibiciones e inhabilidades establecidas en los articulos 15 y 16 de la
Ley, la capacidad de ejercicio de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, interesadas en contratar
con la Administracién, se acreditara mediante los documentos relativos a su personalidad, de acuerdo con las reglas
siguientes: a) Si fuere sociedad mercantil mediante el testimonio de la escritura pablica de constitucién o modificacion,
en su caso, inscrita en el Registro Publico de Comercio; b) Si fuere una persona juridica diferente, con el documento

de constitucién o estatutos aprobados por autoridad competente, en el que consten las normas que regulen su actividad,
inscritos, en su caso, en el Registro que corresponda; c) Si fuere comerciante individual mediante el testimonio del
instrumento publico donde conste su declaracién como tal, inscrito en el Registro Publico de Comercio; d) Si se tratare
de una persona individual dedicada al ejercicio de una profesion u oficio, sin ser comerciante individual, mediante su
tarjeta de identidad o pasaporte si fuere extranjero; ¢) 87 fuere una sociedad mercantil extranjera, mediante certificacion de
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la resolucion del Poder Ejecutivo acreditando su autorizacion para efercer el comercio en Honduras y su inscripcion en el

Registro Publico de Comercio, sin perjuicio de cuanto dispusieren sobre el particular convenios internacionales suscritos por el
Estado o convenios de financiamiento externo; f) Quienes comparezcan en representacion de sociedades mercantiles u
otras personas juridicas, acreditaran poder suficiente observando las formalidades de ley.

Articulo 24. Sociedades extranjeras. No obstante lo dispuesto en el literal e) del articulo anterior, cuando asi lo
disponga el pliego de condiciones, las sociedades extranjeras podran presentar ofertas con la sola presentacion del
documento o documentos que acrediten su constitucion legal en el pais de origen, autenticados por el respectivo
Consulado Hondurefio, debiendo cumplir con el requisito a que se refiere dicho literal antes de que se produzca la
adjudicacion. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la obligacién de inscripcion en el Registro de Proveedores y
Contratistas, en cuyo caso la admision de la solicitud de inscripcidn estara condicionada al cumplimiento posterior del
requisito indicado en el literal e) del articulo anterior.

Articulo 27. Agentes, representantes o distribuidores. Cuando se trate de proveedores extranjeros de bienes o
servicios que fueren representados en los procedimientos de contrataciébn por los agentes, representantes o
distribuidores que hubieren constituido en el territorio nacional, de acuerdo con las disposiciones legales sobre la
materia, correspondera a estos ultimos acreditar su personalidad, solvencia, idoneidad y representacion, incluyendo la
disponibilidad de talleres de mantenimiento, repuestos, personal técnico y demas facilidades que fueren requeridas
para el cumplimiento del contrato.

Adicionalmente, se indica que todo documento expedido en el exterior debe venir apostillado y autenticado para tener
validez en el pais de conformidad a lo dispuesto en el Convenio para Suprimir la Exigencia de la Legalizacion de
Documentos Publicos Extranjeros contenido en el Decreto Legislativo No.109-2003.

Consulta No.12

“Respetuosamente solicitamos aclarar si el requisito de Constancia de Solvencia Municipal vigente aplica
unicamente para empresas domiciliadas en Honduras. Lo anterior considerando que este tipo de certificacion es
emitida por autoridades municipales hondurefias y no tiene un equivalente directo en Colombia. En ese sentido,
solicitamos a la entidad confirmar si este requisito puede ser homologado mediante la presentacion de documentos
que acrediten el cumplimiento de obligaciones legales y tributarias en el pais de origen del oferente, tales como el
Certificado de Existencia y Representacion Legal y certificaciones tributarias vigentes.”

R/= Siendo sociedad extrajera, debe apegarse al cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 23 y 24 del Reglamento
de la Ley de Contratacion del Estado:

Articulo 23. Capacidad. Sin perjuicio de las prohibiciones e inhabilidades establecidas en los articulos 15y 16 de la
Ley, la capacidad de ejercicio de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, interesadas en contratar
con la Administracion, se acreditara mediante los documentos relativos a su personalidad, de acuerdo con las reglas
siguientes: a) Si fuere sociedad mercantil mediante el testimonio de la escritura publica de constitucion o modificacion,
en su caso, inscrita en el Registro Publico de Comercio; b) Si fuere una persona juridica diferente, con el documento
de constitucion o estatutos aprobados por autoridad competente, en el que consten las normas que regulen su actividad,
inscritos, en su caso, en el Registro que corresponda; c) Si fuere comerciante individual mediante el testimonio del
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instrumento publico donde conste su declaracién como tal, inscrito en el Registro Publico de Comercio; d) Si se tratare
de una persona individual dedicada al ejercicio de una profesion u oficio, sin ser comerciante individual, mediante su
tarjeta de identidad o pasaporte si fuere extranjero; ¢) Si fuere una sociedad mercantil extranjera, mediante certificacion de

la resolucion del Poder Ejecutivo acreditando su autorizacion para efercer el comercio en Honduras y su inscripcion en el

Registro Publico de Comercio, sin perjuicio de cuanto dispusieren sobre el particular convenios internacionales suscritos por el

Estado o convenios de financiamiento externo; f) Quienes comparezcan en representacion de sociedades mercantiles u
otras personas juridicas, acreditaran poder suficiente observando las formalidades de ley.

Articulo 24. Sociedades extranjeras. No obstante lo dispuesto en el literal e) del articulo anterior, cuando asi lo
disponga el pliego de condiciones, las sociedades extranjeras podran presentar ofertas con la sola presentacion del
documento o documentos que acrediten su constitucion legal en el pais de origen, autenticados por el respectivo
Consulado Hondureno, debiendo cumplir con el requisito a que se refiere dicho literal antes de que se produzca la
adjudicacion. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la obligacién de inscripcion en el Registro de Proveedores y
Contratistas, en cuyo caso la admision de la solicitud de inscripcidn estara condicionada al cumplimiento posterior del
requisito indicado en el literal e) del articulo anterior.

Articulo 27. Agentes, representantes o distribuidores. Cuando se trate de proveedores extranjeros de bienes o
servicios que fueren representados en los procedimientos de contrataciébn por los agentes, representantes o
distribuidores que hubieren constituido en el territorio nacional, de acuerdo con las disposiciones legales sobre la
materia, correspondera a estos ultimos acreditar su personalidad, solvencia, idoneidad y representacion, incluyendo la
disponibilidad de talleres de mantenimiento, repuestos, personal técnico y demas facilidades que fueren requeridas
para el cumplimiento del contrato.

Adicionalmente, se indica que todo documento expedido en el exterior debe venir apostillado y autenticado para tener
validez en el pais de conformidad a lo dispuesto en el Convenio para Suprimir la Exigencia de la Legalizacion de
Documentos Publicos Extranjeros contenido en el Decreto Legislativo No.109-2003.

Consulta No.13

“Lote 2. Durante la revision del pliego, vemos que no se indica de manera explicita si se requiere la instalacion o
configuracion del equipo. Sin embargo, nos gustaria confirmar si el alcance se limita inicamente al suministro del
equipo con sus respectivas licencias y soporte, o si se espera algiun nivel de asistencia técnica durante la puesta en
marcha e implementacion o acompaiamiento durante la entrega.”

R/=El alcance se limita Unicamente al suministro del equipo con sus respectivas licencias y soporte.

Consulta No.14

“;Puede presentarse con firma electronica la autorizacion del fabricante y Certificacion Accionaria, considerando
que por factor tiempo los documentos no lleguen antes de la presentacion de la oferta?”
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R/= De conformidad al Articulo 27.- Reconocimiento de Firmas Electronicas y Certificados Extranjeros de la Ley
Sobre Firmas Electronicas (Decreto Legislativo No.149-2013), reformada mediante Decreto Legislativo No.33-2020
contentivo de la Ley de Auxilio al Sector Productivo y a los Trabajadores ante los Efectos de la Pandemia Provocada
por el COVID-19: “Toda firma electrénica creada o utilizada fuera de la Republica de Honduras producira los mismos
efectos juridicos que una firma creada o utilizada en Honduras, si presenta un grado de fiabilidad equivalente. Los
certificados de firmas electronicas emitidos por Autoridades o Entidades de Certificacién extranjeras produciran los
mismos efectos juridicos que un certificado expedido por Autoridades Certificadoras nacionales, siempre y cuando tales
certificados presenten un grado de fiabilidad en cuanto a la regularidad de los detalles de este, asi como su validez y vigencia.
Sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos anteriores, las partes pueden acordar la utilizacion de determinados tipos
de firma electronicas o certificados. Ese acuerdo sera suficiente a los efectos del reconocimiento transfronterizo, siempre que
el mismo sea vilido y eficaz de conformidad con la Ley y no se requerird formalidad alguna para su reconocimiento. Tanto las
firmas electronicas como los certificados electronicos extranjeros serdn vilidos, siempre que sean emitidos por una autoridad
certificadora confiable y debidamente reconocida a nivel internacional que cumpla con lo dispuesto en el parrafo primero de
este articulo...”.

En tal sentido, se aclara que se permite la presentacion de firma electronica en la Autorizacion del Fabricante,
Certificacion Accionaria y Constancias de Servicios de Satisfaccion extendidas en el exterior sin ser necesario
apostillar los documentos, sin embargo, se requiere de autenticar la copia del documento impreso con el documento
del correo original, siempre y cuando se cumplan las siguientes condiciones para acreditar grado suficiente de
fiabilidad:

a) Se debe presentar en fisico (impreso) el documento con firma electrénica ya sea en la etapa de presentacion de la
oferta original o en la etapa de presentacion de la documentacion de subsanacion

b) El documento fisico debe autenticarse como copia fiel del correo original

c¢) La firma electronica deber ser certificada o avanzada, no se aceptara firmas manuscritas escaneadas y deben
contener el detalle de fecha y hora de la firma.

d) Adicional a la presentacion del documento fisico autenticado, el PDF del documento con firma electronica debe
remitirse al correo oficial de licitaciones cnbslicitaciones@cnbs.gob.hn dentro de la fecha y hora limite indicada
para la presentacién de ofertas o para la documentacion de subsanacion para que la firma pueda validarse de
manera digital.

e) No se tomaran como validos los documentos remitidos al correo de manera extemporanea ni se tomara como
cumplido el requisito si no se cumplen todas las condiciones indicadas en el presente.

¢ Se presentan ejemplos del contenido esperado en el certificado de autenticidad:
“...el certificado de composicion accionaria es copia fiel del mismo por encontrarse el original resguardado en el correo
xxx@xxx.com ...”

“...La autorizacién del fabricante es copia fiel por haber tenido a la vista el correo original remitido por xxx@xxx.com ...”

¢ Se presentan ejemplos/imagenes de firmas electronicas certificadas aceptadas por la CNBS:
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Consulta No.15

“Para los equipos de seguridad del Lote 2, ;se requiere alguna herramienta de administracion centralizada para la
gestion del firewall? En caso de ser afirmativo, jes posible que dicha herramienta sea virtualizada?”

R/= Se requiere que el firewall cuente con una interfaz de gestion. Queda a criterio del proveedor si el equipo a ofertar
utiliza algtn tipo de herramienta de administracion centralizada. En ese caso, la herramienta puede ser virtualizada.

Consulta No.16

“En caso de requerirse una herramienta de administracion centralizada en su modalidad virtualizada, ;podria la
CNBS proporcionar 1a maquina virtual (servidor/infraestructura) donde se instalaria dicha herramienta, o debe ser
provista por el oferente como parte de su oferta?”

R/=En caso de que la propuesta del oferente requiera una herramienta de administracion centralizada, la CNBS puede
proporcionar la maquina virtual donde se instalara dicha herramienta.

Consulta No.17

“Lote 1. Se pide que cada switch tenga minimo 16 puertos SFP+ y que estos incluyan el licenciamiento y
transceptores necesarios acordes a la cantidad minima de puertos (16). Favor confirmar en caso de que se presente
oferta por switches con mas de 16 puertos SFP+, unicamente se deben incluir transceptores y licencias de 16
puertos.”

R/= Se confirma que en caso de que se presente una oferta con switches con mas de 16 puertos SFP+, solo se deben
incluir los transceptores y licencias de los 16 puertos solicitados.
Consulta No.18

“En los requerimientos del Lote No.1 se solicita una herramienta de diagndstico. Sin embargo, algunos fabricantes
ofrecen estas herramientas como parte de plataformas completas de monitoreo y gestion, y no como soluciones
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independientes. Respetuosamente solicitamos se detalle el alcance funcional de la herramienta diagndstico,
especificamente si se requiere una herramienta autonoma, o una herramienta integrada en los switches.”

R/= Se requiere que el equipo ofertado incluya como minimo herramientas de diagnostico que permitan probar y
verificar el correcto funcionamiento del hardware y sus componentes. Parala CNBS es indiferente si dicha herramienta
es autonoma o integrada.

Consulta No.19

“En los requerimientos se solicita la presentacion de la carta de autorizacion del fabricante en un formato
especifico. Considerando que los fabricantes cuentan con formatos predefinidos para las autorizaciones,
solicitamos confirmacion que aceptaran cartas del fabricante siempre y cuando la misma contenga la informacion
requerida.”

R/= Es de obligatorio cumplimiento que la Autorizacion del Fabricante sea redactada en idioma espafiol. El contenido
de la clausula 27 de las Condiciones Generales del Contrato relacionada en el formato de la pagina 65 de la Seccion
IV. Formularios de la Oferta es el siguiente:

“27.1 El Proveedor garantiza que todos los bienes suministrados en virtud del Contrato son nuevos, sin uso, del modelo
mas reciente o actual e incorporan todas las mejoras recientes en cuanto a diseflo y materiales, a menos que el Contrato
disponga otra cosa.

27.2 De conformidad con la Sub-clausula 21.1(b) de las CGC, el Proveedor garantiza que todos los bienes
suministrados estaran libres de defectos derivados de actos y omisiones que éste hubiese incurrido, o derivados del
disefio, materiales 0 manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en el pais de
destino final.

27.3 Salvo que se indique otra cosa en las CEC, la garantia permanecera vigente durante el periodo cuya fecha de
terminacion sea la mas temprana entre los periodos siguientes: doce (12) meses a partir de la fecha en que los bienes, o
cualquier parte de ellos segun el caso, hayan sido entregados y aceptados en el punto final de destino indicado en el
Contrato, o dieciocho (18) meses a partir de la fecha de embarque en el puerto o lugar de flete en el pais de origen.
27.4 El Comprador comunicara al Proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara toda la evidencia disponible,
inmediatamente después de haberlos descubierto. El Comprador otorgara al Proveedor facilidades razonables para
inspeccionar tales defectos.

27.5 Tan pronto reciba el Proveedor dicha comunicacidn, y dentro del plazo establecido en las CEC, debera reparar o
reemplazar de forma expedita los Bienes defectuosos, o sus partes sin ningun costo para el Comprador.

27.6 Si el Proveedor después de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos dentro del plazo establecido,
el Comprador, dentro de un tiempo razonable, podra proceder a tomar las medidas necesarias para remediar la
situacion, por cuenta y riesgo del Proveedor y sin perjuicio de otros derechos que el Comprador pueda ejercer contra
el Proveedor en virtud del Contrato.”

Se acepta que la redaccién del fabricante cubra el contenido antes indicado en aplicacién del Principio de Eficiencia
en el que prevalece el fondo sobre la forma.
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Consulta No.20

“Referente a la Carta de Autorizacion del Fabricante y considerando que estos documentos se emiten con firma
electronica, solicitamos se nos aclare si la carta firmada electronicamente es aceptada para efectos de cumplimiento
con lo solicitado.”

R/= De conformidad al Articulo 27.- Reconocimiento de Firmas Electronicas y Certificados Extranjeros de la Ley
Sobre Firmas Electronicas (Decreto Legislativo No.149-2013), reformada mediante Decreto Legislativo No.33-2020
contentivo de la Ley de Auxilio al Sector Productivo y a los Trabajadores ante los Efectos de la Pandemia Provocada
por el COVID-19: “Toda firma electronica creada o utilizada fuera de la Republica de Honduras producira los mismos
efectos juridicos que una firma creada o utilizada en Honduras, si presenta un grado de fiabilidad equivalente. Los
certificados de firmas electronicas emitidos por Autoridades o Entidades de Certificacion extranjeras produciran los
mismos efectos juridicos que un certificado expedido por Autoridades Certificadoras nacionales, siempre y cuando tales
certificados presenten un grado de fiabilidad en cuanto a la regularidad de los detalles de este, asi como su validez y vigencia.
Sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos anteriores, las partes pueden acordar la utilizacién de determinados tipos
de firma electronicas o certificados. Ese acuerdo sera suficiente a los efectos del reconocimiento transfronterizo, siempre que
el mismo sea vilido y eficaz de conformidad con la Ley y no se requerird formalidad alguna para su reconocimiento. Tanto las
firmas electronicas como los certificados electronicos extranjeros serdn vilidos, siempre que sean emitidos por una autoridad
certificadora confiable y debidamente reconocida a nivel internacional que cumpla con lo dispuesto en el parrafo primero de
este articulo...”.

En tal sentido, se aclara que se permite la presentacion de firma electronica en la Autorizacion del Fabricante,
Certificacion Accionaria y Constancias de Servicios de Satisfaccion extendidas en el exterior sin ser necesario
apostillar los documentos, sin embargo, se requiere de autenticar la copia del documento impreso con el documento
del correo original, siempre y cuando se cumplan las siguientes condiciones para acreditar grado suficiente de
fiabilidad:

a) Se debe presentar en fisico (impreso) el documento con firma electrénica ya sea en la etapa de presentacion de la
oferta original o en la etapa de presentacion de la documentacion de subsanacion

b) El documento fisico debe autenticarse como copia fiel del correo original

¢) La firma electrénica deber ser certificada o avanzada, no se aceptara firmas manuscritas escaneadas y deben
contener el detalle de fecha y hora de la firma.

d) Adicional a la presentacion del documento fisico autenticado, el PDF del documento con firma electronica debe
remitirse al correo oficial de licitaciones cnbslicitaciones@cnbs.gob.hn dentro de la fecha y hora limite indicada
para la presentacion de ofertas o para la documentacién de subsanacion para que la firma pueda validarse de
manera digital.

e) No se tomardn como validos los documentos remitidos al correo de manera extemporanea ni se tomara como
cumplido el requisito si no se cumplen todas las condiciones indicadas en el presente.

¢ Se presentan ejemplos del contenido esperado en el certificado de autenticidad:
“...el certificado de composicion accionaria es copia fiel del mismo por encontrarse el original resguardado en el correo
xxx@xxx.com ...”
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- “...La autorizacion del fabricante es copia fiel por haber tenido a la vista el correo original remitido por xxx@xxx.com ...”

¢ Se presentan ejemplos/imagenes de firmas electrénicas certificadas aceptadas por la CNBS con la aclaracion de
que son imagenes unicamente de firmas electronicas:

CERTIFICAR DOCUMENTQOS PDF CON
CERTIFICADO DIGITAL “

Firmado
digitalmente por

informat
informaticacotidi

icaCOtidi ana.com

Fecha: 2017.09.01
ana.com g2:1234 +0200

Consulta No.21

“En el ambito fiscal es de conocimiento que todo servicio prestado es un servicio que debe ser facturado. Por tal
sentido y en aras de coordinar la entrega del servicio en conjunto con el proceso de pago, consultar si es posible que
la firma del contrato sea la misma fecha de entrega del servicio, asi como la vigencia de este de modo que todos los
plazos estén alineados.”

R/= La contratacién publica es una rama especializada del derecho regulada por Ley de Contrataciéon del Estado y su
Reglamento en los que se establecen tiempos minimos para validar los servicios prestados y el correcto funcionamiento
del equipo entregado. En tal sentido, se mantienen los plazos indicados en el documento base para la formalizacion de
contrato, fechas limite de entrega y gestion de pago.

Consulta No.22

“En el caso del Lote 2: Adquisicion de un (1) Firewall para Sitio Alterno; ;(El Cliente desea que el Firewall sea un
equipo rackeable ?; o ;puede ser un equipo que se instale sobre una bandeja?”’

R/=No es necesario que el equipo sea rackeable, pero, como se indica en el documento base, el oferente debe incluir
todos los accesorios necesarios para que el equipo sea instalado en un rack.
Consulta No.23

“En el caso del Lote 2: Adquisicion de un (1) Firewall para Sitio Alterno; ;Se requiere que el Firewall tenga doble
fuente de energia eléctrica ?; o con una fuente de energia es suficiente?”’

R/= Es suficiente una fuente de energia.
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Consulta No.24

“;Se mantiene la fecha programada para apertura de ofertas del lunes 20 de abril de 2026? Lo anterior en virtud del
comunicado de feriado para esa fecha de la empresa privada.”

R/= No se ampliara la fecha limite establecida para recepcion y apertura de ofertas, es decir, se mantiene lo dispuesto
en la Clausula IAO 24.1 de la Seccién II. Datos de la Licitaciéon (pagina 37 del documento base): “...La fecha limite
para presentar las ofertas es: LUNES 20 DE ABRIL DE 2026 Hora: 2:30 p.m. hora oficial de la Republica de
Honduras”. En tal sentido, se les recuerda que pueden presentar su oferta en sobre sellado antes de la fecha indicada
ya que a la misma se le dard apertura en audiencia publica hasta el LUNES 20 DE ABRIL DE 2026 Hora: 2:45 p.m.

La presente Circular Aclaratoria No.5 forma parte integral del documento base del referido proceso.

it

FERNANDO GONZALEZ VILLARS
Gerente Administrativo

Tegucigalpa, M.D.C., 13 de abril de 2026
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