Republica de Honduras
COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS

LP-CNBS-003-2025
“ADQUISICION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PARA RESPALDO DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION DE LA CNBS”

CIRCULAR ACLARATORIA No.1

La Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) comunica que, en atencion a consultas realizadas
por participantes registrados en la Licitacion Privada No. LP-CNBS-003-2025 denominada
“ADQUISICION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PARA RESPALDO DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION DE LA CNBS” y de conformidad a lo dispuesto en el articulo
105 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, parrafo segundo, se hacen las siguientes
aclaraciones:

Consulta No.1

“Del presente cuadro qué opcion seria la que mas se adaptaria a las necesidades de almacenamiento
en nube para CNBS

Opcion 1 Opcion 2

Storage Class
Durability
Read/ Restore
Location

R/=No se incluy®¢ el contenido de las opciones sefialadas por el participante registrado que realiz6 la
consulta ni se selecciona opcion alguna para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 6 de la
Ley de Contratacion del Estado y 10 de su Reglamento contentivos del Principio de Publicidad y
Transparencia que prohibe proporcionar informacion que por su naturaleza pueda colocar a un
oferente en posicion de ventaja respecto de otro, debiendo abstenerse de proporcionar informaciéon
verbal o escrita acerca del analisis y evaluacion de ofertas. Asimismo, se invoca el Principio de
Igualdad y Libre Competencia del articulo 7 de la Ley de Contratacion del Estado que indica: “ Todo
potencial oferente que cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, estard en posibilidad de participar en los
procedimientos de contratacion administrativa en condiciones de igualdad y sin sufecion a ninguna restriccion
no derivada de especificaciones técnicas y obfetivas propias del objeto licitado. .. La escogencia de la oferta mds
conveniente al interés general se hard con el método objetivo de evaluacion y comparacion incluido en el Pliego
de Condiciones...”.
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Se aclara que tal y como se indica en el documento base, particularmente en las Especificaciones
Técnicas de la Seccion VI. Lista de Requisitos, se requiere permitir la carga y descarga de informacion
de manera ilimitada; asi como se requiere que la ubicacion del almacenamiento sea en la region Este
de los Estados Unidos de América.

Consulta No.2

“En las caracteristicas de las "Especificaciones Técnicas" se menciona lo siguiente: Contar con
redundancia de zona geografica. /Nos podrian indicar a que se refiere este punto?”

R/= Se desea contar con redundancia de zona, es decir, que la informacion se esté replicando entre
diferentes centros de datos dentro de la misma zona de disponibilidad del proveedor de nube.
Ver Enmienda No.1: se elimin6 “geografica” seguidamente de zona.

Consulta No.3

“Dentro de la "Documentacion Técnica", inciso "r" se solicita: Autorizacion del Fabricante conforme
al formato de la Seccion IV. Formularios de la Oferta. En este caso (nombre del proveedor) tiene una
infraestructura de NUBE que es propia, es decir, no es de ningin otro fabricante, ;por lo que
consultamos si podemos brindar una carta indicando lo expuesto en este punto?”

R/= En caso de que el servicio solicitado sea provisto por los recursos propios del oferente, entonces
si pueden brindar una carta firmada por el Representante Legal indicando que el oferente es duefio de
todos los recursos con los que se proveera el servicio.

Consulta No.4

“Se esta solicitando una autorizacién del Fabricante conforme al formato de la Seccidén IV.
Formularios de la Oferta; sin embargo, el servicio solicitado es de respaldo en la nube. Por lo general,
las autorizaciones del fabricante se solicitan en las adquisiciones de hardware mas no en las de
servicios.”

R/= El servicio solicitado es el de almacenamiento en nube para respaldos. Dependiendo de cémo
se ofrezca el almacenamiento solicitado, unas propuestas seran suscripciones de fabricantes como
Veeam, otros seran soluciones ad-hoc basadas en fabricantes como Microsoft o Amazon. En estos
casos, el fabricante debe emitir un documento indicando que el oferente esta autorizado a proveer este
tipo de servicios en representacion de ellos.
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Consulta No.5
“{Cual es el tamafio promedio de los objetos que seran respaldados?”
R/= El tamafio promedio de los objetos que se respaldan son 245.38GB.
Consulta No.6
“;Cual es el volumen transaccional promedio de objetos a ser respaldados por dia?”
R/= En promedio se respaldan 857.58GB diarios.
Consulta No.7
“{Cudl es el volumen transaccional promedio de objetos a ser recuperados por dia?
R/=La intencién del almacenamiento que se esta adquiriendo es para que sirva como respaldos fuera
de sitio. En este sentido, se realizarian pruebas mensuales de recuperacion de un par de objetos, pero

se debe tener la capacidad de poder recuperar toda la informacién respaldada en un solo instante, en
caso de existir un incidente con los respaldos primarios.

La presente Circular Aclaratoria No.1 forma parte integral del documento base del referido proceso.
Tegucigalpa, M.D.C., 28 de febrero de 2025

Loyt

FERNANDO GONZALEZ VILLARS
Gerente Administrativo
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