PROYECTO INTEGRANDO LA INNOVACION PARA LA COMPETITIVIDAD RURAL EN
HONDURAS (COMRURAL IT y COMRURAL III)
CONVENIOS DE CREDITO NO. IDA-6448-HN y NO. IDA-6917-HN

TERMINOS DE REFERENCIA
CONSULTORIA INDIVIDUAL

RECEPCIONISTA
PARA LOS PROYECTOS COMRURAL II Y COMRURAL III.

I. ANTECEDENTES

El Proyecto Integrando la Innovacion para la Competitividad Rural en Honduras (ComRural II y
ComRural III), es una iniciativa del Gobierno de Honduras a través de la Secretaria de
Agricultura y Ganaderia (SAG), implementada a través de la Unidad Administradora de
Proyectos (UAP) con financiamiento del Banco Mundial, que tiene por objetivo incrementar la
competitividad de productores organizados, mediante su participacion en alianzas productivas en
el marco de cadenas de valor, con el fin Ultimo de mejorar sus ingresos.

El proyecto se enfoca en dar operatividad a los procesos y mecanismos para facilitar las
mencionadas alianzas productivas, el fortalecimiento de las organizaciones, la capacitacion y
acompafamiento técnico, la generacion de informacién, la realizacién de estudios claves, la
coinversidn en infraestructura e inversiones productivas, el cumplimiento de requisitos legales
tanto de las organizaciones como de los productos; y la inclusidn financiera a precios de mercado
de negocio (PdN) orientados por la demanda, que sirven como instrumentos den gestion,
utilizando como mecanismos de apoyo las transferencias en calidad de capital semilla y el
desarrollo de capacidades organizacionales y empresariales para su implementacion.

La zona de influencia del Proyecto se focaliza en 16 de los 18 Departamentos de Honduras:
Comayagua, La Paz, Intibuca, Santa Barbara, Lempira, Copan, Ocotepeque, Francisco Morazan,
El Paraiso, Choluteca, Cortés, Atlantida, Coldn, Olancho, Valle y Yoro cubriendo casi la totalidad
del territorio nacional. Las principales cadenas de valor apoyadas han sido: café, vegetales,
frutales, apicultura, ganaderia, cacao, turismo y productos culturales, entre otras.

JUSTIFICACION:

En la actualidad, ComRural se encuentra cerrando su primera fase, durante la cual se
cofinanciaron un total de 88 planes de negocios, paralelamente revisa sus estrategias y
mecanismos operativos para la implementacién de una nueva etapa con fondos adicionales para
continuar el modelo de alianzas publico-privadas incluyendo nuevas zonas del pais y nuevas



cadenas, esta nueva fase en la que también se ha incorporado un nuevo componente de
fortalecimiento institucional. En este contexto, y considerando los diversos procesos Yy
procedimientos inherentes a la ejecucion del Proyecto, los derivados directamente de la ejecucion
de los planes de negocios por parte de las OPRs y la vinculacion de COMRURAL a la ACS, se
requiere de un consultor (a) para el desempefio del cargo de Recepcionista.

II. OBJETIVO

Dentro de la estructura organizativa del proyecto se requiere personal de apoyo para ocupar el
cargo de Recepcionista, cuyo rol fundamental es apoyar las actividades que demande el
funcionamiento de las oficinas del Programa en Tegucigalpa, especialmente en términos de apoyo
en el area de Recepcion de las oficinas de COMRURAL.

III. DEBERES Y RESPONSABILIDADES:
Bajo la supervision de la Coordinacién Nacional del Proyecto, la Recepcionista realizara las

siguientes tareas:

e Llevar la agenda diaria del personal tanto digital como en la pizarra informativa y registro
de la correspondencia oficial que entra y sale del proyecto

e Mantener actualizado el directorio telefénico del Proyecto, control diario de llamadas
telefénicas y preparar reporte semanal de llamadas telefonicas

e Control de salidas oficiales y personales del personal del Proyecto y reporte semanal de
las salidas oficiales y personales

e Atencidn a visitas

e Apoyo en el escaneo y fotocopiado de documentos oficiales

e Otras actividades asignadas de acuerdo a su formacién profesional

IV. CALIFICACIONES REQUERIDAS:
e Titulo a nivel de secundaria
e Dos afios de experiencia profesional en el area de atencion al cliente
e Experiencia minima de 1 afio en redacciéon de documentos en general

Otros
Conocimiento de las herramientas informaticas MS Office (MS Word, MS Excel, MS Power Point).

V. DURACION
La consultoria esta prevista para realizarse por la vida del proyecto (30 de septiembre de 2024)
de acuerdo a evaluaciones de desempefio satisfactorias.



VI. SEDE DEL TRABAJO
La Sede del trabajo sera la Ciudad de Tegucigalpa, con desplazamientos al area de influencia del
proyecto, segun las necesidades y demandas de su cargo y del proyecto.

VII. SUPERVISION Y COORDINACION

La Recepcionista sera contratada en base a los procedimientos de contratacion de servicios de
consultoria del Banco Mundial. El seguimiento estara bajo la responsabilidad del Coordinador
Nacional del Proyecto.

VIII. FORMA DE PAGO

El valor total de la consultoria sera en ddlares de los Estados Unidos de América pagaderos en
moneda nacional conforme al tipo de cambio oficial del dia en que se emite el comprobante de
pago en el sistema contable de los Proyectos.

Los pagos se realizardn en concepto de honorarios profesionales, previa presentacién de los
productos acordados para el periodo reportado y del recibo para su cancelacion.

El (La) Consultor (a) debera estar inscrito (a) en el SIAFI, para recibir el monto pactado. De
cada pago se retendra el 12.5% por concepto de impuesto sobre la renta de acuerdo con la Ley
del Impuesto sobre la Renta.



