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Sefiores
OFERENTES LICITACION PUBLICA No.24/2022
Ciudad

Ref.: Licitacion Publica No.24/2022
Estimados sefiores:

Hacemos referencia al procedimiento de Licitacion Piblica No.24/2022, para la contratacion del
suministro, instalacion, configuracidn, integracidon y pruebas de siete (7) equipos de
ciberseguridad distribuidos de la siguiente manera: cuatro (4) para el Edificio Principal del Banco
Central de Honduras, ubicado en el Bulevar Fuerzas Armadas en la capital de la Republica, uno
(1) para el Centro de Capacitacion, ubicada en Comayaguela, MDC, uno (1) para la sucursal del
Banco Central de Honduras ubicada en la ciudad de La Ceiba y uno (1) para la sucursal del
Banco Central de Honduras ubicada en la ciudad de Choluteca; al respecto, se les informa que
se efectuaron las consultas siguientes:

Consulta No.1

“En el item N1. ¢Los dos FG-100F los necesitan con lic UTP (IPS, Advanced Malware Protection,
Application Control, Web & Video Filtering, Antispam Service, and FortiCare Premium) o con lic
Advanced Threat Protection (IPS, Advanced Malware Protection Service, Application Control, and
FortiCare Premium)?”.

Respuesta .

De conformidad a lo indicado en “3. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE
CONTRATACION”, “3.1 ITEM No.1”, numeral 18 del cuadro se indica el tipo de servicio requerido
para esos equipos.

No. | Caracteristica Requerimientos técnicos

18 | Servicios de Seguridad Forticare 24x7

Fortignard App Control Service

Fortiguard IPS Service

FortiGuard Advanced Malware Protection (AMP)

Consulta No.2
"Diagrama de las interconexiones a realizar con los equipos”.

Respuesta ]

De conformidgd a lo indicado en “3. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE
CONTRATACION”, 3.5 CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA Y ESTAR
EXPRESADAS Y DOCUMENTADAS EN LAS OFERTAS, numerales 3.5.2 y 3.5.3:

3.5.2 El Contratista se compromete que, una vez recibida la notificacion de la aprobacion del
contrato por el Directorio del BCH, iniciara en conjunto con el personal técnico que designe el
BCH los trabajos de disefio de implementacion de los bienes objeto de este proceso; logrando ¢
minimizar en la medida de lo posible los tiempos establecidos.
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3.5.3 El Contratista debe presentar al BCH una propuesta del plan de trabajo para ejecutar las
tareas de instalacién, configuracion, integracion de servicios y pruebas, maximo quince (15) dias
habiles posteriores a la fecha en que el BCH notifigue al Contratista la aprobacion del contrato
por parte del Directorio del BCH. Dicho plan sera homologado con personal del Departamento
de Tecnologia y Comunicaciones, previo al inicio de las actividades de entrega de los bienes
objeto de este proceso.

Por tanto, la informacién sera brindada en esa instancia al Oferente adjudicado.

Consulta No.3
"¢Se migrara de infraestructura actual de Fortinet? En caso afirmativo, indicar los modelos
actuales”.

Respuesta
No se migrara de una infraestructura Fortinet.

Consulta No.4
"Indicar tipo de FO que se utilizard para la implementacion y distancias de los patchcords a
suministrar”.

Respuesta
Tipo de fibra dptica sera multimodo. No se solicita el suministro de patchcord.

Consulta No.5
"Fecha de inicio del proyecto”.

Respuesta
Posterior a la aprobacion del contrato por parte del Directorio del BCH.

Consulta No.6
“"Horario en que se realizard la integracion de los equipos”.

Respuesta

Para la actividad propiamente de integracion de los equipos se realizard en horario de oficina,
lunes a viernes de 9:00 A.M. a 4:30 P.M. pudiéndose prolongar a conveniencia del BCH. Las
implementaciones en produccidn se realizarédn en ventanas de mantenimiento fuera de horario
de oficina e inclusive fines de semana. Fuera de esta actividad, la atencion debe realizarse de
conformidad a lo indicado en "“3. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE
CONTRATACION", “3.8 HORARIO DE SERVICIO".

Consulta No.7

“"En relacion al documento de licitacion y los alcances, solicitamos favor se nos comparta mayor
detalle en cuanto a diagramas y alcances del servicio requerido a nivel de instalacion,
configuracion y elementos de integracion que se requieren en el proceso”. )
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Respuesta
Ver respuesta a consulta No2.

Consulta No.8
“Favor confirmar si se nos permite proceder con una Vvisita técnica a sitio, de ser asi favor
indicarnos fecha, hora y datos de contacto para respectiva agenda de visita”.

Respuesta
No esta considerada una visita técnica en sitio para este proceso.

Atentamente,

SILIONES

Jefe Departamento de‘Adquisiciones y Bieres NyGlanglesits

GAF/MEZU/DID
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