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30 de diciembre de 2025
CyC-6603/2025

Sefores
OFERENTES
Ciudad
Ref.: Licitacion Publica No.29/2025

Estimados sefores:

Hacemos referencia a la Licitacion Publica No.29/2025, para la contratacion por lotes, por el periodo de tres
(3) afios comprendido del 26 de mayo de 2026 al 25 de mayo de 2029, de los servicios siguientes: Lote No.1:
Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para dos (2) soluciones hiperconvergentes (dHCI),
uhicadas en: Una (1) en el edificio del Banco Central de Honduras en el Bulevar Fuerzas Armadas en la capital
de la Republica y una (1) en la Sucursal del Banco Central de Honduras en la ciudad de San Pedro Sula,
Departamento de Cortés. Lote No.2: Contratacién para la suscripcion de dos (2) licencias de Redhat Data
Center Premium, incluido servicio de soporte y actualizacion de productos. Lote No.3: Contratacion para la
suscripcion del licenciamiento Veeam Data Platform Foundation para 300 instancias, incluido servicio de
soporte y actualizacion de productos, al respecto, se informa que se han efectuado las consultas siguientes:

Consulta No.1:

“Lote No.3: Contratacion para la suscripcion del licenciamiento veeam data platform foundation para 300
instancias, incluido servicio de soporte y actualizacion de productos.

Muy respetuosamente me dirijo a ustedes para presentar una sugerencia que consideramos relevante, tomando
en cuenta la criticidad de sus operaciones. Recomendamos evaluar la implementacién de soluciones que
garanticen alta disponibilidad, monitoreo proactivo y proteccién avanzada contra ciberataques, con el objetivo
de fortalecer la continuidad operativa y la sequridad de la informacién.

Actualmente el Banco Central de Honduras ya cuenta con Veeam Data Platform Foundation, una solucion
confiable para respaldo y recuperacion. Sin embargo, el Upgrade del licenciamiento actual hacia Veeam Data
Platform Advanced le permitird a la institucion el fortalecer su estrategia de sequridad, optimizar la gestién de
su infraestructura y garantizar resiliencia predictiva contra ransomware y ciberataques.

Beneficios Clave del Upgrade:

» Visibilidad total y monitoreo proactivo: Anticipe riesgos con andlisis predictivo y alertas inteligentes.

* Proteccion avanzada contra ransomware: Deteccion de malware con IA y validacion de integridad de
backups.

o Cumplimiento normativo reforzado: Reportes detallados y auditorias para entornos regulados.
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» Optimizacion de recursos: Reduzca tiempos de respuesta y costos operativos mediante automatizacion.
o Ciberresiliencia integral: Identificacion temprana de indicadores de compromiso y respuesta rdpida ante

incidentes.
Comparativo
Caracteristicas Veeam Foundation Advanced
Backup & Replication v v
Proteccion contra ransomyware Basica Avanzada (1A, [oO)
Monitoreo y analisis Limitado Veeam ONE (alertas, reportes. anilisis predictivo)
Cumplimiento normativo Basico Avanzado (auditorias. reportes detallados)
Auromatizacién Parcial Completa
Ciberresiliencia Estandar Avanzada

Resiliencia de extremo a extremo a lo largo de todo el ciclo de vida de sus datos

End to End Resilience Throughout Your Data’s Lifecycle

Sin mds que agregar y muy respetuosamente solicitamos el considerar esta humilde sugerencia”.

Respuesta:

Segun lo descrito en el numeral 3. Especificaciones Técnicas, subnumeral 3.3 Lote No.3, lo requerido por el
Banco, es la renovacién de la suscripcion del licenciamiento Veeam Data Platform Foundation para 300
instancias, incluido servicio de soporte y actualizacion de productos.

Consulta No.2:

“El licenciamiento solicitado de Veeam Data Platform Foundation corresponde a la renovacion de un contrato
previamente adquirido por el Banco Central de Honduras, o se trata de la adquisicion de 300 nuevas instancias

de licenciamiento?”.
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Respuesta:

El proceso de contratacion corresponde a garantizar la continuidad del servicio de la suscripcién de los
productos Veeam con que actualmente cuenta el Banco.

Consulta No.3:
“En atencion al tiempo de Navidad y Afio Nuevo que transcurre entre el tiempo de preparacién de ofertas y
considerando que se requerira negociar con empresas o distribuidores autorizados los mejores precios para el

Banco Central, solicitamos su consideracién a conceder una ampliacion para la preparacion y entrega de la
oferta de diez (10) dias hdbiles.

La misma permitira asegurar la participacién con las mejores condiciones y precios al igual que la debida
preparacion de ofertas y la consideracion a posibles respuestas a las demds consultas enviadas”.

Respuesta:

En respuesta a la consulta anterior, a través de nota CyC-6473/2025 del 29 de diciembre de 2025, se notificd
a los potenciales oferentes la ampliacion de plazo para presentar ofertas.

Atentamente,

s
QTIPRASY
TRATACIONES

Secretario a.i. de la Comsion de Compras y Evaluacion y
Jefe a.i. Departamento de Compras y Contrataciones

NOC/TMG/DJD
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