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CERTIFICACION
La infrascrita Secretaria Ad-Hoc de la Junta Directiva del Instituto Hondurefio de
Seguridad Social (IHSS), MARIA UBALDINA MARTINEZ MOLINA, por este
medio CERTIFICA la Resolucion N° SOJD-IHSS-008-2026-XI1I de fecha dieciséis

©)HSS

INSTITUTO HONDURERQ DE SEGURIDAD SOCIAL

(16) dias del mes de abril del afio dos mil veintiséis (2026), emitida por la Junta
Directiva del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS), la cual establece
literalmente: “SOJD-IHSS-008-2026-XII Junta Directiva del Instituto Hondureiio de
Seguridad Social (IHSS). En la Ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central,
a los dieciséis (16)) dias del mes de abril del ario dos mil veintiséis (2026), VISTO:

Para dictar Resolucion respecto al proceso de Licitacion Publica Nacional No. LPN-
019-2025 “IHSS-GTIC-CONTRATACION DE SERVICIOS DE SOPORTE
TENICO Y SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE LABORATORIO DEL
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)”.
CONSIDERANDO (01): Que, del contenido de los articulos: 47, 48, 51 y 52 de la Ley

General de la Administracion Publica, en relacion con los articulos 1y 8 de la Ley del
Seguro Social, se concluye que esta institucion, forma parte del sector Publico
Descentralizado, constituyéndose como un Instituto Publico y como parte integral del
Sistema de Salud Publica, de conformidad a lo establecido por el articulo 5 literal f)
del Codigo de Salud, siendo su finalidad la prestacion de servicios de orden social, asi

como el brindar asistencia médica y garantizar el derecho humano a la salud, tal como

lo sefiala el parrafo segundo del articulo 142 Constitucional. CONSIDERANDO (02):
Que, de conformidad con el articulo 59 de la Constitucion de la Republica, “La
persona humana es el fin supremo de la sociedad y del Estado. Todos tienen la
obligacién de respetarla y protegerla...”; en ese mismo sentido, el articulo 65 de este
mismo cuerpo legal, expresa que “el derecho a la vida es inviolable”, por su parte, en
el articulo 145 constitucional, se establece que: “Se reconoce el derecho a la
proteccion de la salud. Es deber de todos participar en la promocion y preservacion
de la salud personal y de la comunidad...”. CONSIDERANDO (03): Que, el articulo

1 de la Ley del Seguro Social, establece que “La seguridad social es un Instrumento

del Estado al servicio de la justicia social, que tiene como finalidad garantizar el
derecho humano a la salud, la asistencia médica, la proteccion de los medios de
subsistencia y los servicios sociales necesarios para el logro del bienestar individual

y colectivo”. CONSIDERANDO (04): Que, la eficiencia administrativa, supone

planificar, programar, organizar, ejecutar, Supervisar y controlar las actividades de
contratacion de modo que sus necesidades se satisfagan en el tiempo oportuno y en las

mejores condiciones de costo y calidad, y que se ha cumplido con las estipulaciones
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de los articulos 163 y 164 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado.
Asimismo, con las Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y

Egresos de la Republica. CONSIDERANDO (05): Que, de acuerdo a lo dispuesto en

el articulo 3 del Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Competencias del
Poder Ejecutivo; la actividad y funcionamiento de la Administracion Publica esta
sujeta a los principios de legalidad, responsabilidad, eficiencia, racionalizacion,

coordinacion y simplificacion. CONSIDERANDO (06): Que, el articulo 11 de la Ley

de Seguro Social establece que el Instituto Hondurefio de Seguridad Social estard

dirigido por una Junta Directiva que es la maxima autoridad. CONSIDERANDO
(07): Que, de conformidad con la Constitucion de la Republica de Honduras, la
Administracion Publica debe orientar su actuacion al cumplimiento del interés
general, bajo los principios de legalidad, eficiencia, eficacia y transparencia en la

gestion de los asuntos publicos. CONSIDERANDO (08): Que la Junta Directiva del

Instituto Hondurerio de Seguridad Social constituye la maxima autoridad de direccion
institucional, responsable de la adopcion de decisiones estratégicas, administrativas,
[financieras y normativas que inciden directamente en la gestion del sistema de
seguridad social. CONSIDERANDQ (09): Que, de conformidad con lo establecido en

el articulo 25 de la Ley del Seguro Social, el Director Ejecutivo tiene derecho a voz en

las reuniones de Junta Directiva, lo que le faculta para presentar ante ésta los asuntos
de caracter administrativo y de gestion que deban ser resueltos. En el presente caso,
sometio a consideracion lo relativo a respecto al proceso de LICITA CION PUBLICA
NACIONAL No. LPN-019-2025 “IHSS-GTIC-CONTRATACION DE SERVICIOS
DE SOPORTE TECNICO Y SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE
LABORATORIO DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL
(IHSS)”. CONSIDERANDO (10): Que, de conformidad al articulo 36, numeral b) en

referencia a la Idoneidad técnica en contratos de consultoria del Reglamento de la Ley
de Contratacion del Estado, que establece: *...En estos casos la idoneidad técnica y
profesional se acreditara tomando en consideracion los conocimientos técnicos o
profesionales, eficiencia, experiencia y fiabilidad de los interesados y del personal
profesional propuesto para la prestacion de los servicios, lo que podra acreditarse con
los siguientes medios, segun fuere el objeto del contrato:...b) Informacion
documentada de los principales servicios o trabajos realizados por el consultor o por
el personal profesional propuesto, durante los ultimos cinco anos o durante un plazo
mayor si asi fuere requerido, con indicacion de sus fechas, actas de recepcion, montos

v beneficiarios publicos o privados...”. CONSIDERANDO (11): Que, de conformidad

al articulo 142. Actos Recurribles de la Ley de Contratacion del Estado, establece:
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“...Los potenciales oferentes en un procedimiento de contratacion, podran solicitar

INSTITUTO HONDURERO DE SEGURIDAD SOCIAL

aclaraciones al Pliego de Condiciones dentro del plazo que para tal efecto se
establezca, debiendo obtener pronta respuesta del crgano responsable de la
contratacion, la cual serd comunicada a todos los interesados con omision de la
identificacion del solicitante, con suficiente anticipacion antes de la fecha limite de
presentacion de ofertas, segun se establezca en el Reglamento, si fuere necesario dicha
fecha sera pospuesta. La validez del acto de adjudicacion podra ser impugnado
observando lo previsto en la Ley de la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo.
Previamente debera agotarse la via administrativa, en estos casos, los plazos para
interponer y para resolver los recursos previstos en la Ley de Procedimiento
Administrativo se reduciran a la mitad de lo establecido en dicho texto legal ”.

CONSIDERANDO (12): Que, mediante Resolucion No. CI-IHSS-046-2025-VII de

fecha veinticinco (25) de noviembre del ario dos mil veinticinco (2025), la Comision
Interventora del Instituto Hondurerio de Seguridad Social (IHSS) resolvio aprobar los
Pliegos de Condiciones del proceso de Licitacion Publica Nacional LPN-019-2025
“IHSS-GTIC-CONTRATACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO Y
SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE LABORATORIO DEL INSTITUTO
HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)”; instruyendo ademds que,
previo a la recepcion de ofertas, se planifique una socializacion y capacitacion por un
equipo multidisciplinario, con el objetivo de orientar a los posibles oferentes en la
correcta presentacion de sus ofertas conforme a los requisitos establecidos en el
documento base, procurando con ello el éxito del proceso de contratacion.
CONSIDERANDO (13): Que, mediante Memorando No. 424-IHSS/2026, de fecha
veintiséis (26) de enero del afio dos mil veintiséis (2026), se autoriza el nombramiento
de la Comision de Apertura como Evaluacion del Proceso de Licitacion Publica
Nacional No. LPN-019-2025.CONSIDERANDQO (14): Que, mediante Acta No. 1
denominada “RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS DEL PROCESO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LPN-019-2025 - “IHSS-GTIC-
CONTRATACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TENICO Y SOPORTE
GLOBAL PARA EL SISTEMA DE LABORATORIO DEL INSTITUTO
HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)” de fecha dieciséis (16) de
febrero del aiio dos mil veintiséis (2026), se establece: *...QUINTO, APERTURA:

De conformidad con la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento y en
consideracién con los pardmetros ya establecidos en la Base No. LPN-019-2025, se
llevé a cabo el acto de apertura de ofertas a las 10:15 a.m., en tal sentido, se describe

la vmica empresa que presento la siguiente documentacion:
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CONSIDERANDO __(15): Que, mediante Acta No. 2, denominadu
“EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, FINANCIERA, IDONEIDAD
TECNICA. DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL No.LPN-019-
2025 “IHSS-GTIC CONTRATACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO Y
SOPORTE GLOBAL PARA EI SISTEMA DE LABORARTORIO DEL INSTITUTO
HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAI (IHSS)”, de fecha dieciocho (18) de febrero
del afio dos mil veintiséis (2026), se establece: ... TERCERO REVISION ANALISIS

Y EVALUACION DE OFERTAS: La Comision Evaluadora en pleno procedié a
revisar analizar y evaluar la documentacion Legal 'y Financiera presentada por la
unica empresa participante, de conformidad a lo establecido en el Documento Base de
la LICITACION PUBLICA NACIONAL NO LPN-019-2025 “IHSS-GTIC-
CONTRATACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO SOPORTE
GLOBAL PARA EL SISTEMA DE LABORARTORIO DEL INSTITUTO
HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (THSS)” CUARTO REVISION,
ANALISIS EVALUACION DE OFERTAS: Evaluacion_de la_Documentacion

Legal: la empresa Promocion médica de Honduras S.A (PROMED). Tras una
revision, evaluacion y analisis exhaustivo de la documentacion legal presentada por
el oferente, se encuentra en regla tal y como se solicito en el documento Base de la

Licitacion, por lo que se encuentra legalmente y con la debida forma, es decir goza de

plena validez juridica. Posteriormente se procedio con la Evaluaciéon Financiera:
Luego de revisar y analizar la documentacion presentada por el oferente, se concluye
que la misma no se ajusta a lo especificamente solicitado, en el documento base, en
virtud de que la empresa Promocion Medica de Honduras S.A de CV (PROMED)
presenta solamente una (1) constancia de cuenta bancaria. Y Segun Documento Base
se requerian dos (2) constancias de créditos abiertos otorgados por instituciones
Bancarias...”. CONSIDERANDO (16): Que, mediante Memorando No. 349-
SGP/IHSS-2026, de fecha veinticinco (25) de febrero del ano dos mil veintiséis (2026),

suscrito por Encargado de la Subgerencia de Presupuesto, a la Gerencia de
Tecnologia de Informacion y Comunicacion Interina, le informo que, existe
Disponibilidad Presupuestaria para el periodo dos mil veintiséis (2026), conforme al

monto del PACC-2026. CONSIDERANDO (17): Que, mediante Acta No. 3, “‘\\
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denominada EVALUACION DE LA DOCUMENTACION TECNICA, CONDICIONES
Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PROCESO LICITACION PUBLICA
NACIONAL No. LPN 019-2025 “IHSS-GTIC-CONTRATACION DE SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO Y SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE
LABORARTORIO DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL
(IHSS) " de fecha cuatro (04) de marzo del ario dos mil veintiséis (2026),. Establece

©)HSS

INSTITUTO HONDURERO DE SEGURIDAD SOCIAL

que: “...PRIMERQO: Se inicio la revision técnica de la unica empresa que presento
oferta y que calificé para ser evaluada técnicamente siendo esta PROMOCION
MEDICA HONDURAS S.A. DE C.V. (PROMED), para lo cual se procedio a validar
técnicamente el cumplimiento de las especificaciones minimas solicitadas en el
documento base de la LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LPN 019-2025
...SEGUNDQO: La Comision Evaluadora reviso, analizo y evalud de manera conjunta
la documentacion presentada por el Unico Oferente (PROMED) el dia 18 de febrero
de 2026, de dicha revision resultaron subsanaciones legales y técnicas mismas que se
solicitaron al oferente PROMED S.A DE C.V. en el oficio de subsanaciones No. Oficio
051-CE-2026/LPN-019-2026) de fecha 19 de febrero de 2026. Solicitando lo siguiente:
(colocar las subsanaciones técnicas consignadas en el oficio). Consecutivamente en
fecha 26 de febrero de 2026 la Comision Evaluadora recibid la nota de respuesta a
oficio de Subsanaciones por parte del oferente, tanto legal como técnica, la cual fue
revisada y analizada por cada uno segun su competencia. De la evaluacion técnica de
la documentacion presentada se identifico que el oferente PROMED S.A DE C.V,,
presento en tiempo, pero no en forma las subsanaciones técnicas solicitadas...
TERCERQO: Por lo tanto, se CONCLUYE que: La Empresa PROMOCION MEDICA
HONDURAS S.A. DE C.V. (PROMED), NO CUMPLE con todas las
especificaciones técnicas solicitadas en las bases de licitacion, mismas que estan
descritas en el cuadro de revision, evaluacion y andalisis de esta acta No 3...".
CONSIDERANDO (18): Que, mediante Acta No. 4 denominada ACTA DE
RECOMENDACION DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL No.
LPN-019-2025 “IHSS-GTIC-CONTRATACION DE SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE LABORARTORIO DEL
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)"'; de fecha diez (10) de
marzo del ano dos mil veintiséis (2026),. Establece: “..0CTAVO

RECOMENDACION: En virtud del resultado del Andlisis descrito anteriormente, la

Comision Evaluacién, recomienda a la Honorable Junta Directiva del IHSS,

DECLARAR FRACASADO el proceso nominado: LPN 019-2025 LICITACION
PUBLICA NACIONAL No.L.PN-019-2025 “IHSS-GTIC CONTRATACION DE
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SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO Y SOPORTE GLOBAL PARA 1 STEMA DE
LABORARTORIO DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHS)
en vista que la oferta presentada por el proveedor PROMOCION MEDICA
HONDURAS S.A. DE C. V. (PROMED), NO se ajusta a los requisitos esenciales
establecidos y requeridas por el Instituto Hondurernio Seguridad Social (IHSS), para
este proceso en el Documento Base, lo anterior en resguardo a los principios de
legalidad, eficiencia, transparencia y responsabilidad administrativa. Asimismo, se
recomienda se efectué a la brevedad posible un nuevo proceso para la adquisicion de
SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE
LABORARTORIO DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL
(IHSS), Para futuros procesos se debe tomar en cuenta que la Certificacion de soporte
las consustancia del fabricante indique que el oferente posee la capacidad para
brindar el servicio de soporte a licitaciones del LIS Modulab (Laboratory Information
System o Sistema de Informacion de Laboratorio), el cual debera estar vigente desde
la presentacion de la oferta hasta la finalizacion de la duracion del contrato en virtud
que dicho servicio es de vital importancia para el funcionamiento optimo del
laboratorio en beneficio del [HSS, asi, brindar unos mejor servicios a los

derechohabientes...”. CONSIDERANDO (19): Que, mediante Memorando No. 781-

UAL-2026, de fecha diecisiete (17) de marzo del aiio dos mil veintiséis (2026), suscrito
por la Jefatura Unidad de Asesoria Legal, RECOMIENDA: “...PRIMERO: Que, ES
PROCEDENTE que en aplicacion del articulo 32 de la Ley de Contratacion del
Estado y Articulo 7 inciso n), de su Reglamento, en relacion con el articulo 20 de la
Ley del Seguro Social y la formulacion de la Recomendacion de la Comision de
Evaluacion detallada en el Acta Numero Cuatro (4) a la Honorable Junta Directiva
del Instituto Hondureno de Seguridad Social (IHSS) como Maxima Autoridad
Institucional declare FRACASADO el proceso de LICITACION PUBLICA
NACIONAL No. LPN-019-2025 “IHSS-GTIC CONTRATACION DE SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO Y SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE
LABORARTORIO DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD...".
CONSIDERANDO (20): Que resulta necesario garantizar que las decisiones

adoptadas por la Junta Directiva del Instituto Hondurerio de Seguridad Social se
sustenten en analisis técnicos y juridicos debidamente elaborados, a fin de asegurar la
correcta administracion de los recursos institucionales y el cumplimiento de los fines

del sistema de seguridad social. CONSIDERANDQ (21): Que, del andlisis integral

del expediente administrativo se constata que la empresa PROMOCION MEDICA

DE HONDURAS, S.A. DE C.V. (PROMED), en su condicion de vinico oferente, no
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acredito el cumplimiento integro de los requisitos financieros ni de las especificaciones

INSTITUTO HONDURERO DE SEGURIDAD SOCIAL

técnicas minimas exigidas en el Pliego de Condiciones, aun habiéndosele otorgado
oportunidad de subsanacion sin que esta resultara satisfactoria; en consecuencia,
dichos incumplimientos recaen sobre aspectos esenciales del proceso, imposibilitando
legal y técnicamente la adjudicacion al no garantizarse la idoneidad del servicio
requerido. En ese sentido, y siendo concordantes la Comision Evaluadora y la Unidad
de Asesoria Legal en recomendar la declaratoria de proceso fracasado, en
observancia de los principios de legalidad, transparencia y proteccion del interés
publico, asi como en apego a la normativa administrativa aplicable, resulta procedente

declarar FRACASADO el proceso de Licitacion correspondiente. CONSIDERANDO

(22 ): Que de conformidad a la disposicion establecida en los articulos: 1, 22, 23, 24,
25y 26 de la Ley de Procedimiento Administrativo en relacion con los articulos: I,
116 y 120 de la Ley General de la Administracion Publica, los tinicos actos mediante
los cuales se crean, modifican o extinguen derechos u obligaciones de manera directa
son: los Decretos, Acuerdos, Providencias y Resoluciones adoptando la forma de estas
ultimas aquellas en las cuales intervengan terceros como parte interesada. POR
TANTO. La Junta Directiva del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) en
aplicacion de los articulos: 321 de la Constitucion de la Republica; Articulos: 3, 47,
48 y 55 de la Ley General de la Administracion Publica; Articulos: 10, 20 numerales
3)y 7), 31 de la Ley del Seguro Social; Articulos: 1, 12 numeral I, 33, 39, 40, 41y 57
de la Ley de Contratacion del Estado. Asi como la disposicion contenida en los
articulos: 1, 9, 39, 40, 53, 85, 127, 125, 163, 164, 165,172 del Reglamento de la Ley
de Contratacién del Estado,; Acuerdo Ejecutivo 045-2026 de fecha 02 de febrero del
2026; Acuerdo Ejecutivo 008-DP-2026 de fecha 30 de enero 2026. RESUELVE:
PRIMERQ: Se DECLARA FRACASADO el proceso de la Licitacion Publica
Nacional No. LPN-019-2025 “IHSS-GTIC-CONTRATACION DE SERVICIOS DE
SOPORTE TENICO Y SOPORTE GLOBAL PARA EL SISTEMA DE LABORATORIO
DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)"; por las
consideraciones establecidas en la presente resolucion. SEGUNDO: Se instruye a la
Secretaria General notificar la presente Resolucién a las partes interesadas
haciéndoles saber que contra la misma procede la interposicion del recurso de
reposicion ante esta Junta Directiva, mismo que podrd interponerse dentro del término
de los cinco (05) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la presente
resolucion, de conformidad a lo establecido en el articulo 142 parrafo final de la Ley
de Contratacion del Estado. TERCERQ: Se instruye a la Direccion Ejecutiva dar

inicio a un nuevo proceso, de acuerdo a los procedimientos establecidos en la Ley de
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Contratacion del Estado, su Reglamento, Disposiciones Generales del Presupuesto
vigente, y cualquier otra normativa legal aplicable, debiendo previo a iniciar un nuevo
proceso de contratacion, planificar una socializacion y capacitacion por un equipo
multidisciplinario, con el objetivo de orientar a los posibles oferentes a presentar
ofertas que cumplan con los requisitos requeridos en el documento base, buscando con
esto el éxito en los procesos de contratacion. CUARTO: Se instruye a la Direccion
Ejecutiva, que, a su vez, ordene a las dareas involucradas, proceder a dar cumplimiento
a la presente resolucion, conforme a los procedimientos administrativos legales
vigentes. QUINTO: La presente resolucion es de ejecucion inmediata.
NOTIFIQUESE.”. ES CONFORME A SU ORIGINAL CON EL CUAL SE
CONFRONTA. Y, para dar cumplimiento a lo aqui acordado, se le libra la presente
CERTIFICACION, en la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C. Departamento de Francisco

Morazan, a los dieciséis (16) dias del mes de abril del afio dos mil veintiséis (2026).

Ultima Linea
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