ADU

Tegucigalpa, M.D.C., 24 de mayo de 2019
Oficio No. DARA-GA-UC-CD-065-2019

Sefiores (a)
OFERENTES
Su Oficina

Estimados contratistas participante en el proceso de Licitacion Publica Nacional LPN-
DARA-006-2019, sobre “ADQUISICION Y RENOVACION DE LICENCIAS
INFORMATICAS” la Direccion Adjunta de Rentas Aduaneras en el marco del proceso de
licitacion publica nacional aclaramos los siguientes puntos:

CONSULTA 1
10-09 DOCUMENTOS A PRESENTAR

Punto 14; estan solicitando Constancia de cumplir con el pago del salario minimo y demas
derechos laborales extendida por la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social (aplica solo para
Servicios de Seguridad y Limpieza, Circular No.CGG-2847-2016, Secretaria de Coordinacién
General de Gobierno) (Proveedor Adjudicado)??

Respuesta
e Este item no aplica a la empresa que no se dediquen al rubro de seguridad o limpieza.

CONSULTA 2

. Se debera presentar 3 cuadernillos asignado 1 para la oferta econémica, otro para la
documentacion legal v otro para la oferta técnica? ;Y entregarse los 3 cuadernillos
originales en 1 sobre sellado como original y las 3 copias de los cuadernillos de otro sobre
rotulado como copia? O, se debera entregarse 6 sobres en total: 2 sobres (original y copia)
de la oferta economica, 2 sobre (original y copia) de la documentacion legal, ;2 sobres
(original y copia) de la oferta técnica?
Respuesta

e Se deberdn de entregar 2 sobres (original y copia) que contengan 3 cuadernillos (1
oferta econémica, 1 oferta técnica, 1 documentacion legal) cada uno
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CONSULTA 3

Lote 41. Soporte Orecle OV Server, con respecto a la capacitacion se aclara las
siguientes consultas:

Respuesta
» Es curricular o es un taller?
e Debera de ser tipo taller aprender haciendo
» ;La duracién minima del taller?
e La duracion minima sera de 12 horas
» (Existe algin temario requerido?
¢ No existe temario definido el oferente debera de proporcionar la propuesta del mismo.
» (Actualmente el OVM se encuentra en uso?
e Actualmente OVM se encuentra en uso
» (Sies asi cuales es la version?
e La Version Oracle VM Manager es Version: 3.4.6.2105

CONSULTA 4

Lote 11. Renovacion soporte Sparc, con respecto al soporte de HW & SW

¢, Es posible separar el soporte de Hardware SPARC T8-1 del Software (Oracle Database
Enterprise Edition, Oracle Real Application Clusters (RAC), Oracle Diagnostics Pack,
Oracle Tuning Pack, Oracle Solaris, Oracle VM for SPARC)?

Respuesta
¢ El requerimiento de renovacion es para Hardware y Software

CONSULTA S

Lote 15al 18
(El periodo de renovacién debera ser por un afio?

Respuesta
¢ El periodo de renovacion es a un aiio
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CONSULTA 6

Lote 15. Licenciamiento de Oracle Database Eterprise Edition

En relacion a las 6 licencias, 4 licencias Database Eterprise Edition tienen vigencia hasta el
25 de octubre de 2019.

Al respecto consultamos si ;, se desea que la vigencia de renovacion para las 6 licencias se
unificada hasta el 20 de noviembre de 2020 o si desean que se manejen vigencias
independientes, 4 licencias vigentes hasta el 20 de noviembre de 2020 y 2 licencias vigentes
hasta el 25 de noviembre de 20207

Respuesta

¢ Dado que unificar las vigencias de las licencias facilita el gestion técnica y
administrativa de los procesos para el tema de renovacion de Licenciamiento Oracle
se considera que se acepta la opcion de unificar las fechas, pero deberan de ser todas
las licencias de los productos Oracle descritos en los LOTES 15,16,17 y 18 es decir:

e LOTE 15, 4 Licencias de Oracle DataBase Enterprise Edition
LOTE 15, 2 Licencias de Oracle DataBase Enterprise Edition
LOTE 16, 4 Licencias de Oracle Tuning Pack

LOTE 17, 4 Licencias de Oracle Diagnostics Pack

LOTE 18, 4 Licencias de Oracle Real Application Cluster

Por lo cual la vigencia seria de noviembre 2020 a noviembre 2021 para los lotes descritos.
CONSULTA 7

¢Proporcionaran las llaves, Seriales, certificados de licencia o informacién necesaria para
poder cotizar las renovaciones de las siguientes licencias segiin estos lotes No.: 1, 3,4, 5, 6,
8,9,10, 12, 13, 14, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32°7.

Respuesta

Se adjunta tabla con la informacién solicitada
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Lote No

Informacién

1.PL/SQL
Developer

Product: PL/SQL Developer

- Licenses: 5

- Base version: 13.0

- Service contract expiration date: January 1, 2020

Registration information:
- Serial number: 01.122805

Contact information:

- Company: Direccion de Administracion de Rentas Aduaneras (DARA)
- Name: Joel Bulnes

- Email address: licenciasaduanas@aduanas.gob.hn

3 Balsamiq
Mockups

PRODUCT:
Mockups 3 for Desktop (2 users
SKU: MockupsAir C 2

LICENSE INFORMATION:
License Name: DARA
Expira Dec 07, 2019

4 VisualSVN
Enterprise

VisualSVN Server Enterprise Edition maintenance renewal for 12 months
- Cantidad: 1

Nombre: Joel Bulnes

Correo electronico: licenciasaduanas@aduanas.gob.hn

Compaiiia: Direccion de Administracion de Rentas Aduaneras

Expira Dec 06. 2019

5 Suscripcion a

Cuenta: soportedara@dara.gob.hn

plataforma de | Subscription

e-Learning

Pluralsight Subscription type:Pluralsight Individual
Expiration date:December 6th, 2019

6 XMLSpy License: Altova XMLSpy 2019 Professional XML Editor, Installed for 2
users
Company: Direccion de Administracion de Rentas Aduaneras (DARA)
Support & Maintenance Pack (SMP): 2018-12-07 to 2019-12-07

8 ESET Secure Business

Licenciamiento | Public ID: 3AE-M6B-PBT

Antivirus Expiration date: 11/27/2019

Corporativo
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9 Soporte de Series
Equipo de FGT1KD3917800727
seguridad FGT1KD3917800706
perimetral y de | FGT1KD3917800643
aplicaciones
web UTM
10 Soporte de Series
Equipo de FV-1IKD3A17800128,
seguridad de FV-1KD3A17800090,
aplicaciones FV-1KD3A17800117
web WAF
12 Software de | Service
virtualizaciéon | Basic Support/Subscription VMware vCenter Server 6 Standard for
Vmware vSphere 6 (Per Instance) for 1 year
VCenter
Server Covered Item
VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance)
Qty
2
Start Date
22-JAN-2019
Account Number : 524214028
Account Name : Direcion Adjunta De Rentas Aduaneras (Dara)
Procurement Contact : Edwin Joel Bulnes
IT Super User : Edwin Joel Bulnes
PO Customer Name :
Customer : Direcion Adjunta De Rentas Aduancras (Dara)
Customer Email : soportedara@dara.gob.hn,
Contract Renewal Number #  : 465554049 [R:04SEP18 07:30:58]
PO # : VM361116VM-HN
13 Software Customer number# 8817087581
VMware soportedaral@dara.gob.hn
vSphere 6
Enterprise Plus | License Keys FOR ACCOUNT 524214028 - Direccion Adjunta De
for processor | Rentas Aduaneras (Dara)
Contract Number 465554049
vSphere 6 Enterprise Plus 12 CPU(s)
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14 Software Data Prot Suite Backup 1-10TB=CA Instance ID: 191923402
DATA PROT Vigencia 06-DEC-18 to 05-DEC-19
SUITE Cantidad 5
BACKUP por
Terrabyte
21 GEFEG License name: Customs Honduras
License number FX-071218-224423-5084
Se aclara que este Lote no requiere capacitacion
22 Expira el 11 de diciembre de 2019
Licenciamiento | Nombre
Project Online | Agyanas de Honduras
Professional Discccitia
Edificio Corporativo, Blvd. La Hacienda frente AutoExcel
Tegucigalpa, Francisco Morazan 11101
Teléfono
+504 22400800
Contacto técnico
soportedara@dara.gob.hn
23 Expira el 10 de diciembre de 2019
Licenciamiento | Nombre
Visio Online Aduanas de Honduras
Plan 2 Direccion
Edificio Corporativo, Blvd. La Hacienda frente AutoExcel
Tegucigalpa, Francisco Morazan 11101
Teléfono
+504 22400800
Contacto técnico
soportedara@dara.gob.hn
25 Creative Fecha de vencimiento: 10 dic. 2019
Cloud para Adobe ID licenciasaduanas@aduanas.gob.hn
equipos Creative Cloud para equipos - Direccion de Administracion de Rentas
Aduanera
Nombre de la organizacion: Direccion de Administracion de Rentas Aduanera
Numero del plan VIP: 03C60724C28BFA43F1BA
Fecha de vencimiento: 10-diciembre-2019 (PT)
Estado de abono: VIP Select — Nivel 2
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26 Autodesk Contrato de suscripcion n.”: 110002387799
Auto Cad 2018
27 . Autodesk | N.° de pedido de compra de concesionario/N.° de pedido de compra de
Revit 2018 cliente: 18732
Contrato de suscripcion n.”: 110002387799
ACAD - incld spclzd toolsets AD Commercial Product Subscription New
Single-user Annual Non-Language Specific Windows
Revit 2019 Commercial Product Subscription New Single-user Annual
Non-Language Specific Windows
28 Soporte Renovacion de soporte 11 Noviembre 2019
ARANDA Cantidad de Usuario 1000
DATA SAFE
29 SOAP Ul License Name SoapUI NG Pro
WEB End Date December 4, 2019
SERVICES Transaction Number T-46824
30 Microsoft |
Visual Studio -
Enterprise = -
2017 (IDE),
MX3-00110 Contacts Froduct Kers St
Lms-m Prostact Famély * Vaosion  Effective Quastity U-sd'd‘-: ‘-"-"
31 | | Cxmgad 00 Es=mp
Licenciamiento
Oﬂice 365 - St 53:"—‘:'1!'1(’5 Eﬁ“f;:i\;a‘ren+e el
Enterprise E3 I :2}11‘»}26?2 o
(Plan de
Gobierno) Office 355 Enterprise £3 700 Se renueva
Licencias automaticamente el
12/09/2019
32 Renovacién | Serial Number — 072EB7F6E1D7C22C5016F7B71627755C
Certificado Fecha de Vencimiento 1 abril 2020
Digital
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CONSULTA 8

Lote No. 9
e Brindar nimero de serie de los equipos FORTINET
* Enforma de aclaracion para el tipo de renovacion que se solicita en el caso de FortiCare se

indica sea 8x5 dado los cambios que ha tenido Fortinet solo se podra optar a el soporte
24x7.

Respuesta

e Numero de serie de equipos, FGT1KD3917800727, FGT1KD3917800706,
FGT1KD3917800643

* Respecto a la aclaracién del tipo de soporte favor ofertar el tipo de soporte que esté
vigente para el producto, en caso de que el soporte 8x5 no esté disponible ofertar el
tipo de soporte que lo sustituye.

CONSULTA 9

Lote No. 10
e Brindar nimero de serie de los equipos FORTINET
* Enforma de aclaracion para el tipo de renovacion que se solicita en el caso de FortiCare se

indica sea 8x5 dado los cambios que ha tenido Fortinet solo se podra optar a el soporte
24x7.

Respuesta

e Numero de serie de equipos, FV-1KD3A17800128, FV-1KD3A17800090,
FV-1KD3A17800117

e Respecto a la aclaracion del tipo de soporte favor ofertar el tipo de soporte que esté
vigente para el producto, en caso de que el soporte 8x5 no este disponible ofertar el
tipo de soporte que lo sustituye.

CONSULTA 10

Lote No. 12
e Por favor brindar numero de Contratos o ID Customer

Respuesta
Contract Renewal Number # : 465554049 [R:04SEP18 07:30:58|
PO# : YM361116VM-HN
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CONSULTA 11

Lote No. 13
e Por favor brindar niumero de Contratos o ID Customer

Respuesta
Contrato 465554049

CONSULTA 12

Lote No. 35
e Por favor brindar nimero de Contratos o ID Customer

Respuesta

El lote 35 son licencias nuevas por adquirir

Jefe de la Unidad de Compras
DARA
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