1. Lista de Bienes y Plan de Entregas

N° de Descripcién de los Bienes Cantidad | Unida Lugar de destino Fecha de Entrega
. fad . »
Articuly s m.m_n . Mwmﬂmu“_h._wﬁwwwa Fecha mds Fecha limite de Fecha de entrega
(Mensual) temprana de entrega ofrecida por el Oferente
entrega [a ser especificada por el
Oferente]
DESAYUNOS CAy HOSPITAL DR MARIO [indicar el nitmero de | [indicar el [indicar el nimero de dias
CATARINO RIVAS, SAN dias después de la niimero de dias después de la fecha de
PEDRO SULA Jecha de efectividad después de la efectividad del Contrato]
del Contrato] Sfecha de
efectividad del
Contrato]
Nifios 3,800
Adultos 14,800
ALMUERZOS
Nifios 3.900
Adultos 15,000
CENAS
Nifios 3,600
Adultos 14,500
ALIMENTACION EMPLEADOS
Desayuno 4,000
Almuerzo 17,000
Cena 5,500
Meriendas 7.800
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2. Lista de Servicios Conexos y Cronograma de Cumplimiento

AREA DE PRESTACION FECHA(S) DE
ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO CANTIDAD UNIDAD BE SERvioo rm%nmmmfm N_w
FISICA I
ESTIMADA
(Mensual)
1 SERVICIOS DE ALIMENTACION HOSPITAL DR. MARIO | 15 DE AGOSTO AL
HOSPITALARIA CATARINO RIVAS, SAN | 31 DE DICIEMBRE
PEDRO SULA 2018
DESAYUNOS
Nifios 3,800
Adultos 14,800
ALMUERZOS
Nifios 3,900
Adultos 15,000
CENAS
Nifios 3,600
Adultos 14,500
ALIMENTACION EMPLEADOS
Desayuno 4,000
Almuerzo 17,000
Cena 5,500
Meriendas 7,800
3
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3. ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO DEL CONTRATO:

El presente pliego de condiciones técnicas tiene por objeto la prestacion del Servicio
de Alimentacion a pacientes y empieados dei Hospitai Nacionai “Dr. Mario Catarino
Rivas” donde se definiran las directrices, lineamientos generales y las condiciones
técnicas que han de regir durante el tiempo de vigencia del contrato y que se
describen a continuacion:

AMBITO DE APLICACION
El presente pliego sera de aplicacion en el proceso de Licitacion para la Adjudicacion del Servicio de Alimentacion
de pacientes y empleados del Hospital Mario Catarino Rivas en San Pedro Sula, Cortés.

HORARIO DE LOS SERVICIOS DE ALIMENTACION

ll

v

Desayuno de 6:30 a.m. a 8:00 a.m.
Almuerzo de 11:30 a.m. a2:00 p.m.

Cena de 5:00 p.m. a 6:30 p.m.
Merienda de 09:00 a 10:00 am y de 11:00 p.m. a 12:00 pm

Y V V

ALCANCE DEL SERVICIO

e Elaborar o preparar las raciones de alimentos especiales y corrientes correspondientes a

Pacientes y/o empleados y merienda (solo para empleados) conforme al censo proporcionado por
Enfermeria y validado por la coordinadora del piso.
e Elaborar o preparar las raciones de alimentos correspondientes a los pacientes hospitalizados

de acuerdo a las dietas programadas por el Departamento o sala correspondiente.

e Elaborar o preparar merienda a los empleados, conforme a los roles programados por los Jefes de Los
Departamentos respectivos, revisados por la Jefatura de Talento Humano y autorizados por el Sub Director de
Gestion de Recursos.

e Elaborar o preparar las raciones de alimentos consistentes en desayunos, almuerzos y cenas

Debidamente preparados a fin de conseguir una dieta completa, equilibrada, terapéutica y variada.
e Acatar las recomendaciones precisas para cada racion alimenticia y dietas segun prescripcion médica y contar
para ello con una dietista o nutricionista especializada en alimentos y nutricién la

Cual seré validada por el HNMCR.
« Cualguier situacion gue Se presente y que no esté contemplada en ias normas de Sefvicio de alimentacidn y en
contrato, sera la Seccion de Dietética del HNMCR la que dictara las medidas a seguir con o sin la participacion del
proveedor segun se requiera.
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e Las dietas Especiales (incluyendo dietas liquidas), no modificaran su precio, por aumento o disminucion de sus
componentes, uso de alimentos dietéticos Especiales y servicio de merienda.

 El Nutricionista del Hospital o su delegado, sera la Gnica persona que tendra autoridad para decidir el cambio de un
menl y su sustitucion por otro de igual o similar valor nutricional y econémico segun interés de la Institucion o
cuando el contratista exprese causa justificada que haga imposible su cumplimiento, siempre que se acuerde con
la debida anticipacion.

e Si por alguna razén un alimento no es tolerado por un paciente debera sustituirlo por otro de similar valor nutritivo sin

que aumente el precio por sustitucion.

Los alimentos 6 nutrientes estaran constituidos por:

o Carmnes: Res, cerdo, pollo, gallina, pescado.

e Granos Basicos: Frijoles, arroz, maiz, café, azlcar, harina, sal, leche y sus derivados (queso y mantequilla),
margarina, huevos, avena cornflakes.

e Pastas: Espaguetis, macarrones, coditos.

¢ Especias: Salsina, soda, comino, pimienta, clavos de olor, canela, maicena.

e Verduras: platanos, tomates, papas, yuca, rabanos, zanahorias, remolachas, camote, repollo, chiles,
lechuga, espinaca, habichuelas.

o Fruta: Bananos, naranjas, toronjas, limones, peras, moras, mangos o fruta de temporada.

» Un menu diferente y diario para cada uno de los tiempos de comida se programara anticipadamente, debiendo ser
conocido, analizado, y aprobado por las autoridades del hospital.

» Las Ollas sartenes cucharones, cuchillos, cafeteras, platos secos, platos hondos, tazas, vasos, platilios, tenedores,
cucharas, cucharitas, azafates, seran proporcionadas por el suplidor y su control sera exclusivamente competencia

del mismo.
Dietas de Uso Hospitalario:
DIETAS
TIPO DE DIETA cODIGO TIPO DE DIETA
CODIGO
D01 CORRIENTES D33 DIETA DIABETICO BAJA EN GRASA*
D02 NADA POR BOCA D34 DIETA DIABETICO ALTA EN GRASA*
D03 LIQUIDOS CLAROS D35 DIETA DIABETICO BAJA EN FIBRA*
D04 LIQUIDOS COMPLETOS D36 DIETA DIABETICO ALTA EN FIBRA*
D05 MECANICAMENTE SUAVE D37 DIETA DIABETICO ASTRINGENTE*
{papillas,pures, flan)

D06 DIETA BLANDA D38 DIETA BAJA EN GRASA HIPERPROTEICA*

e e
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D07 DIETA/DIABETICO* D39 DIETA BAJA EN GRASA HIPOPROTEICA
D08 DIETA HIPOSODICA D40 DIETA BAJA EN GRASA ALTA EN FIBRA
D09 DIETA/LACTANTES 1 D41 DIETA BAJA EN GRASA BAJA EN FIBRA
D10 DIETA/ LACTANTES 2 D42 DIETA BAJA EN GRASA HIPOSODICA
D11 DIETA ENTERAL ARTESANAL D43 DIETA BAJA EN GRASA ASTRINGENTE
D12 DIETA ARTESANAL/DIABETICO D44 DIETA ALTA EN GRASA

D13 DIETA ARTESANAL/HIPERPROTEICA* D45 DIETA ALTA EN GRASA HIPERPROTEICA*
D14 DIETA SUAVE HIPERPROTEICA* D46 DIETA ALTA EN GRASA HIPOPROTEICA
D15 DIETA SUAVE HIPOPROTEICA D47 DIETA ALTA EN GRASA ALTA EN FIBRA
D16 DIETA SUAVE/DIABETICO* D48 DIETA ALTA EN GRASA BAJA EN FIBRA
D17 DIETA SUAVE HIPOSODICA D49 DIETA ALTA EN GRASA HIPOSODICA
D18 DIETA SUAVE BAJA EN GRASA D50 DIETA ALTA EN GRASA ASTRINGENTE
D19 DIETA SUAVE ALTA EN GRASA D1 DIETA HIPERPROTEICA

D20 DIETA SUAVE ALTA EN FIBRA D52 DIETA HIPERPROTEICA HIPOSODICA
D21 DIETA SUAVE BAJA EN FIBRA D53 DIETA HIPERPROTEICA ALTA EN FIBRA
D22 DIETA SUAVE ASTRINGENTE D54 DIETA HIPERPROTEICA BAJA EN FIBRA
D23 DIETA BLANDA HIPERPROTEICA* D35 DIETA HIPERPROTEICA ASTRINGENTE
D24 DIETA BLANDA HIPOPROTEICA D56 DIETA HIPOPROTEICA

D25 DIETA BLANDA HIPOSODICA D57 DIETA HIPOPROTEICA HIPOSODICA
D26 DIETA BLANDA/DIABETICO D58 DIETA HIPOPROTEICA ALTA EN FIBRA
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D27 DIETA BLANDA BAJA EN FIBRA D59 DIETA HIPOPROTEICA BAJA EN FIBRA

D28 DIETA BLANDA ALTA EN FIBRA D60 DIETA HIPOPROTEICA ASTRINGENTE
D29 DIETA BLANDA ASTINGENTE D61 DIETA ASTRINGENTE
D30 DIETA DIABETICO HIPOSODICA* D62 DIETA HIPOSODICA ASTRINGENTE

D31 | DIETA DIABETICO HIPERPROTEICA* D63 DIETA ALTA EN FIBRA

D32 DIETA DIABETICO HIPOPROTEICA* D64 DIETA BAJA EN FIBRA

OBSERVACIONES: * SE ACOMPANA CON 2 MERIENDAS

Observaciones: Se tomara como base para preparacion de las dietas el ment de alimentacion corriente.

Componentes de Ments:

L

Sera obligacién del oferente adjudicado, mantener en bodega con 48 horas de anticipacion, log componentes
necesarios para el cumplimiento de los mends.

El contratista debe mantener en bodega o adquirir en forma inmediata complementos alimenticios para  adecuar
nutricionalmente aquellas dietas que por si solas no ofrecen o no cumplen con los requisitos nutricionales
indispensables, como es el caso de las dietas liquidas, liquidas sin lacteos, dietas por sondas y demas similares,
deben incluir seglin el case 2 meriendas diarias sin modificar el precio.

Se debe estipular un &rea para el proceso de dietas terapéuticas contando con un manual o guias de dietas
Especiales elaboradas por la seccion de Dietética del Hospital, el cual sera cumplido a cabalidad por la compafiia
contratada.

* La distribucion de los alimentos para pacientes debera ser efectuada en carros térmicos, debidamente identificada

coft la etiqueta gue corresponda segin la dicta prescrita

e En caso de no contar con los carros térmicos la empresa a contratar buscara un mecanismo para que el paciente

reciba su dieta con la temperatura adecuada (caliente).

e La papeleria que corresponda a procedimientos internos del servicio de la alimentacion sera suministrada por la

compafiia contratada, de acuerdo con especificaciones establecidas por la Seccién de Dietética y/o Sub Direccion
da f!acfién da Decurong dal hnonifa!‘
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Mena Patron
Los mens para alimentacién corriente de pacientes y empleados, seran los mismos
*Desayunos: Jugo o fruta Leche Cereal
Frijoles o sustitutos
Huevos o sustitutos Derivados de leche Bebida caliente Tortilla 6 pan.
*Almuerzos: Sopa, Verduras, Came
Arroz o sustituto
Ensalada
Postre
Refresco natural
Tortilla o pan.
*Cenas:
Carne o sustituto
Frijoles & sustituto
Pasta o sustituto Derivados de leche Postre
Bebida caliente
Tortillas 6 pan.

*Meriendas:

Una comida ligera

Una bebida fria o caliente.

Observaciones:

Los componentes pueden presentarse combinados en algunas preparaciones o podria variarse 0 adicionarse
otros, en cuyos casos seran proporcionales siguiendo las recomendaciones establecidas.

» Las preparaciones deberan reunir las cantidades higienico-nutricionales, organolépticas y de presentacion adecuada,
el contratista garantizaré productos de 6ptima calidad y cumplira los procedimientos establecidos.

El mismo menu patron se tomara como base para pediatria observando la siguiente distribucion:
De uno (1) a seis (6) afios 50%
Mayor a seis (6) afios 75%
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Desayuno

Tres Osmil en 2 Tortillas de | Omelette con Platano al horno Cereal con 2 Molletes con
panqueques sopera harina con chile y cebolla Frijoles licuados leche frijoles y
de naranja con | Un sandwich | frijoles, 3 tortillas Longaniza Una tortilla quesillo
cremay miel | de quesoy chorizo casero | Frijoles Crema con quesilloy | Chocolate
Café con jamon(2) y crema guisados Atol de maicena softito Fresco de fruta
leche 1 banano Café con leche | Queso rallado Fresco de fruta Fresco de fruta | Café negro
Jugo de fruta | Café negro Fresco de fruta | Chocolate Café negro Café negro
y café Fresco de Café negro Fresco de fruta
Jamaica Café negro
Almuerzo

Pollo guisado | Carne asada Costilla Carne molida Pacientes: Sopa Chuleta de Salpicon
en salsa roja en fajitas agridulce con | con vegetales a | de frijoles con cerdo al horno | Arroz con
3 tortillas Arroz con chile dulce y la plancha huevo con guineo | Puré de papas | vegetales
Arroz blanco | vegetales cebolla Puré de papas verde, yuca Vegetales Encurtido mixto
con vegetales | Chimol mixto | Arroz blanco | Ensalada do ffOZ blanco con | mixtos al 3 tortillas
Pataste en 3 tortillas Encurtido lechuga con zanahoria vapor Postre
tiritas al vapor | Postre mixto tomate y Cafeteria: con 3 tortillas Refresco natural
Postre y Refresco 3 tortillas aderezo chicharron Postre
refresco Postre y 3 tortillas 3 tortillas Fresco natural

Refresco Postre y Postre

refresco
Cena

Huevo 2 Pupusas Tajadas de Sincronizadas Huevo revuelto Hamburguesa | 2 tamales de
estrellado con | mixtas para guineo verde de jamon y con habichuela con papas al cerdo grandes
salsa roja cafeteria con carne queso con Frijoles licuados horno Café con leche
Frijoles De quesillo molida chimol o sofrito | Embutido con Fresco natural | Café negro
guisados para pacientes | guisada roja o escabeche o salsa roja Café
Queso, 3 con escabeche | chimol. guacamole 3 tortillas, café
tortillas, café | Refresco pacientes Fresco natural y | con leche y negro
con leche, Cafe Carne molida | café negro
café negro. guisada con

vegetales

Chimol 3

Tortillas,

Refresco y

Café.

(MENU GENERICO CORRIENTE)

DESAYUNO

Tres tortillas 2tortillas de 3panqueques de | Cereal 3 tortillas Tamales 2 tortillas con
Frijoles harina naranja Leche 8 onzas Frijoles guisados Queso rallado quesillo y
licuados Frijoles lickados | Jugo do fruta 8 | Un banano Huevo ostrellado Café frijoles licuados
Omelette con Chorizo casero | onzas Un pan con Queso rallado Refresco Chimol
chile dulce Queso rallado Café con leche frijoles Leche con café Café negro Jugo de fruta
Crema Café con leche Y queso rallado Refresco Osmil en vaso
Leche con
chocolate
Refresco

ALMUERZO

Licitacién Publica No. 003-2018-FUNDAHMCR"SERVICIO DE ALIMENTACION HOSPITALARIA, PARA PACIENTES Y

PERSONAL DEL HOSPITAL DR. MARIO CATARINO RIVAS.

Pagina 48




Sopa de frijoles | Arrozrojo Arroz blanco Chapsuey de Arroz contomatey | Arroz amarillo Sopa de res
con huevo 3 tortillas Ropa vieja de cerdo y pollo chicharos Pollo frito
C/chicharron POLLO CON faldaala Chuleta a la plancha | Ensalada de
Arroz blanco BROCOLI plancha c/chile Encurtido mixto repollo con
3 tortillas ZANAHORIA y cebolla 3 TORTILLAS 3 tortillas remolacha ARROZ
Con guineo ALASOYA Ensalada de POSTREY Refresco 3 tortillas 3 TORTILLAS
verde ENSALADA pepino, apicy | REFRESCO Refresco REERESCO
Refresco DE REPOLLO | tomate
CON 3 tortillas
ZANAHORIA Refresco
RALLADA
REFRESCO
POSTRE POSTRE POSTRE POSTRE POSTRE POSTRE POSTRE
CENA
Coditos con Sincronizadas Platano al 3 tortillas Tacos de pollo tipo | Dos platanos al | Frijoles
carne molida de jamén 'y horno, frijoles Arroz con frijoles | flauta horno con guisados
vegetales queso, fritos, cuajada o | Huevo picado Ensalada de repollo | frijoles en Tortillas de
mixtos al escabeche, crema natural vy queso medio y quesillo | carne molida
vapor/cafeteria | frijoles licuados | Pacientes: Aguacate ¥4 Salsa derretido Ensalada verde
yuca con Frijoles licuados | Café con leche Refresco Chocolate Hot dog c/papa
chicharron y requeson, hot al honoy
Refresco dog ensalada de
Café c/leche repollo y
zanahoria con
aderezo
Cebolla en
rodajas

Con el fin de unificar criterios, evitar la improvisacion y mantener una claridad estandar en las preparaciones, asi
como la presentacion y distribucion de los alimentos y asegurar el aporte calérico requerido, el suplidor adjudicado
estaré obligado a presentar recetas estandarizadas (formulario de cocina), previa verificacion por parte de la
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» CANTIDADES MINIMAS DE ALIMENTACION POR PORCION EN CRUDO:

"EL PROVEEDOR" se obliga a que las porciones alimenticias en crudo, tengan como minimo las siguientes
cantidades de nutrientes: Came de res con hueso 7 onzas, cerdo con hueso 7 onzas, res sin hueso 5 onzas,
cerdo sin hueso 5 onzas, pollo con hueso 8 onzas, pollo deshuesado 5 onzas, pescado con hueso 6 onzas,
pescado filete 5 onzas, camardn 5 onzas, came molida 5 onzas, embutidos 3 onzas, productos de leche (cuajo) 3
onzas, mantequilla 1 onza, leche con cereal seco con porcion 1/4 litro, leche con cereal cocido por porcion 1/4
libra, verduras cocidas 4 onzas, fruta 3 a 5 onzas, jugo puro y natural 4 onzas, PORCIONES COCIDAS: Arroz 2
1/2 onzas, frijol 2 1/2 onzas, pastas 4 onzas a este efecto y con el fin de unificar criterios, evitar la improvisacion y
mantener una calidad estandar de las preparaciones asi como la presentacion y distribucion de las raciones
alimenticias y asegurar el porte calorifico requerido, "EL PROVEEDOR" estara obligado a presentar recetas
estandarizadas (formularios de cocina) los cuales seran verificados por la seccion dietética del Hospital y se estaréa
ala decision que al efecto se tome.

» Listado de Vaijitias, Utensilios, Servicios Pequefios y otros Necesarios para el Servicio a Suministrar por ei oferente
para Servicios de Pacientes:

e
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v' PEDIATRIA: Bandejas, soperitas, vasos, tacitas, cucharitas

v ADULTOS: Bandejas, soperas, vaso, tasas y juego de cubiertos

v *AISLAMIENTO, OBSERVACION Y OTRAS SIMILARES: Platos desechables, vasos desechables, Cubiertos
desechables.

v’ +Empleados: Azafates, plato seco, plato sopero, plato para postre, vasos, tazas, platillos, juego de cubiertos.

Preparacion y Distribucion:

Ollas de 60 a 70 litros

Ollas de 5 a 10 litros

Ollas de 2 litros

Bandejas de 8 cms. de profundidad

Bandejas de 60 70 cms. de diametro

Freideras de 30 cms. de diametro Freideras de 20 cms. de diametro Jarros de 2 litros
Moldes para hornear de 35 cms. de didmetro. Moldes para hornear de 28 cms. de diametro.
Moides para hornear de 25 cms. de diametro. Juego de oiias

Cuchillo para vegetales

Cuchillo corriente

Rayador

Colador para vegetales y pastas (30 cms. de didmetro)
Cotador fino (10 cms. de diametio) Colador fino (15 cms. de
Rebanadora de carne

Licuadora de 5 litros

Escurridores

Coladores de café

Maldes rectangulares para postres

Moldes individuales para postres

Espatula de hule

Batidora manual

Espétula anchas de madera Juego de tasas de medir Juego de cucharas de medir

Avantoal NDalada.. A~ IO mmne Ao AlAnaaben)
iametro) Coiador fino (25 cms. de diametio)

Observacion:

El suplidor se compromete a utilizar (previa aceptacion de la Seccion de Dietética) Unicamente vajilla para uso
hospitalario. En el caso de pérdidas o deterioro de las mismas, esta obligado a su reposicion a fin de no atrasar el
servicio, e informar al hospital para que se tomen las medidas correctivas pertinentes.

Del Funcionamiento del Servicio y Operacion del Equipo

a) Eloferente adjudicado daré toda la facilidad a las autoridades del hospital para realizar la supervision técnica
del servicio y atendera sus recomendaciones para garantizar el buen funcionamiento del servicio y operacion del
equipo.

b) Todo el personal empleado que fuere contratado por el oferente adjudicado estara en la obligacion de acatar las
observaciones y reglamentaciones del hospital. Asi mismo sera responsabilidad exclusiva del oferente adjudicado

é_m
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las obligaciones  civiles, mercantiles, laborales y de cualquier otra indole que se produzcan durante la vigencia
del contrato en relacion con el personal contratado.

¢) Eloferente adjudicado sera responsable de la recoleccion y manejo de la basura que se origina en la
cocing, dispondré de los medios necesarios y adecuados para el traslado de la misma al lugar indicado por la
Alcaldia Municipal.

d) El traslado de la basura debe ser en bolsas o recipiente debidamente cerrados para evitar esparcir los
desechos durante el transporte hasta su destino final.

e) Proporcionara a cada empleado un ticket que reguiara el numero de los servicios de alimentacion que tendra
derecho por cada tumo, conforme al dia, fecha y departamento, controlado y autorizado por el Administrador cuyo
codo corresponde al registro de Contabilidad.

f) Integrara una Comision de Supervision y Vigilancia integrada por el Administrador, Enfermeria, Cuerpo Médico,

P s R PR P 2 RN IR

ia que supervisara tas raciones de comida servidas a 10s pacientes hospitalizados y empieados de turno para
garantizar la calidad de la misma.

instalaciones, Equipos, mobiliario y enseres

20.1 Propiedad

EI HNMCR. Aportara el local, maquinaria, mobiliario sin que el proveedor adquiera derecho
alguno sobre los mismos salvo el de su propiedad que use durante el periodo de vigencia del
contrato.

Asimismo, el HNMCR levantara un acta de inventario de los enseres y menaje que se ponen a
disposicion del proveedor para la exclusiva prestacion del servicio contratado con la obligacion
de proceder a su reposicion en la forma establecida en el apartado siguiente.

Mantenimiento y reposicién
El Proveedor habra de mantener en perfecto estado de conservacion y funcionamiento todos los
medios que se le proporcionan, obligandose a reponer todos los enseres deteriorados,

inservibles, obsoletos o extraviados a su cargo durante la prestacion del servicio, asi como a
aportar todos los productos de un solo uso.

El mantenimiento y conservacion de las instalaciones y equipos corresponderan al proveedor el
cual debera contar con un plan de Mantenimiento Preventivo aprobado por el depto. De
Servicios Generales y correctivo cuando sea necesario.

Utilizacion de las instalaciones

Los locales, instalaciones, maquinarias y enseres soio podran ser destinados a ia prestacion
del servicio contratado, sin que, en ninglin caso, el proveedor pueda desarrollar otras
actividades o atender los requerimientos del personal u otros centros ajenos a la actividad del

el e e
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HNMCR. O suministrar alimentos a pacientes o terceros que no sean solicitados o autorizados
conforme a lo dispuesto en el presente pliego.

Suministro de agua y energia

El HNMCR. brindaré el suministro de agua y Energia en el local del Hospital, obligandose
al proveedor a realizar un consumo responsable y asumir los gastos derivados del suministro
del gas y del uso de las lineas telefonicas adscritas a la empresa prestadora del servicio.

Gestion de Residuos

E! proveedor adoptara con caracter general las medidas preventivas derivadas de la correcta
gestion de residuos y, especialmente, las destinadas a evitar vertidos liquidos indeseados,
emisiones contaminantes a la atmosfera y el abandono de cualquier tipo de residuos. En
consecuencia, la prestacion del servicio se desarrollara atendiendo a los siguientes criterios
de buena gestion medioambiental:

~Limpieza y retirada final de envases, embalajes, basuras y cualquier clase de residuos
generados en las zonas de trabajo.

*Aimacenamiento y manipulacion adecuada de productos quimicos y mercancias o
residuos peligrosos.

*Prevencion de fugas, derrames y contaminacion del suelo, cajas de registro o
cauces, con prohibicion de la realizacion de cualquier vertido incontrolado.

*Segregacion, almacenamiento de residuos y uso de contenedores y bolsas adecuados a la
clasificacion de los mismos.

*Cumplir con el procedimiento para la segregacion, almacenamiento intermedio, recoleccion, transporte y
almacenamiento temporal de los residuos.

4. Inspecciones y Pruebas

Las mspecciones se realizaran por el personal dei Hospital Dr. Mario Catarino de San Pedro Sula en la
fecha, hora y proceso que las autoridades del mismo y de la Secretaria de Salud designen sin previo
aviso.

5.- EVALUACION DEL SERVICIO Y MULTAS POR INCUMPLIMIENTOS

a. El nivel de servicio entregado por el Proveedor durante la vigencia del contrato sera evaluado en base
a los incumplimientos que éste presente mensualmente, que serdn categorizados segln el impacto que
estos tengan en la operacion del El Hospital. La aplicacion de multas se realizara en base al tipo de
incumplimiento. Algunas de las penalidades que estara sujeto el Proveedor, tomando como referencia el
incumplimiento del servicio se aplicaran conforme lo establece las Disposiciones Generales del
Presupuesto , el valor de las multas estard en relacion con el monto del contrato, de acuerdo con el
porcentaje que al efecto establece la Ley. Dicho valor para efectos de esta contratacion tendra la variante

m
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que se dividird entre treinta (30) dias calendario correspondiente a un mes, para determinar la multa
diaria en caso de incumplimientos.
b.-

% de Multa mensual

0.36%

Valor multa

Valor segun contrato entre nimero de empleados (poner N° de
empleados) personal de cocina.

POR EJEMPLQO: un Contrato por el monto de L 10, 000,000.00, seria como sigue:

Vaior Contratado L10, $60,000.00 X 0.36% = 36,000.00 (Valor de Calculo),

X 6,00
Valor Multa individual = Valor de Calculo (L 36,000.00) / 000 empleados =L 0.00 (Valor multa

individual).
Valor Total del Contrato Calculo segun Porcentaje Valor multa
(L) (L) (L)
L10,000,000.00 L36,000.00 XX. XX

1. No presentar el cronograma de trabajo, y los roles del personal de cocina en el plazo establecido sera
objeto de penalizacion la cual se aplicard por cada dia de retraso en lo equivalente a cinco (5) multas.

2. Cuando el personal realice dos (2) turnos continuos; la penalidad se aplicara cada vez que se incurra
en la falta a lo equivalente a dos (2) multas.

3. Cuando el puesto de cocina se cubra después de una (1) hora de tolerancia; la penalidad se aplicara
cada vez que se incurra en la falta en lo equivalente a una (1) multa por empleado.

c. Por puesto no cubierto en el turno completo o por abandono de servicio; la penalidad se aplicara cada
vez que se incurra en la falta en lo equivalente a cinco (5) multas por empieado no cubierta.

d. Cuando el personal no dispongan del carné y/o se encuentre vencido o no disponga del uniforme
reglamentario debidamente requerido; la penalidad se aplicara a lo equivalente a una (1) multa por
empleado.

e. Cuando al realizar la supervision del servicio por parte de los Supervisores del Departamento de
Servicios Generales, no se encuentre o no justifique la ausencia del personal en el puesto de trabajo; la
penalidad se aplicara cada vez que se incurra en la falta no menos de lo equivalente una (1) multa.

f. El Proveedor deberd pagar a sus trabajadores de manera puntual a maés tardar dentro de los (cinco)
05 dias habiles después de finalizado el mes de servicio, debiendo contar con la capacidad financiera
como minimo para el pago de dos (2) meses de salarios para pagar a sus trabajadores, independientes al
B R B B S B S S e T DT e
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pago de los servicios devengados que le proporcione El Hospital. Por 1o que cualquier problema que de

esta formq afecte de manera significativa la continuidad el s Tvicio prestado. El Hospital podra imponer

verificara.

g Todas las penalidades anteriores seran deducidas del pago mensual correspondiente al Sservicio, sin
protesto, conforme a una Bitacora de control de supervisién que llevara El Hospital a través del
Departamento de Servicios Generales. Por lo que el Proveedor debers mantener los controles adecuados

CRITERIOS DE ADJUDICACION
VALORACHNVOFERIAECONONHCA"“"HNN"""""nu""""""60PUNTO&
Ponderacion: La asignacion de puntos se efectuara proporcionalmente a la oferta economica de los
licitadores, de acuerdo con la siguiente formula:

L= PB o
oM

Siendo:

PL: puntuacion que se le otorga al licitador.

OM: mayor oferta de todas las presentadas.

OL: oferta del licitador a evaluar.

Oferta: precio de licitacion econémica del licitador.

De los criterios objetivos establecidos, el criterio “precio”, sera tomado en consideracion a efectos de
apreciar, en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de ofertas
desproporcionadas. A tal efecto, se consideraré en principio, como oferta desproporcionada:

Si se presenta un solo proveedor: Si su oferta es inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25
unidades porcentuales.

Cuando concurran dos licitadores: la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra
oferta.

Cuando concurran tres licitadores: las que sean inferiores en mas de 10unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas presentadas.

No obstante, se excluira para el computo de dicha media la oferta de valor mas elevada cuando sea
superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la oferta superior a 25 unidades porcentuales.

Si se presentan varias ofertas: Toda proposicion cuya oferta, en el precio, exceda en 10 unidades, por

lo menos, a la media aritmética de los porceintajes de baja de todas las proposiciones presentadas, sin
perjuicio de que el Organo de Contratacién, previa solicitud de informacién a todos los licitadores
supuestamente comprendidos en ofertas desproporcionadas 0 anormalmente bajas y el asesoramiento

técnico correspondiente, pueda apreciar que la proposicion es susceptible de un normal cumplimiento,
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del importe de

.................................................. 26 PUNTOS.
...................................... 24 PUNTOS.

Contrato

Seccién VI Condiciones Generales del Contrato

Indice de Cliausulas

1. Definiciones 1.1 Las siguientes palabras y expresiones tendran los significados que aqui
se les asigna:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)
()

(2

“El Sitio del Proyecto”, donde corresponde, significa el lugar
citado en las CEC,

“Contrato” significa el Contrato celebrado entre el Comprador y
el Proveedor, junto con los documentos del Contrato alli
referidos, incluyendo todos los anexos y apéndices, y todos los
documentos incorporados alli por referencia.

“Documentos del Contrato” significa los documentos enumerados
en el Contrato, incluyendo cualquier enmienda.

“Precio del Contrato™ significa el precio pagadero al Proveedor
segun se especifica en el Contrato, sujeto a las condiciones y

itistes alll  actimiiladec m Aadiantacac cacennn Ay

ajustes alli estipulados o deducciones propuestas, segit
corresponda en virtud del Contrato.

“Dia” significa dia calendario.

“Cumplimiento” significa que el Proveedor ha completado la
prestacion de los Servicios Conexos de acuerdo con los términos
y condiciones establecidas en el Contrato.

“CGC” significa las Condiciones Generales del Contrato.

Licitacién Piblica No. 003-2018-FUNDAHMCR“SERVICIO DE ALIMENTACION HOSPITALARIA, PARA PACIENTES Y
PERSONAL DEL HOSPITAL DR. MARIO CATARINO RIVAS.

Pagina 55



(h) “Bienes” significa todos los productos, materia prima, maquinaria
Y €quipo, y otros materiales que el Proveedor deba proporcionar
al Comprador en virtud del Contrato.

() “Comprador” significa la entidad que compra los Bienes y
Servicios Conexos, seglin se indica en ias CEC.

(k) “Servicios Conexos” significan los servicios incidentales
relativos a la provision de los bienes, tales como transporte,
seguro, instalacién, puesta en servicio, capacitaciéon y
mantenimiento inicial y otras obligaciones similares del

Proveedor en virtud del Contrato.
(I)  “CEC” significa las Condiciones Especiales del Contrato.

(m) “Subcontratista” significa cualquier persona natural, entidad
privada o ptiblica, o cualquier combinacién de ellas, con quicnes
el Proveedor ha subcontratado el suministro de cualquier porcion
de los Bienes o la ejecucion de cualquier parte de los Servicios.

(n) “Proveedor” significa la persona natural, juridica o entidad
gubernamental, 0 una combinacion de éstas, cuya oferta para
ejecutar el contrato ha sido aceptada por el Comprador y es
denominada como tal en el Contrato.

2. Documentosdel 2.1 Sujetos al orden de precedencia establecido en el Contrato, se entiende
Contrato que todos los documentos que forman parte integral del Contrato (y
todos sus componentes alli  incluidos) son  correlativos,
complementarios y reciprocamente aclaratorios. El Contrato debera

leerse de manera integral.

3. Fraude y 3.1 El Estado Hondurefio exige a todos los organismos ejecutores y
Corrupcion organismos contratantes, al igual que a todas las firmas, entidades o
personas oferentes por participar o participando en procedimientos de
contratacion, incluyendo, entre otros, solicitantes, oferentes,
contratistas, consultores y concesionarios (incluyendo sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes), observar los mas altos
niveles €ticos durante el proceso de seleccion y las negociaciones o la
ejecucion de un contrato. Los actos de fraude y corrupcion estan
prohibidos.

3.2 El Comprador, asi como cualquier instancia de control del Estado
Hondurefio tendran el derecho revisar a los Oferentes, proveedores,

contratistas, subcontratistas, consultores y concesionarios sus cucntas
y registros y cualesquiera otros documentos relacionados con la
presentacion de propuestas y con el cumplimiento del contrato y
someterlos a una auditoria por auditores designados por el Comprador,

0 la respectiva instancia de control del Estado Hondurefio. Para estos
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efectos, el Proveedor y sus subcontratistas deberan: (1) conserven todos
los documentos y registros relacionados con este Contrato por un
periodo de tres (3) afios luego de terminado el trabajo contemplado en
el Contrato; y (ii) entreguen todo documento necesario para la
investigacion de denuncias de fraude o corrupcion, y pongan a la
disposicion del Comprador o la respectiva instancia de control del
Estado Hondurefio, los empleados o agentes del Proveedor y sus
subcontratistas que tengan conocimiento del Contrato para responder
las consultas provenientes de personal del Comprador o la respectiva
instancia de control del Estado Hondurefio o de cualquier investigador,
agente, auditor o consultor apropiadamente designado para la revision
o auditoria de los documentos. Si el Proveedor o cualquiera de sus
subcontratistas incumple el requerimiento del Comprador o la
respectiva instancia de control del Estado Hondurefio, o de cualquier
otra forma obstaculiza la revision del asunto por éstos, el Comprador o
la respectiva insiancia de control del Estado Hondurefio bajo su sola
discrecion, podra tomar medidas apropiadas contra el Proveedor o
subcontratista para asegurar el cumplimiento de esta obligacion.

3.3 Los actos de fraude y corrupcién son sancionados por la Ley de
Contratacion del Estado, sin perjuicio de la responsabilidad en que se
pudiera incurrir conforme al Codigo Penal.

4.Interpretacion 4.1  Siel contexto asi lo requiere, el singular significa el plural, y viceversa.
4.2 Incoterms

(a)  El significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y
obligaciones de las partes seran los prescritos en los Incoterms, a
menos que sea inconsistente con alguna disposicion del Contrato.

(b) El término DDP, DPA y otros similares, cuando se utilicen, se regiran
por io estabiecido en la edicion vigente de ios Incoterms especificada
en la CEC, y publicada por la Camara de Comercio Internacional en
Paris, Francia.

43 Totalidad del Contrato

El Contrato constituye la totalidad de lo acordado entre el Comprador y
el Proveedor y substituye todas las comunicaciones, negociaciones y
acuerdos (ya sea escritos o verbales) realizados entre las partes con
anterioridad a la fecha de la celebracion del Contrato.

Enmienda

4
N

Ninguna enmienda u otra variacion al Contrato sera valida a menos que
esté por escrito, fechada y se refiera expresamente al Contrato, y esté
firmada por un representante de cada una de las partes debidamente

B S S
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autorizado.
4.5 Limitacion de Dispensas

(@)  Sujeto a lo indicado en la Subclausula4.5 (b) siguiente de estas CGC,
ninguna dilacidn, tolerancia, demora o aprobacién por cualquiera de las
partes al hacer cumplir algan término y condicion del Contrato o el
otorgar prorrogas por una de las partes a la otra, perjudicara, afectara o
limitara los derechos de esa parte en virtud del Contrato. Asimismo,
ninguna dispensa concedida por cualquiera de las partes por un
incumplimiento del Contrato, servird de dispensa para incumplimientos

posteriores o continuos del Contrato.

(b)  Toda dispensa a los derechos, poderes o remedios de una de las partes
en virtud del Contrato, debera ser por escrito, llevar la fecha y estar
firmada por un representante autorizado de la parte otorgando dicha
dispensa y debera especificar la obligacion que esta dispensando y el
alcance de la dispensa.

4.6 Divisibilidad

Si cualquier provisién o condicién del Contrato es prohibida o resultase
invalida o inejecutable, dicha prohibicién, invalidez o falta de
ejecucion no afectard la validez o el cumplimiento de las otras
provisiones o condiciones del Contrato.

5. Idioma 5.1 El Contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos
al Contrato intercambiados entre ef Proveedor y ¢l Comprador, deberan
ser escritos en espafiol.

6. Consorcio 6.1 Si el Proveedor es un Consorcio, todas las partes que lo conforman
deberan ser mancomunada y solidariamente responsables frente al
Comprador por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato y
deberan designar a una de ellas para que actue como representante con
autoridad para comprometer al Consorcio. La composicion o
constitucion del Consorcio no podra ser alterada sin el previo
consentimiento del Comprador.

El Proveedor deberan tener piena capacidad de ejercicio, y no haiiarse
comprendidos en alguna de las circunstancias siguientes:

~
=
-
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=
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(a) Haber sido condenados mediante sentencia firme por delitos contra la
propiedad, delitos contra la fe publica, cohecho, enriquecimiento
ilicito, negociaciones incompatibles con el gjercicio de funciones
publicas, malversacion de caudales publicos o contrabando vy
defraudacién fiscal, mientras subsista la condena. Esta prohibiciéon
también es aplicable a las sociedades mercantiles u otras personas
Juridicas cuyos administradores o representantes se encuentran en
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situaciones similares por actuaciones a nombre o en beneficio de las
mismas;

(b)  Haber sido declarado en quiebra o en concurso de acreedores, mientras
no fueren rehabilitados;

(¢)  Ser funcionarios o empleados, con o sin remuneracion, al servicio de
los Poderes del Estado o de cualquier instituciéon descentralizada,
municipalidad u organismo que se financie con fondos publicos, sin
perjuicio de lo previsto en el Articulo 258 de la Constitucion de la
Repnblica;

(d) Haber dado lugar, por causa de la que hubiere sido declarado culpable,
a la resolucion firme de cualquier contrato celebrado con la
Administracion o a la suspension temporal en el Registro de
Proveedores y Contratistas en tanto dure la sancion. En el primer caso,
la prohibicion de contratar tendra una duracion de dos (2) afios ,
excepto en aquellos casos en que haya sido objeto de resolucion en sus
contratos en dos ocasiones, en cuyo caso la prohibicién de contratar
sera definitiva;

~
D
Nt

Ser cényuge, persona vinculada por unién de hecho o parientes dentro
del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad de
cualquiera de los funcionarios o empleados bajo cuya responsabilidad
esté la precalificacion de las empresas, la evaluacién de las propuestas,

la adjudicacion o la firma del contrato;

(f)  Tratarse de sociedades mercantiles en cuyo capital social participen
funcionarios o empleados publicos que tuvieren influencia por razon de
sus cargos o participaren directa o indirectamente en cualquier etapa de
los procedimientos de seleccién de contratistas. Esta prohibicién se
aplica también a las compafiias que cuenten con socios que sean
conyuges, personas vincuiadas por union de hecho o parientes deniro
del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad de los
funcionarios o empleados a que se refiere el numeral anterior, o
aquellas en las que desempefien, puestos de direccién o de
representacion personas con esos mismos grados de relacién o de

o R e val .
paremesco,

(g) Haber intervenido directamente o como asesores en cualquier etapa de
los procedimientos de contrataciéon o haber participado en la
preparacion de las especificaciones, planos, disefios o términos de
referencia, excepto en actividades de supervision de construccion; e,

(h)  Estar suspendido del Registro de Proveedores y Contratistas o tener
vigente sancion de suspension para participar en procedimientos de
contratacion administrativa.

e ————_———
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8. Notificaciones 8.1 Todas las notificaciones entre las partes en virtud de este Contrato
deberan ser por escrito y dirigidas a la direccion indicada en las CEC.

El término “por escrito” significa comunicacién en forma escrita con
prueba de recibo.

8.2 Una notificacion serg efectiva en ia fecha mas tardia entre Ia fecha de
entrega y la fecha de la notificacién.
9. Ley aplicable 9.1 El Contrato se regird y se interpretara segun las leyes Hondureiias.
10. Solucién de 10.1 El Comprador y el Proveedor haran todo lo posible para resolver
controversias amigablemente mediante negociaciones directas informales, cualquier

desacuerdo o controversia que se haya suscitado entre ellos en virtud o
en referencia al Contrato.

10.2  Cualquier divergencia que se presente sobre un asunto que no se
resuclva mediante un arreglo entre el Proveedor y el Comprador,
debera ser resuelto por éste, quien previo estudio del caso dictara su
resolucion y la comunicars al reclamante.

10.3 Contra la resoluciéon del Comprador quedari expedita la via Judicial
ante los tribunales de lo Contencioso Administrativo, salvo que las
CEC establezcan la posibilidad de acudir al Arbitraje.

11. Alcance de los 1.1 Los Bienes y Servicios Conexos serin suministrados seglin lo
suministros estipulado en la Lista de Requisitos.

[
[R]
[

12 Entrega y
documentos los Bienes y Cumplimiento de los Servicios Conexos se realizara de
acuerdo con el Plan de Entrega y Cronograma de Cumplimiento

indicado en la Lista de Requisitos. Los detalles de los documentos que

debera suministrar el Proveedor se especifican en las CEC.

Sujeto a lo dispuesto en la Sub-clausula 32 1 de las CGC, la Entrega de

13 Responsabilidad 13.1 EI Proveedor debera proporcionar todos los bienes y Servicios Conexos
es del Proveedor incluidos en el Alcance de Suministros de conformidad con la Clausula
11 de las CGC y el Plan de Entrega y Cronograma de Cumplimiento,

de conformidad con la Clausula 12 de las CGC.

14 Precig del Los precios que cobre el Proveedor por los Bienes proporcionados y los
Contrato Servicios Conexos prestados en virtud del contrato no podran ser
diferentes de los cotizados por el Proveedor en su oferta, excepto por

cualquier ajuste de precios autorizado en las CEC.

W
i~
ot

15 Condiciones de 15.1 El precio del Contrato, se pagara segun se establece en las CEC.

P
e 152 La solicitud de pago del Proveedor al Comprador debera ser por

escrito, acompafiada de documentacion de soporte que describan, en
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato.
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