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SECCION | - INSTRUCCIONES A LOS GFERENTES
10-01 CONTRATANTE

El Servicio de Administracion de Rentas (SAR), tiene por objeto el “Confratacidn de Enlace de Datos e
Internet Secundario, Gestién 2025-2026", mediante el proceso de Licitacion Pablica Nacional nimero
LPN-SAR-014-2025.

10-02 TIPO DE CONTRATO

Como resultado de esta licitacion se podrd otorgar el contrato de servicio entre el Servicio de
Administracion de Rentas (SAR) con el icitante o los licitantes ganadores. El contrato sera financiado
con fondos nacionales, Gestion 2026.

Asimismo, se hace del conocimiento de los interesados que, de conformidad con [o establecido en el
Articulo 39 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado en lo relativo a la asignacion
presupuestaria, se dispone lo siguiente: “...Cuando hublere de ejecutarse un contrato por mis de un
periodo presupuestario, se indicard esta circunstancia en la decisién inicial, debiendo tomarse las
previsiones necesarias para atender en su momento el pago oe fas abiigaciones comespondientes”.

10-03 OBJETOQ DE CONTRATACION

Ef objeto de la presente licitacion es la “Contratacion de Enface de Datos e Internet Secundario, Gestion
2026, el cual esté integrade por los siguientes lotes:

LOTE 1 Enlace de Internet Secundario
LOTE 2 Enlace de Datos Secundario

10-04 IDIOMA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan presentarse en idioma espafiol, incluso informacion complementaria como catalogos
técnicos, ete. En caso de que la informacion complementaria esté escrita en un idioma diferente al
espafiol, deberd acompafiarse con la debida traduccion de la Secretaria de Estado en los Despachos de
Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional.

|0-05 PRESENTACION DE OFERTAS
Para fines de presentacion de ofertas se establece lo siguiente:
e Las ofertas se presentaran en: La Direccion Nacional Administrativa Financiera del SAR.

e« Ubicada en; Cuarfo nivel del Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubemamental, Boulevard
Juan Pablo I, esquina Republica de Corea.

« [l dia tltimo de presentacion de ofertas serd: El jueves dieciocho (18) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025).




o |a hora limite de presentacion de ofertas sera: 02:00 p.m.

» Elacto pablico de apertura de ofertas se realizard en la Safa de Juntas ubicada en ef quinto nivel del
Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubemamental, Boulevard Juan Pablo I, esquina Repiblica
de Corea., a partir de fas: 02:15 p.m. del jueves dieciocho (18) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025).

» Una copia del acta de apertura de ofertas serd publicada en el sistema HonduCompras 1.

Los oferentes o sus representantes que deseen estar presente al momento de apertura de las ofertas
deberan presentarse a la direccion anteriormente citada. La oferta debera presentarse debidamente foliada
y junto a su respectiva copia. Los sobres deberan rotularse de la siguiente manera:

PARTE CENTRAL: Servicio de Administracion de Rentas (SAR).
Tegucigalpa M.D.C. Francisco Morazan
Honduras C.A.

ESQUINA SUPERIOR

IZQUIERDA: Nombre de la empresa oferente, direccidn completa,

NGmero de teléfono y correo electrénico.
ESQUINA SUPERIOR
DERECHA: [dentificar si el contenido es ORIGINAL o COPIA.

Licitacion Pablica Nacional No. LPN-SAR-014-2025, para la “Contratacién de Enlace de Datos e Internet
Secundario, Gestién 2026".

ESQUINA INFERIOR
1ZQUIERDA: Abrir hasta el jueves dieciocho (18) de septiembre de 2025 a las: 02:15 p.m.

[MPORTANTE:

1.

El proceso de evaluacion se realizard con la presentacion minima de DOS (2) oferfas recibidas, los
proponentes que presenten ofertas después de la hora limite para la presentacion no seran recibidas.

Las ofertas tardias (recibidas despugés de Ja fecha y hora limite para su presentacion) no serdn admisibles
y los sobres o paquetes que las contienen serén devueltos a los proponentes sin abrir, dejando constancia
en el Acta de Apertura (Articulo 123, Reglamento Ley de contratacin def Estado).

En caso de no recibir el minimo de ofertas requerido para este proceso, el procesa sera declarado desierto
en cumplimiento al Articulo 57 de la Ley de Contratacion del Estado y, si se recibié una oferta, serd
devuelta al oferente en las mismas condiciones que fue recibida, después de levantada el Acta de




Aperiura.

Una vez cumplido el plazo para la presentacion de las ofertas, aquellas que han sido presentadas, no se
podran retirar ni cambiar por ning(n motivo o se hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta
(Articulo. 118, Reglamento Ley de Contratacion del Estado).

Una vez iniciada la Apertura Pablica, se procederd conforme a lo establecido en el Articulo 124 del
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado Confidencialidad. En ningin caso se permitird obtener
fotocopias de las ofertas; los interesados podrén examinar las ofertas inmediatamente después del acta
de apertura, pudiendo observar dnicamente los documentos NO SUBSANABLES sin perjuicio de la
confidencialidad prevista en el Articulo 6 parrafo segundo de la Ley de Contratacion del Estado, 10y 12
parrafo segundo del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado.

. Aceptacién del Contenido de La Licitacién. - Es entendido y convenido que el oferente al presentar su
oferta da por aceptadas todas las condiciones y especificaciones establecidas en la presente Lieitacion,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 47 de Ia Ley de Contratacion def Estado, el cual establece io
siguiente: "Oferta: ... La presentacidn de [a oferta supone la acepiacion incondicional por el oferente de
Jas cldusulas del Pliego de Condiciones y la declaracidn responsable de que cumple con todas fas
condiciones exigidas para contratar con la Administracion”,

A partir de ese momento y hasta la notificacion de fa adjudicacion del contrato no se dara ninguna
informacién verbal o escrita relacionada con el examen o evaluacion de las ofertas y sobre la
recomendacion de adjudicacion (articulo 6 de la Ley de Contratacion del Estado v articulo 124 del
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado). En caso de que, el comité de evaluacion y
recomendacian solicite aclaraciones o subsanaciones de las ofertas presentadas para efecto de evaluacion
el enface entre la comision v los oferentes sera a través de la Seccidn de Adquisiciones. Cualquier ofra
comunicacion serd nula.

La comision evaluadora determinara después de realizar toda la evaluacion cuél de las ofertas cumple
con los requerimientos legales, técnicos y financieros para poder ser adjudicada.

10-05.1 CONSORCIO

Cada Oferente presentard una sola Oferta, ya sea individualmente o como miembro de un Consorcio. Si el
Proveedor es un Consorcio, todas las partes que lo conforman deberan ser mancomunada y solidariamente
responsables frente al Comprador por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato y deberdn designar
a una de ellas para que actlle como representante con autoridad para comprometer al Consorcio. La
composicién o constitucion del Consorcio no podrd ser alterada sin el previo consentimiento del
Comprador.

|0-06 VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberin tener una vigencia minima de noventa (90) dias calendario contados a partir de la
fecha de apertura de Ia oferfa.

No obstante, en casos calificados y cuando fuere estrictamente necesario, el 6rgano contratante podra




solicitar fa ampliacion del plazo de vigencia de las ofertas a todos los proponentes, siempre que fuere dentro
de fa fecha prevista para su vencimiento. Si se ampliare el plazo de vigencia de la oferta, debera también
ampliarse el plazo de garantfa de mantenimiento de oferta. Toda oferta con un periodo de validez menor
sera rechazada por et Comprador por incumplimiento. Toda comunicacion se hard por Eserito.

[0-07 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

La oferta debera acompafiarse de una Garantfa de Mantenimiento de Oferta por un valor equivalente, por lo
menos, al dos por ciento (2%) del valor total de la oferta.

Se aceptardn solamenie fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente autorizadas,
cheques certificados y bonos del Estado representativos de obligaciones de la deuda piblica, que fueren
emitidos de conformidad con la Ley de Crédito Pablico.

La garantia de mantenimiento de oferta debera tener una vigencia minima de treinta (30) dfas adicionales,
posteriores a la fecha de vencimiento de fa vigencia de las ofertas. Lo anterior indica, gue su vigencia
minima serd de 120 dias_calendario a partir de la fecha programada para llsvarse a cabo la apertura de
ofertas,

10-08 PLAZO DE ADJUDICACION

La adjudicacién del contrato se notificard durante el plazo de vigencia de fas ofertas en cumplimiento a lo
establecido en los Articulos 117 y 136 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado. Se dara por
notificada la resolucion de adjudicacion cuando se obtenga el acuse de recibido por parte del oferente.

La adjudicacion serd realizada por LOTE COMPLETO a la oferta mejor calificada segin las condiciones
ofertadas y requeridas. En los casos que no se reciba oferta o no se cumpla con los requerimientos téenicos
minimos, se declarard desierto o fracasado el proceso.

El contratante se reserva el derecho de anular el proceso licitatorio o de prescindir de la adjudicacién del lote
de la licitacion. Lo anterior serd notificado en la resolucion que se eita para dictaminar el proceso de
licitacion, sin que por ello et contratante adquiera responsabilidad alguna ante los oferentes, por lo que, el
licitante o el oferente renuncia al derecho de exigir o reclamar cualquier tipo de indemnizacion, costos, dafios,
resarcimiento de perjuicios, lucro cesante, y/o reclamar una adjudicacion.

Si una oferta no cumple con cualquiera de los requisitos solicitados en el Pliego de Condiciones serd
descalificada sin responsabilidad alguna para el contratante.

La evaluacion, descalificacitn v adjudicacion serd efectuada por lote completo.

Los precios cotizados podran ser por lote completo, la oferta deberé corresponder ai CIEN POR CIENTO
(100%) del lote por el gue se oferte.

|0-09 DOCUMENTOS A PRESENTAR




Cada oferta deberd incluir los siguientes documentos:

09.1 DOCUMENTACION LEGAL

Los oferentes deberdn presentar los siguientes documentos con su oferta:

Documentos Subsanables

1.

10.
1.
12.

13.
14.

Fotocopia de la escritura de constitucidn de la sociedad y sus reformas debidamente inscritas en
el Registro Mercantil correspondiente.

Fotocopia legible del poder del representante legal, que acredita que tiene las facultades suficientes
para participar representar a la empresa en el proceso de licitacion, debidamente inscrito en el
Registro Mercantil.

Fotocopia del Documento Nacional de Identificacion (DNI), Pasaporte o Carné de Residencia (en
taso de ser extranjero) del Representante Legal.

Fotocopia del RTN de la empresa oferente y de su Representante Legal.

Declaracion Jurada sobre las Prohibiciones o Inhabilidades previstas en los articulos15 y 16 de 1a
Ley de Contratacion del Estado.

Certificacion vigente de Inscripcion en fa Oficina Normativa de Contratacion y Adquisiciones del

“Estado (ONCAE) o constancia de encontrase en tramite. Lo anterior de acuerdo con el articulo 57

del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado: “La solicitud de inscripcion deberd realizarse
a més tardar el dia calendario anterior a la facha prevista para la presentacion de fa oferta ...".

La Declaracion Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar comprendido en
ninguno de los casos sefialados de los articulos 36,37,38,39,40 y 41 de la Ley Especial Contra el
Lavado de Activos.

Fotocopia del Permiso de Operacion de fa Municipalidad correspondiente, vigente.

Constancia emitida por la Procuraduria General de la Repdblica donde acredite que la empresa no
ha sido declarada culpable a la resolucion firme de cualquier contrato celebrado con la
Administracion Plblica durante los tiltimos cinco (5) afios; v, el Representante Legal de la empresa,
deberd acompafiar constancia que no tiene cuentas ni juicios pendientes con el Estado de
Honduras, durante los Gltimes cinco (5) afios.

Constancia de estar inscrito en la Camara de Comercio de su jocalidad.
Solvencia extendida por el Institute Hondurefic de Seguridad Social (IHSS).

Certificacion Original del Organc Societario de acuerdo con el formato de su propia elaboracion
(Detalle de la composicion de su capital).

Declaracion Jurada de Integridad de la empresa y de su representante legal.

Comprobante de pago por valor de QUINIENTOS LEMPIRAS EXACTOS (L.500.00) los que deberan




ser enterados a la Tesoreria General de la Repiblica segln formulario TGR1, para el retiro del
Pliego de Condiciones.

Importante: El oferente que participe en el presente proceso de contratacion deberd estar debidamente
constituido conforme a la normativa legal aplicable. Asimismo, la documentacion gue acomparie su
propuesta deberd guardar plena correspondencia, tanto en forma como en contenido, con la
naturaleza del proceso y con ef objeto contractual previsto.

Serd causal de descalificacion la presentacién de una propuesta acompafiada de documentacion
diferente a la naturaleza de! proceso.

Documentos No Subsanables

1.

Formulario de Presentacion de Oferta, la cual puede presentarse de conformidad con el formato
que se acompafia firmado por el Representante Legal y de preferencia sellado.

2. Lista de Precios, firmada por el Representante Legal de fa Empresa y de preferencia sellado.

3. Garantia de Mantenimiento de Oferta original.

NOTA:

Todos los documentos que no sean originales deberén ser autenticados (Una autentica de copias).
Es imprescindible que las autenticaciones adjuntas cumplan de manera sstricta con todos y cada
uno de los requisitos establecidos en el articulo 41 del Regiamento del Cédigo de Notariado, en
especial lo dispuesto en su numeral 3, el cual establece: “Cuando se trate de certificar la
autenticidad de copias fotostdticas o fotogrificas o cualquiera otras reproduccidn tecnoldgica, se
comprobara que es idéntica con su original v se refacionara sumariamente el documento de que
s¢ lrafa, seflalando, ademds, el lugar donde se encuentra o en poder de quien se halle el original

Todas las constancias deben estar vigentes al momento de presentar su oferta.

Para efectos de seguridad la documentacion DEBE de venir foliada y encuadernada.

09.2 INFORMACION FINANGIERA

1.

Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,
correspondiente al (ltimo afio del ejercicio fiscal inmediato, timbrados, firmados y sellados por un
Contador Pabiico independiente colegiado en Honduras o auditados y firmados por una compaiiia
auditora autorizada por fa GNBS, o cualquier colegio profesional autorizado. (Presentar Constancia
de Solvencia vigente del Colegio en el que se encuentra inscrito y/o de la CNBS si se trata de una
firma auditora).

Constancias de solvencia fiscal vigente emitida por el Servicio de Administracion de Rentas (SAR)
de {a empresa oferente y de su Representante Legal.




09.3 INFORMACION TECNICA

1.

2.

Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u drdenes de compras de clientes a los
que se les haya vendido productos similares a los requeridos en la presente licitacion. (Para
considerar este documento, la emision del mismo deberd ser de fecha no mayor a 12 meses antes
de la fecha de apertura de su oferta).

Cumplimiento de las especificaciones técnicas.

09.4 INFORMACION ECONOMICA

Formulario de [a oferta, este formulario debera ser llenado en letras y niimeros con el precio total
ofertado, solicitindose no alterar su forma. La moneda en la gue se debera formular la oferta seré
en Lempiras.

Formulario de Lista de Precios: Es el detalle individual de la partida cotizada en la oferta,
debidamente firmado y de preferencia sellado. La omisién de cualquier dato referente a precio
unitario por partida y monto, asi como cualquier otro aspecto sustancial que impida o limite de
manera significativa el andlisis, comparacién o evaluacion de las ofertas, serd motive de
descalificacion de esta segiin sea el caso. Si “El Oferente” No presenta el formato “Lista de Precios”
se entenderdque no presentd la oferta.

Observaciones:

El valor total de |a oferta deberd comprender todos fos impuestos correspondientes y costos asociados para
la prestacion de los servicios durante el tiempo establecido en el presente documento.

09.5 DOCUMENTOS QUE PUEDEN PRESENTARSE ANTES DE LA FIRMA DEL CONTRATO (OFERENTE
GANADOR) SEGUN EL ARTICULO 30 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACION DEL ESTADO

Constancia de no haber sido objete de resolucion firme de cualquier contrato celebrado con la
Administracién emitida por Ia PGR,;

Original o copia autenticada de la solvencia fiscal vigente del oferente y Representante
Legal {Servicio de Administracion de Rentas);

Certificacion de Inscripcion en el Registro de proveedores y contratistas def Estadoemitida por la
ONCAE.

Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS).




El contratante se reserva el derecho de anular |a adjudicacion del contrato si previo a la firma de este,
fos documentos antes descritos no han sido presentados por el oferente que resultare adjudicatario,
procediendo a la adjudicacion del contrato a los adjudicatarios que se encuentren en los lugares
siguientes en caso de que haya.

|0-10 ACLARACIONES DE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION

Todo aquel que haya obtenido de manera oficial los documentos de licitacion y que requiera alguna
aclaracion sobre los mismos, deberd comunicarse con el ente contratante, mediante cotreo electrénico a la
siguiente direccion: licitaciones@sar.gob.hn o en su defecto, por escrito a la direccion y contacto siguiente:

Atencion: Ing. Isis Brigitt Barahona Andino, Directora Naciona! Administrativa Financiera
Direccion: Direccion Nacional Administrativa Financiera del SAR, cuarto nivel del Edificio
Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubernamental, Bouievard Juan Pablo Il esquina Repdblica
de Corea.

El Servicio de Administracion de Rentas responderé por escrito todas las solicitudes de aclaracion, enviando
copia a todos los que hayan obtenidolos pliegos de candiciones, describiendo y resolviendo las
interrogantes planteadas.

Las respuestas a solicitudes de aclaracion se publicardn ademas en el Sistema de informacion &Contratacion
y Adquisiciones del Estado de Honduras “HONDUCOMPRAS” {www.honducompras.gob.hn).

Para efectos de recibir aclaraciones las mismas seran admitidas antes del martes dos {02) de septiembre
del dos mit veinticinco 2025 a las 04:00 p.m. horas. Toda aclaracion recibida después de la fecha y hora
limite no se tomard en cuenta.

10-10. | ENMIENDAS A LOS DOCUMENTOS DE LICITACION

El Servicio de Administracion de Rentas podra en cualguier momento antes del vencimiento del plazo para
la presentacion de ofertas, enmendar los documentos mediante la emision de una enmienda.

Toda enmienda emitida formard parte integral de los documentos y deberd ser comunicada por escrito ya
sea en fisico o correo electronico a todos los que hayan obtenido de manera oficial los pliegos de
condiciones.

L.as enmiendas se publicardn ademés en el Sistema de informacion de Contratacion y Adquisiciones del
Estado de Honduras "HONDUCOMPRAS” (www.honducompras.gob.hn).

El Servicio de Administracion de Rentas podra prorrogar el plazo de presentacion de ofertas a fin de dara
los posibles oferentes un plazo razonable para que pueda tomar en cuentalas enmiendas en la preparacion
de sus ofertas de conformidad a los cambios indicados en las mismas.




10-11 EVALUACION DE OFERTAS

Las ofertas serdn evaluadas de acuerdo con la siguiente rutina de fases acumulativas:

FASE |, VERIFICACION LEGAL

Cada uno de los aspectos a verificar serd de cumplimiento obligatorio:

ASPECTO VERIFICABLE

CUMPLE

NO
CUMPLE

La Garantia de Mantenimiento de Oferta asegura los intereses de la Licitacion Piblica
Nacional No. LPN-SAR-014-2025 (el tipo de garantia es aceptable, [a vigencia y
valor son suficientes).

12 sociedad ofertante se encuentra legalmente constituida.

Quien firma la oferta tiene la atribucion legal para hacerlo.

Copia Autenticada del Documento Nacional de identificacion PNI} del
Representante Legal.

Copia autenticada de RTN del oferente y Representante Legal.

Declaracién Jurada sobre las Prohibiciones o Inhabilidades previstas en los articulos
15y 16 de 1a Ley de Contratacidn def Estado {Autenticada)

Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores y Contratistas del Estado,
extendida por la ONCAE o constancia de encontrarse en tramite. Lo anterior de
acuerdo con el articulo 57 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado: “fa
soficitud de inscripcion deberd realizarse a mds tardar el dia cafendario anterior a fa
fecha prevista para la presentacion de Ia oferia ..."

La Declaracién Jurada de la empresa y de su representante fegal de no estar
comprendido en ninguno de los casos sefialados de los articulos 36,37,38,39,40 y
41 de la Ley Especial Contra el Lavado de Activos.

Fotocopia del Permiso de Operacidn de la Municipalidad correspondiente, vigente.

Constancia emitida por la Procuradurfa General de la Replblica donde acredite que g
sociedad mercantil no ha sido declarada culpable a la resolucion firme de cualquier
contrato celebrado con Ja Administracion Piblica durante los Gltimos cinco (5} afios;
y, el Representante Legal de la empresa, debera acompafiar constancia que no tiene
cuentas i juicios pendientes con ef Estado de Honduras, durante los Gltimos cinco (5)

afos.
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Constancia de estar insecrito en la Cémara de Comercio de su localidad.

Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS).

Certificacion Original del Organo Societario de acuerdo con el formato de su propig
elaboracién. {Detalle de la composicion de su capital).

Declaracion Jurada de Integridad de la empresa y de su representante fegal.

Comprobante de pago por valor de QUINIENTOS LEMPIRAS EXACTOS
(L.500.00) ios que deberan ser enterados a la Tesoreria General de la Replblica
segun formulario TGR1, para el retiro del Pliego de Condiciones.

! Para efecto de evaluacion, sino pasa la fase legal, ya sea un documento sustancial, segiin fo indicado en
el Pliego de Condiciones no se debera seguir evaluando ni pasar a la siguiente fase de evaluacion.

FASE [I, EVALUACION FINANCIERA

NO
CUMPLE

ASPECTO VERIFICABLE CUMPLE

Estados Financieros auditados {Balance General y Estado de Resultados) del
Oferente, correspondiente al Gltimo afio de gjercicio fiscal inmediato, timbrados,
firmados y sellados por un Contador Pablico independiente colegiade en Honduras
0 auditados y firmados por una compaiifa auditora autorizada por la CNBS o
cualquier colegio profesional autorizado. (Presentar Constancia de Solvencia vigente
del Colegio en el que se encuentra inscrito y/o de la CNBS o cualquier colegio
profesional autorizado si se trata de una firma auditora).

Constancias de solvencia fiscal vigente emitida por el Servicio de Administracion de
Rentas (SAR) de fa empresa oferente y de su Representante Legal.

FASE [II, EVALUACION TECNICA
Evaluacion Técnica en Documentos:

Nota: EI cumplimiento de especificaciones del servicio requerido: Se hard mediante ficha de comparacion simple
(Cumnple / No cumple}, finalizada fa evaluacion técnica las ofertas que cumplan con todas las especificaciones
minimas solicitadas pasaran a la siguiente etapa de evaluacion. En el caso de la oferta que no cumpla con la totalidad
de las especificaciones técnicas requeridas por el contratante, podré ser inadmitida sin ninguna responsabilidad
para el conlratante debido a no ser idénea técnicamente, de acuerdo con lo prescito en la Ley de Contratacion del
Estado.

ASPECTO EVALUABLE EN DOCUMENTOS OFICIALES CUMPLE NO CUMPLE




Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u Ordenes de compras de
clientes a fos que se les haya vendido productos similares a los requeridos en fa
presente licitacion. (Para considerar este documento, la emisian del mismo debera
ser de fecha no mayor a 12 meses antes de Ja fecha de apertura de su oferta).

Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas y/o Criterios de Evaluacion

e L3 oferta que no cumpla en cualquiera de las anteriores evaluaciones serd descalificada sin responsabilidad alguna
para el contratante.
FASE V. EVALUACION TECNICA FISICA: (NO APLICA)

De la muestra cada oferente deberd presentar una muestra del producto ofertado para cada lote, cada
muestra serd evaluada de acuerdo con las especificaciones técnicas solicitadas.

Los ensayos seran efectuados por los miembros del comité de evaluacion de las ofertas, bajo fa veeduria
técnica del ente requirente.

Salamente las ofertas que superen estas fases pasardn a Ia siguiente Fase, las ofertas que no la superen
seran descalificadas.

FASE V, EVALUACION ECONOMICA

ASPECTO EVALUABLE EN DOCUMENTOS OFICIALES CUMPLE | NO CUMPLE

Formulario de la oferta, este formulario deberd ser llenado en letras y
nlimeros con el precio total ofertado, solicitdndose no alterar su forma.

Formulario de Lista de Precios: Es el detalle individual de la partida
cotizada en la oferta, debidamente firmado y de preferencia selfado. La
omision de cualquier dato referente a precio unitario por partida vy
monto, asi como cualguier otro aspecto sustancial que impida o limite
de manera significativa el analisis, comparacion u evaluacion de las
ofertas, sera motivo de descalificacion de esta segun sea el caso. Si “El
Oferente” No presenta el formato “Lista de Precios” se entenderd que
no presento la oferta.

Nota: Las ofertas que se encuentren fuera de los precios de referencia del mercado o que no correspondan
a los valores de los precios referenciales o que se consideren excesivamente elevados y por ello sobre
valorados, serd motivo de descalificacién. La comparacion de precios de la oferta tendra como proposito
determinar la oferta mas conveniente para la institucion. '

Unicamente las ofertas que hayan superado la evaluacion legal, técnica y financiera de acuerdo con las
recomendaciones de la Comisién Evaluadora nombrada para tal efecto serdn consideradas para la
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evaluacion econdmica a través de la comparacion de precios, fa oferta que sea considerada especulativa
de acuerdo con lo dispuesto en la LCE y su Reglamento, podran ser inadmitida sin ninguna
responsabilidad para el contratante.

10-12 ERRORES U OMISIONES SUBSANABLES

Podran ser subsanados dentro de un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién, fos defectos
u omisiones contenidas en las ofertas, en cuanto no impliquen modificaciones del precio, objeto y
condiciones ofrecidas. Si no se subsana yfo aclara la oferta en el tiempo indicado la misma sera
desestimada.

En caso de haber discrepancia entre el precio expresado en letras y en cifras, serdn validos los establecidos
en letras, asimismo, en caso de que se admitieran ofertas por reglén o partida y hubiere diferencia entre el
precio unitario y el precio total serd considerada valido el precio unitario.

La comision de evaluacion podra corregir los errores aritméticos que se detecten durante la evaluacion de
las ofertas, debiendo notificar al oferente, quien debera aceptarlas a partir de larecepcion de fa notificacion o
su oferta sera descalificada.

El valor y el plazo de la Garantia de Mantenimiento de Oferta no seran subsanables y lo establecido en el
articulo 131 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado.

Para otros efectos contemplados en este Pliego de Condiciones, la palabra “Dia” dentro de este documento
significa “dia calendario”.

10-13 ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacion del contrato se hard al oferente que, cumpliendo las condiciones de participacion,
inctuyendo su solvencia e idoneidad para ejecutar el contrato, presente Ia oferta de precio més bajo o se
considere la més econdmica o ventajosa y por ello mejor calfificada, de acuerdo con criterios objetivos
establecidos.

Los oferentes podran cotizar precios para uno (1) o mas lotes.

L.os proponentes podran presentar ofertas econémicas para uno (1) o mds loles dentro del presente
proceso de contratacion. No obstante, se deja expresamente establecido que, en caso de haber sido
adjudicados en el proceso de licitacion para el suministro de enlaces de internet y datos primarios
correspondiente a la Gestion 2026, no podrén ser adjudicatarios de ambos lofes en el presente
procedimiento. A modo ilustrativo, si un oferente fue adjudicado con el Lote 1 en la licitacion de enlaces
primarios Gestion 2026, podré ser adjudicado tnicamente con el Lote 2 en la presente licitacion de enlaces
secundario, y viceversa,

La evaluacion, adjudicacion y descalificacion serd realizada por LOTE COMPLETO. El proceso serd
financiado con fondos nacionales correspondiente al ejercicio fiscal 2026, por lo cual la adjudicacién del
contrato quedard condicionada a la disponibilidad presupuestaria,




El proceso de licitacion no procederé a la adjudicacion del contrato en caso de que el ente encargado no
disponaa de la_respectiva_disponibilidad presupuestaria, circunstancia que llevard a la declaracion de
fracaso del proceso licitatorio. Igualmente, el contrato no serd adjudicado y el proceso serd declarado
fracasada en caso de ocurrir un evento de Fuerza Mayor o caso fortuito, definidos como “Todo
acontecimiento que no ha podido preverse o que, previsto, no ha podido resistirse; y que impide hacer fo
que se debia o era posible y licito. Aparece como obsticulo, afenc a fas fuerzas naturales, que se opone al
gjercicio de un derecho o al espontdneo cumplimiento de una obligacion... Como casos concrelos de
Fuerza Mayor se citan el incendio, fa explosicn, la guerra, los tumultos o sediciones”. Lo anterior conforme
a fo dispuesto en el articulo 172 del Reglamento de la Ley de Contratacidn del Estado.

10-14 NOTIFICACION DE ADJUDICACION DEL CONTRATC

La resolucién que emita el drgano responsable de la contratacion adjudicando el contrato, serd notificada
a los oferentes y publicada en el portal de Honducomprast, dejandose igualmente constancia en el
expediente. La resofucion deberd incluir como minimo la siguiente informacion:

a) Elnombre de la entidad.

b} Una descripcion de los suministros por adquirir.

¢) Elnombre del Oferente ganador.

d) Elvalor de la Adjudicacion.

e) Sobre los fondos para el financiamiento del contrato.

Si la adjudicacion no se notifica dentro del plazo de la vigencia de fas ofertas, los proponentes podran
retirar sus ofertas sin responsabilidad de su parte. Todas las notificaciones entre las partes en virlud de
este proceso deberan ser por escrito y dirigidas a las direcciones indicadas en las ofertas. El término “por
escrito” significa comunicacion en forma escrita con prueba de recibo.

|0-15 FIRMA DE CONTRATO

Se procederé a la firma del contrato cuando se cuente con la disponibilidad presupuestaria de la Gestién
2026, mismo que se formalizard mediante suscripcion del documento correspondients, entre la autoridad
competente y quien ostente la Representacion Legal del o los adjudicatarios. Lo anterior, segn lo dispuesto
en el articulo 39 del Reglamento de la Ley de Confratacion del Estado, el cual establece: “Asignacion
presupuestaria. .. La decision inicial deberd indicar expresamente fos recursos presupuestarios con los
que se atenderdn las obligaciones derivadas de fa coniratacion. Excepcionalmente podré darse inicio a
un procedimiento de contratacion sin que conste la aprobacion presupuestaria del gasto pero ef contrato
no podré suscribirse sin ef cumplimiento de este requisito; en el pliego de condiciones o en fos términos
de referencia, segin proceds, se advertird de esta circunstancia y se indicard que la adjudicacion
quedara condicionada a su cumplimiento”.

El o los adjudicatarios deberan presentar la Garantia de Cumplimiento, la cual garantizard et cumplimiento
de las obligaciones del contratista frente a [a administracion. Antes de la firma del contrato, el oferente

14

A
nurcrucl



ganador puede presentar en un plazo de freinta (30) dias calendario posteriores a la notificacion de la
adjudicacion los siguientes documentos:

Constancia original de la Procuraduria General de /a Repiblica, de no tener juicios pendientes con e
Estado de Honduras.

Original o copia autenticada de la solvencia fiscal vigente del oferente y el Representante L egal (Servicio
de Adminisiracion de Rentas).

Constancia de inscripcidn en el Registro de Proveedores y Contratistas del Estado, extendida por fa
ONCAE (solo en caso de haber presentado constancia de estar en trimite en el momento de presentar la
oferfa).

Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS).

Garantia de Cumplimiento de Contrato; equivalente al 15% del monto total del contralo.: Se hace constar
que fa recepcion de la garantia de cumplimiento previo a fa firma del contrato contribuye significativamente
a una gestion contractual més eficiente, en tanto permite que los datos esenciales de dicha garantia se
incorporen directamente en el contrato que se deba suscribir. Este procedimiento favorece la
transparencia, cerleza juridica y trazabilidad del proceso, al asegurar que todos los elementos relevantes
relacionados con [as obligaciones contractuales queden debidamente consignados desde ef momento de
fa firma del contrato.

Si el oferente no acepta la adjudicacion, no firma el contrato o no presenta la documentacion detallada
dentro del plazo establecido 0 no da cumplimiento a conformidad del SAR de las clausulas establecidas
en el contrato, por causas que le fueren imputables a él, perderd todoslos derechos adguiridos en la
adjudicacion y dard lugar a la ejecucion de la Garantia de Mantenimiento de Oferta o la Garantia de
Cumplimiento cuando esta ya este constituida. Se procedera a adjudicar el contrato al ofertante que haya
presentado la segunda mejor oferta evaluada, la mas baja y ventajosa y asi sucesivamente en cualquiera
de los casos anteriores.

SECCION I} - CONDICIONES DE CONTRATACION

CC-01 ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Servicio de Administracion de Rentas nombrara un Administrador del Contrato, recayendo dicha funcion
en la Direccién Nacional de Tecnologia del SAR, quien serd responsable de verificar la correcta gjecucion
y el cumplimiento de las obligaciones contractuales, que entre sus funciones tendré las siguientes:

a. Emitir la Orden de Inicio

b. Dar seguimiento a las entregas

c. Emitir las actas de recepcion parcial y final {en caso de que apligue)
d. Documentar cualguier incumplimiento del Contratista.

CC-02 PLAZO CONTRACTUAL
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Tendra una vigencia de doce (12) meses a partir de Ia activacion de los servicios.

CC-03 CESACION DEL CONTRATO

Ei contrato cesara en sus efectos, por fa expiracion del plazo contractual o por el incumplimiento de
alguna de las partes y cualquier otra causal establecida en el articulo 127 de la Ley de Contratacion del
Estado u otro motivo determinado en |a citada ley y su Reglamento.

Asi mismo, en caso de ser resuelto el conirato formalizado por ambas partes, por algin incumplimiento
de la sociedad mercantil adjudicada, y cualquier otra causal establecida en el articulo, se deberd considerar
para la adjudicacian la del segundo lugar de ese mismo proceso licitatorio por el periodo pendiente de
finalizacion del contrato resuelto, siempre y cuando haya aceptacion de la sociedad mercantil de segundo
lugar.

CC-04 LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS

El servicio sera entregado en los sitios de entrega detallados en las especificaciones tecnicas.

CC-05 PLAZO Y CANTIDADES DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS

La Direccion Nacional de Tecnologia notificara al o a los
licitantes  adjudicados, mediante oficioc o correo
electronico, que dispondran de un plazo de treinta (30)
dias calendario para flevar a cabo la implementacion del
servicio, plazo que se contard a partir del dia siguiente
de la recepcion de dicha comunicacion.

La Direccion Nacional de Tecnologia notificara al o a los
licitantes  adjudicados, mediante oficio o correo
electrénico, que dispondran de un plazo de treinta (30)
dias calendario para llevar a cabo la implementacion del
servicio, plazo que se contard a partir del dia siguiente
de la recepcion de dicha comunicacion.

LOTE 1 | Enlace de Internet Secundario

LOTE 2 | Enlace de Datos Secundario

CC-06 PROCEDIMIENTO DE RECEPCION

Debera coordinarse de manera conjunta entre las partes involucradas, a saber, el o los oferentes adjudicados y
la Direccion Nacional de Tecnologia del Servicio de Administracién de Rentas (SAR).

CC-07 GARANTIAS

Se aceptardn solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente autorizadas,
cheques certificados y bonos del Estado representativos de obligaciones de la deuda pablica, que fueren




emitidos de conformidad con la Ley de Crédito Piblico.

a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

e Fiproveedordentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la notificacion de la adjudicacion
del Contrato, deberd suministrar la Garantia de Cumplimiento del Contrato por el monto aqui
establecido.

¢ La Garantia de Cumplimiento del Contrato debera ser presentada en original.

 Valor: La garantia de cumplimiento del contrato debera ser equivalente al quince por ciento {15%)
del monto del contrato adjudicado.

= Vigencia: Segin el articulo 101 de [a Ley de Contratacién del Estado la garantia de cumplimiento
del contrato deberd eslar vigente hasta tres (3) meses después del plazo previsto para la
finalizacion del vencimiento del contrato o de la péliza. Esta garantia se incrementard en fa misma
proporcion en que ef valor del contrato llegase a aumentar.
b) GARANTIA DE CALIDAD (NO APLICA)

»  Plazo de presentacion: (inserfar nimero de dias) dias habiles después de la recepcion final de
los servicios.

 Valor: La garantia de calidad sustituiré la garantia de cumplimiento del contrato cuyomonto serd
equivalente al cinco por ciento (5%) de monte contractual.

 Vigencia: (Insertar el plazo de la vigencia de Ia garantia} contado a partir de la recepcion final.

c) CERTIFICADO DE GARANTIA DE FABRICACION DEL SUMINISTRONO APLICA)

» Plazo de presentacion: [insertar nidmero de dias] dias habiles después de cada recepcion parcial del
servicio a satisfaccion.

* Objeto: responder por reclamos por desperfectos de fabrica.

» Vigencia: [insertar ef plazo de la vigencia de la garantia de buen suministro]
contado a partir de la recepcion final.

CC-08 FORMA DE PAGO

Los pagos se efectuarén de forma mensual, a partir de fa fecha en que la Direccion Nacional de Tecnologia
del Servicio de Administracion de Rentas {SAR) comunique formalmente el inicio de la prestacion de los
Servicios.

Para faf efecto, el proveedor debera remitir a la Direccion Nacional Administrativa Financiera del SAR las
facturas correspondientes al monto total adeudado, acompariadas de |a constancia de Solvencia Fiscal
vigente. Asimismo, la Direccion Nacional de Tecnologia deberd enviar mensualmente a la Direccion




Nacional Administrativa Financiera un informe en el que se certifique el cumplimiento y fa satisfaccion con
respecto al servicio contratado.

Para la financiacion de esta contratacion, el Servicio de Administracién de Rentas (SAR) ha contemplado
los recursos necesarios dentro de la formulacion del presupuesto correspondiente al ejercicio fiscal del
afio dos mil veintiséis (2026), a fin de garantizar el pago del contrato

CC-09 MULTAS

En caso de que el Proveedor incurra en el incumplimiento de los plazos contractuales, ya sean plazos totales o
parciales, y dicho incumplimiento le fuere imputable, se aplicard una multa equivalente al cero punto treinta y seis
por ciento (0.36%) del saldo del contrato por cada dia calendario de retraso, conforme a lo establecido en el
Articulo 72 de la Ley de Contratacion del Estado, contenido en el Decreto No. 74-2001, ef cual dispone:

“Plazo de ejecucion. EI Contratista deberd ejecular fa obra en el plazo convenido. Tambign deberd cumplir fos
plazos parciales para las diferentes etapas del Proyecto, si asi se hubiere previsto en los documentos de licitacion.
Si el Contratista por causas que le fueren imputables, incurriere en alrasos en los plazos parciales de manera que
se temiare justificadamente que no podrd entregar Ia obra en el plazo total pactado, la Administracion tomara las
medidas correctivas que fueren necesarias, incluyendo Ia resolucion del Contrato con ejecucidn de la garantia de
cumplimiento. Si la abra no se ejecutare en el plazo tolal, fa Administracion aplicara af Contralista por cada dia de
atraso, una mulla cuya cuantia se establecerd en el Pliego de Condiciones y en el Contrato. Ef Contratista se
constituird en mora sin necesidad de previa notificacion de la Administracion. De igual manera, fa Administracidn
podrd imponer multas por incumplimiento de plazos parciales cuando la naturaleza del proyecto fo requiera y este
previsto asi en los citados documentos...”.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el Articulo 120 del Decreto Legislativo No. 4-2025, que contiene el
Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Repliblica y sus Disposiciones Generales, Ejercicio Fiscal 2025,
se establece expresamente que: “E/ incumplimiento de los plazos parciales previstos al tenor del Articulo 72,
pérrafos segundo y tercero, de la Ley de Contratacion del Estado, contenida en el Decreto No.74-2001 del 1 de
Julio de 2001, publicado en el Diario Oficial “La Gaceta” de fecha 17 de septiembre de 2007, se sancionara con
multa equivalente a cero puntos treinta y seis por ciento (0.36%). por cada dia de refraso, en relacion con el
monto total del saldo del contrato...”

Una vez que el Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Repiiblica y sus Disposiciones Generales para
el Ejercicio Fiscal 2026 entre en vigencia, se aplicaré la multa conforme a lo que disponga el Decreto Legislativo
respectivo, '
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SECCION 1l - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Lote 1: Enlace de Internet Secundario

{1 Sitio de Entrega

1.1 Centro de Datos del "SERVICIQ DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)"
Edificio Gabriel A. Mejia. — Col. Palmira, Costado oeste de la Embajada
Americana, en Tegucigalpa

1.2 Centro de Dalos del “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)"
Boulevard Morazan, Primera Calle y Primera Avenida, en San Pedro Sula.

1.2.1 En dos sitios se recibird la Ultima milla, entregables en equipo con

interfaces GigaEthernet para enlaces de internet,

2 Enlace

2.1 El enlace deberd ser instalade en ambos Centro de Datos del *SERVICIO
DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR}" ubicado en Edficio Gabriel A.
Mejia. - Col. Palmira, Costado oeste de la Embajada Americana, en
Tegucigaipa y Boulevard Morazan, Primera Calle y Primera Avenida, en
San Pedro Sula.

2.2 ElEnlace de Internet debe poseer redundancia de tltima milla para ingresar
a los Centros de Datos del "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
{SAR)" y se debe acraditar esta funcionalidad at momento de hacer la
Instatacion y validacidn del enlace de Interned, fas cuales se haran mediante
pruebas de saturacion de enlaces de descarga y publicacion de cualquier
contenido en internet. (Ping, DNS, http, enrutamiento)

2.3 Enface a inlernet dedicado de refacidn 1:1 {Subida: Descarga), sin control
de contenido, “EL PROVEEDOR" no deberd apficar restricciones de
contenido, ni conceplos o protocolos de calidad de servicio.

231 La conexion entre "El PROVEEDOR" y el SAR debera ser mediante

protocoto BGP, anunciando a través de su red la Direcciones [P
Piblicas propiedad del SAR.

232  Se requiere que las Oltimas millas de cada Centro de Datos
permanezcan configuradas en esquema activo/pasivo ya que la
publicacién de servicios serd de manera simultinea desde los dos
Centros de Datos, unificande el ancho de banda contratado v que se
garanlice la habilitacidn automatica en caso de falfa.

233 Las (ftimas millas de ambos Centros de Datos que estén funcionando
como enlace “active” deberdn mantenerse en el esquema
“activo/pasivo” entre ellos.

234 Eesquema que se implemeniara es un BGP Dual Multi-Homed.

24 Equipo requerido que "EL PROVEEDOR" instale:

241 Media Converter: Equipo requerido para la recepcion del enlace de
internet para el esquema activo/pasivo en los Ceniros de Datos del
SAR, deberd entregar equipos con interfaces Gigabil Ethernet,
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EL PROVEEDOR débera eﬁtregar en un 'rﬁ.edm fisico totaiment.e.z

3 Ancho de banda

2.4.2
ingependiente def servicio de enlace de datos e inlernet de dltima
milla.

3.1 El ancho de handa de los enlaces de internet serd de 600 Mbps (Centro

de datos Tegucigalpa) y 200 Mbps (Centro de datos San Pedro Sula) y
deberé ser provisto con garantia de salida al NAP de fa américas desde
dos rutas diferentes por el Ocgano Atlntico y Pacifico, este servicio se
unificard en base a los expuesto en el numeral 2.3.3 de esta especificacian,
“EL PROVEEDOR" debsré presentar documentacion soporte que acredite
este punto.

4 Tipo de Medio de Transmisién
(ltima milla

4.1

4.2

4.3

Fibra Optica, tipo de conector a entregar en la “SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" Gigabit Ethernet, se deberd
garantizar el swilcheo automético de Ultima milla instalande equipo cen
soparie de L3 y L2 en cada Centro de Datos.
“EL PROVEEDOR” deberd cumplir con lo siguiente:
£} Tiempo de restablecimiento del servicio en caso de calda simultanea
de todos los enlaces interurbanos, no excedera de 2 horas en tiempo
acumulado duranie el mes.
“El. PROVEEDOR" deberd defallar en su propuesta una tabla de
escalamiento indicando los nombres de los contacios de su organizacion
en caso de existir problemas con el servicio contratado.
Ver Ejemplo de Tabla de Escalamienta en Anexo 2.

5 Direccionamiento IP pdblico del
servicio de fnlernet

5.1

Para el enlace de internet "EL PROVEEDOR" debers entregar al Servicio de
Administracion de Rentas los segmentos punto a punto plblicos
necesarios para la interconexion. El SAR posee segmenlo de P Péblica
que deber ser anunciado por el proveedor en sus sistemas auténomos.

6 Servicios de internet

6.1

Enlaces de Internet con relacién 1:1{Subida/Descarga), con un ancho de
barda de 800 Mbps ampliable a 800 Mbps si fuese requerido en ef caso
de centro de datos en Tegucigalpa y 200 Mbps ampliable 300 Mbps en el
caso de Centro de Datos de San Pedra Sula, A través de infraestrictura y
equipos de “EL PROVEEDOR",

6.2

“El. PROVEEDOR” deberd acredilar madiante documentacion, que cuenta
con una Ruta Alterna de salida hacia e NAP de las Américas, garantizando
con esto Ja safida internacional, de igual manera debard acreditar mediante
documentacion (Diagramas de POP) la redundancia del servicio a través
de anillos interurbanos que garanticen la alta disponibilidad del servicio.

6.3

“EL PROVEEDOR" deberd cumplir con fo siguiente:

El Tiempo de restablacimiento del servicio en caso de caida simultinea de
todos los enlaces inferurbanos, no excederd de 2 horas en tiempo
acumulado durante el mes.

6.4

“EL. PROVEEDOR" deberd detallar en su propuesta una tabla de
pscalamiento indicando los nombres de [os contactos de su organizacion
en caso de existir problemas con el servicio contratado.

Ver Ejemplo de Tabla de Escalamiento en Anexo 2,




nimos para cumplir por

6.5

“EL PROVEEDOR” dabera hacer los registros de nombres de Dominio, en
los DNS propios, configurdndelos como DNS Secundarios, 2 fin de
garantizar los servicios de acceso a pdginas web de la institucién
contratante.

7 Disponibilidad de Sistema
Alterno de Energla

71

En interrupeiones de energia eléctrica comercial NO Previstas, “EL
PROVEEDOR" debera contar con fuente de energia regulada en su NOC y
en sus nodos desde donde se entregan los servicios urbanos y regionales,
capaz de mantener en operacién los equipos de comunicaciones en los
nodos que brindan semwvicio a las instituciones, por el empo que dure la
interrupcién del servicio eléctrico.

7.2

73

“EL PROVEEDOR" debera contar con sistemas de generacion de energia
de su propiedad, instalados y configurados de fal manera qgue el fluido
eléclrico sea restaurado en un tiempo maximo de <= 1 minuto, despuéds
de & interrupcion NO Previsia de la energia comercial,

“EL. PROVEEDCR" debera presentar informacidn que acredite este punto
{Fotografias de fas plantas generadoras de energia).

74

“EL PROVEEDQOR" deberé contar con sistema propietario de generacion de

energia, capaz de operar durante un periodo de 7 dias de manera continua,

garantizando la operacion de sus nodos,

= “EL PROVEEDOR" debera presentar informacion que acredite este
punto. {Fotografias de las plantas generadoras de energfa a nivel
nacional). Las cuales quedardn anexadas al presente documento.

8 Topologia de Red

8.1
8.1.1

812

Medio de Transporte en Fibra Optica.

"EL. PROVEEDOR” garantizara la entrega del servicio, construyendo
dos redes de Uitima milla desde dos nodos diferentes, a fin de
garantizar alta disponibilidad del servicio 24/7 para cada Centro de
{atos del SAR. Se requiere que 0s dos enlaces por cada Gltima milla
permanezcan configurados en esquema activo /pasivo y que se
garantice la habilitacidn autornatica en caso de falla.

Las tltimas millas de ambos Centros de Datos que estén funcionando
como enlace “active” deberdn mantenerse en el esquema
“activo/pasivo” entre ellas, de manera que sea posible el balanceo de
{réfico enire los dos Centros de Datos ‘

8.2

Conexién de Gltima milla en Fibra Optica.

8.3

"EL PROVEEDOR" debers entregar al "SERVICIO DE ADMINISTRACION
DE RENTAS (SAR)" una interfaz de conexion en los Centros de Datos en
conector R#45 o fibra segin lo requiera el SAR al momento de la
instalacion

8.4

Cada canal de comunicaciones deberd ser de uso exclusivo para el
“SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)” vy "EL PROVEEDOR"
no establecerd controles sobre el tipo de trifico que se transmita al
“SERVICIC DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" por los canales de
internet,

8.6

“EL PROVEEDOR” deberd presentar el esquema topoidgico de la red y de
los servicios contratados, (Documentacion — Diagramas de Red de la
Interconexién propuesta para proporcionar el servicic).




86

Se requiere que la fecnologia de red a.um;zar sea BGP.

87

"EL PROVEEDOR" deberé realizar |2 fusion de fa fibra optica en el cuarto
“Tergeros" def Centro de Datos ubicado en el edificio "Gabriel A. Mejia”,
en Tegucigalpa v ef cuarto de "Telecomunicaciones del Centro de Dalos
ubicado en Boulevard Morazan, Primera Avenida y Primera Calle en San
Padro Sula, o donde el “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
{SAR)" considere necesario; delimitando en ese punto la separacion entre
fa fibra dptica de exterior e interior.

9 Disponibilidad y Monitoreo

9.1

9.2

“EL PROVEEDOR” debera contar con una disponibilidad minima de servicio
del 99.00%, 24 horas al dia, por el iempo de vigencia del conlralo, de los
servicios ofertados.

El incumplimiente del liempe de disponibilidad definido en ef SLA {Anexo
3) para la contralacién de este servicio dard como resultado penalidades y
estas se cobraran segin lo que se defina en el contrato de servicios
firmado por ambas partes.

93

El personal de soporie efectivo deberd estar disponible 24/7, durante el
tiempo de duracién del contrate.

94

Tiempo de respuesta del personal de soporte al reporte de una falla, no
debersd exceder 20 minutos. (Indicar en la tabla de escalamiento).

Se requiere que en el Anexo 7 se detallen distinlos niveles de soporte técnico
y tiempo de respuesta para escalamiento y solucidn del problema, a fin de
especificar el orden de escalamienio en caso de ser necesario.

“EL PROVEEDOR" deberé incluir los contactos (Puestos funcionales), a quien
remitirse en caso de fallas del servicio y la ubicacion del centro de servicio mas
cercanc a la institucion conlralante.

8.5

Tiempo de restablecimienta de servicio, producto de falla en equipos de
comunicaciones, comunicacion de redas, energla o simitares no deberd
exceder de 2 horas de liempo acumulade en el mes.

9.6

Tiempo de rastablecimiento de servicio, producte de falla en medios de
comainicacion (fibra dptica.) con los cuales se interconecta el segmento de
la ¢ltima milla, no deberd exceder de 6 horas de tiempo acumulado en el
mes.

9.7

Tiempo de restablecimiento de servicio, producto de falla en medios de
comunicacion {fibra optica, radic enface, microonda) con los cuales se
interconectan los troncales, el backbone de la red del “EL PROVEEDOR", o
los anillos a nivel metropalitano o interurbano, no deberd exceder de 8
horas de tiempo acumulado en el mes.

838

Contar con una herramienta de software para monitoreo de operagion del
enlace, que muestre el estado oparativo, Ancho de Banda disponible,
cantidades de bits recibidos y transmitidos, recuento estadistice por diay
hora, del trafico en la red.




9.9 “EL PROVEEDOR" deberd permitir f acceso via web a fa institugion
contratante a dicha herramienta a fin de que este pueda tener un monitoreo
y control de los enlaces contratados en un servicio 24/7, durante el tiempo
de duracion del contrato,

9.10 Se requiere se mantenga las bitacoras del enlace, con ¢l fin de consultar
los niveles de disponibilidad de los servicios recibidos durante la vigencia del
contrato.

8.11.1 Garantizar que los periodos de mantenimiento preventivo de sus
sistemas, equipos, etc., serdn realizados en dias v horas inhabiles debiendo
comunicar previamente al "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
{SAR)" con cinco (5) dias de antelacién a tal labor y detatlar el iempo que durara
el mantenimiento, responsables, actividad a desarrollar y contaclos. De acuerdo
con lo estipulado en el SLA {Anexo 2).

9.11.2 Los mantenimientos de emergencia que se presenten en dias habiles
que no hayan sido aprobados por el SAR serdn considerados como falla.

16 Tiempo de prueba def servicio

10.1 Eltiempo de prueba ded servicio serd de 3 dfas.

11 Atencitn en fechas Criticas

1.1 "EL PROVEEDOR” pondra a disposicion del SAR personal que atienda los
requerimientas en las fechas de cumplimiento de obligaciones tributarias, en
base al calendario fiscal del afio en curso,

12 Piazo de contrato

12.1 El contrato deberd iniciar partir del 28 de enero de 2026 con vigencia de
un afio, una vez que el proveedor reciba la notificacidn de adjudicacion.

13 Cumplimiento técnico con
evidenclas (documentacidn,
fotografias e imdgenes)

13.1 Es indispensable que el proveedor presente evidencia de:

o [Diagramas de salida Internacional hacia Allantico y Pacifico ulilizados con
SUs carriers o socios estratégicos

»  Diagrama de red def nodo que depender4 el enlace de [nternet,

s Folografiz o imégenes de disponibilidad de energia alterna de sus nodos

» Diagrama de red propuesto de acuerdo requerimientos solicitado en las
especificaciones técnicas.

»  Medio de transmision requerido es fibra ptica.

s  Herramienta de monitoreo

» Portal para creacion de tickets o evidencia que posee mesa de ayuda para
atencién de las incidencias o requerimientos,

= [kl proveedor debe demostrar en presentacion de ofertas evidencia de su
propia infraestructura o tercero en caso de que aplique.

14 Proveador Gnico

14.1 Dado el espacic limitado en nuestros Centros de Datos y para mantener
configuraciones tgicas homogeéneas, ef provesdor para el enlace de internet
secundario debe ser el mismo para ¢f iote de enlace de datos, este
requesimiento no es negociable, siendo mandatorio cumplir con estandares de
dimensionamiento y mejores précticas del cuarto de lerceros de Ceniro de
Datos.

Lote 2: Enlace de Datos Secundario




w3 por "l PROVEEDOR”

1 Sitio de Entrega

1.1 Centro de Datos del "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
{SAR)" Edificio Gabriel A. Mejfa. — Col. Palmira, Costado oeste de fa
£mbajada Americana, en Tegucigaipa.

1.2 Ceniro de Datos del “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
(SAR)" Boulevard Morazén, Primera Calle y Primera Avenida, en San
Pedro Sula.

1.3 En dos sitios se recibird la Oltima milla, entregables en equipc ¢on
interfaces GigaEtharnet para enfaces de datos.

2 Enlace

2.1 El enlace debera ser instalado en ambos Centro de Datos del "SERVICIO

DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" ubicado en Edificio Gabrief A.

Mejia. - Col. Paimira, Costado oeste de la Embajada Americana, en

Tegucigalpa y Boulevard Morazén, Primera Calle y Primera Avenida, en San

Pedro Sula.

*Observacion: “EL PROVEEDOR" no debera reafizar ningdn cobro sobre los

Enlaces de Datos del Centre de Datos ubicado en el edificio “Gabriel A. Mejia™

y edificio ubicado en Boulevard Morazén de San Pedro Sula, debido a que

estos son los puntos de concentracion de todos os enfaces remotos.

2.2 Ei ancho de banda de la (Htima milla dg los Centro de Dalos, debe ser

igual a fa sumatoria de todos los enfaces de datos resiantes.

2.3 Es necesario un canal dedicado independiente de los enlaces remotos

que serd requerido para la replicacion entre los Centros de Datos en
Tegucigalpa y San Pedro Sula, funcionando er: alta dispenibilidad

2.4 Enlaces de Datos con relacion de carga y descarga 1:1 (Subida:
Descarga).

2.5 Equipo requerido que “EL PROVEEDOR" instale:

251 Convertidor de Medios.

2511  Paradltimas millas de los Centros de Datos se requiere equipo con
interfaz Giga Ethernet.

2512 Para Ultimas millas de Sitios Remolos se requiere puertos
FastEthernet a excepcidn de Centro Civico Gubernamentlal que es
requerido Gigatthernat

2513 Equipo de dltima para canal dedicado punto a punto entre Centro
de Datos para replicacion.

2.6 "EL PROVEEDOR" debera entregar el servicio de Gltima milla para enlace
de datos desde dos nodos diferente en los Centros de Datos.

3 Ancho de banda

Los anchos de banda de los enlaces de datos serén los siguientes:

= Para la replicacion da dalos entre Gentro de Datos “Gabriel A, Mejia” en
Tegucigalpa y Centro de Datos en San Pedro Sula, se requiere un ancho
de banda de 200 Mbps y ampliable a 300 Mbps en caso de ser requerido,

= Para oficinas Departameniales con un ancho de banda 20 Mbps:
» Santa Rosa de Copan: frente al parque centrai contiguo a
HONDUTEL vy esquina opuesta a Banco Occidente.
« Choluteca: 2 cuadras al oeste de la escuela Dionisic de




querimientos minimos para:

Herrera.

Juticalpa: ubicado en Olancho, Barrio La Hoya contiguo a
laboratorio Molina.

Danif: Colonia el Zarzal, calle del canal entre el Restaurante
Ming Oriental v ef Hotel Granada, en la plaza comercial que se
identifica con el nombre de “HILLS CITY-INMAER

Santa Bérbara: contiguo a Presidio de Santa Barbara,
Comayagua: contiguo Barrio el Cenlio frente a HONDUTEL a
una cuadra de la Catedral

Tecoa: Barrio Las Flores, edificio de 3 niveles més terraza,
fachadas de vidric en el primer y segundo nivel, pintada en
color blanco la fachada del tercer nivef, ubicado frente a la cailo
pavimentada.

»  Para Oficinas Tributarias cor un ancho de banda 15 Mbps:

La Esperanza; Centro Comercial Esperanzano, Barrio
Lempira, La Esperanza, Intibucé, 4 cuadras ai norte de banco
de Occidente Gentro.

Ocotepeque: Sinuapa Ocolepeque, en Barrio El Calvario, zona
conocida como El Tridngulo, exactamente a la par de Banrural.

Choloma: Mall Las Américas, Colonia Canad, Boulevard a
Puerlo Cortes, Frente a Zip Choloma,

Ef Progreso: Plaza el Obelisco, Locales 6 y 7, Salida a Tela.
Frente al monumento la Paloma,

Gracias, Lempira: Bamric Mercedes, avenida José Marla
Medina, Media Cuadra al norle de la igiesia de los Testigos de
Jehova.

Roatén: Calle principal de la Colonia Dustry, frente a la Iglesia
de los Testigos de Jehovd, drea comercial de Coxen Hole

#  Para Oficinas Regionales con un ancho de banda de;

« Edificio Centro Clvico Gubernamental Cuerpo Bajo A:
Tegucigalpa, entre Bivd Juan Pablo |1 y Hotel Marriot, con
un Ancho de Banda de 300 Mbps.

»  Edificio Héctor V. Medina: Tegucigalpa, barrio El Centro,
avenida Jerez, frente a Larach y Cia, con un Anche de
Banda de 35 Mbps.

» LaCeiba: Edificio Premier Cubfculo #6. Con un Ancho de
Banda de 40 Mbps.




= Para Oficinas en Puntos Fronterizos con un ancho de banda 3 Mbps:

« Aduana Agua Caliente: Carretera CA10 entre frontera de
Honduras y Guatemala.

« Aduana Corinto: Carrelera CA13 en edificio Banrural
entre frontera de Honduras y Guaternala.

+ Aduana Floridor Carretera CA11 entre frontera de
Honduras y Guatemala.

4 Tipo de Medio de Transmisién
fitima mitla

4.1 Fibra Optica, tipo de conector a entregar en el "SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" Giga Ethernet, se deberd
garantizar el switcheo automético de Ultima milla instalando equipo con
soperie de 1.2 o L3 en cada Centro de Datos

42 Fibra Optica, tipo de conector & entregar en la “SERVICIO DE
ADMINISTRAGION DE RENTAS (SAR)" Fast Ethernet para Sitios
Remotos.

4.3 “EL. PROVEEDOR" debera cumplir con lo siguiente:

43.11 El FTiempa de restablecimiento del senvicio en caso de caida
simultanes de todos los enlaces fnterurbanos, no excederd de 2
horas en tiempo acumulade durante el mes,

44 “El. PROVEEDOR" deberd detaliar en su propuesta una fabla de
escalamiento indicando Jos nombres de 03 contactes de su organizacion
en casa de existir probiemas con el servicia contratado.

4411 Ver Ejamplo de Tabla de Escalamiento en Anexo 2.

4.5 Sesolicita gue "EL PROVEEDOR" realica la instalacion de fa dltima milla
del Centro Civico Gubernamental; "EL PROVEEDOR" deberd suministrar
fa red de fibra plica interna que ingresara a la canaleta que pertensce a
Centro Civico Gubernamental, hasta llegar al Cuarlo de Proveedores en
Centro de Datos, finalizando con fusiones en la bandeja de distribucicn
de fibra 6ptica donde se hard la interconexion con patchcord de fibra
conector LC-LC y asi conectarse a la fibra Gptica existente entre Cuarto
de Proveedores y ef Cuarfo MDF del nivel 2 que perlenece al Edificio
Cuerpo Bajo A . “EL PROVEEDOR” debera realizer el ingreso de {as fibras
dpticas por las siguientes rutas:

451 Ruta principal Boulevard Juan Pablo 1l o diagonal Repiblica de
Corea {segdn autorizacién de Mesa de ayuda operativa (MAQ) del
Centro Civico Gubernamental, requisifos para instalacion de
acometida:

» EL PROVEEDOR sera responsable de la instalacion de un poste
que sarvird para el tendido de la fibra 6ptica que colinda en la caja
de registro proporcionada por el Centro Civico Gubernamental, (Ver
anexo 4, Diagrama de Interconexién SAR-ISP en CCG).

« FL. PROVEEDOR debsra instalar un cierre en poste donde bajara
fa fibra proveniente da la Gltima milla de EL PROVEEDOR hacia la
caja de registio autorizada por CCG (Ver anexo 4, Diagrama de




mos par

Interconexidn SAR-ISP en CCG).

+ EL PROVEEDOR deberd instalar la Gltima milla proveniente de su

nodo y realizar fusiones en el cierre instalado del poste autorizado

por MAQ,

« EL PROVEEDOR deberd instalar la fibra Gptica interna que bajard
desde el cierre instalado en poste hacia fa caja de registro
autorizada por la MAQ, se transpartard por ducto proparcionado por
Centro Chvico Gubernamental. A continuacion, los requerimicnios
de fibra Gptica interna: > Tipo monomodo de 4 hilos de fibra, > Tipo
de Cable: "lonse tube" con caracleristicas de polietileno de media
densidad.

Aclaracion: Sera vesponsabilidad del proveedor la construccion de caja

registro de ruta Blvd. Juan Pablo Il y/o de la calle Repdblica de Corea al igual

que instalacion de postes requeridos para el accese por fa caja de registro
interna pertenecienie a Centro Civico Gubernamental hasta el Cuarto de

Proveedores para hacer la interconexion hacia ef Cuarto MODF del nivel 2 en

Cuerpo Bajo A; serdn propiedad del Servicio de Administracion de Rentas.

5

Disponibilidad de Sistema
Alterno de Energia

5.1 "EL PROVEEDOR” deberd contar con sistemas de generacion de energfa
de su propiedad, instalados y configurados de tal manera que el fluido
eléctrico sea restaurado en un tiempo méximo de <= 1 minuto, después
de la interrupcion NO Prevista de la energfa comercial en cada nodo
desde donde le presta servicic a las Oficinas Regionales,
Departamentales, Oficinas Tributarias.

‘EL. PROVEEDOR" deberd presentar informacion que acredile este punio
{Fotografias de las plantas generadoras de energia a nivel nacional).

5.2 En interrupciones de energia eléctrica comercial NO Previstas, "EL
PROVEEDOR” debera contar con fuente de energia regulada en su NOC
y en sus nodos desde donde se entregan los servicios urbanos
regionales, capaz de mantener en operacién los equipos de
comunicacionas en los nodes que dan servicio a las oficinas, por el
tiempo que dure la interrupcion del servicio eléctrico.

5.3 “EL PROVEEDOR" debera contar con sistemas de generacion de energia
da su propiedad, instalados y configurados de tal manera que el fluido
eléclrico sea restaurado en un tiempo maximo de <= § minulo, después
de fa interrupcion NO Prevista de la energla comercial en cada nodo
desde donde fe presta servicio a las Oficinas Regionales,
Departamentales, Oficinas Tributarias.

54 “EL PROVEEDOR” deberd contar con sistema propietario de generacion
de energia, capaz de operar durante un periodo de 7 dias de manora
cantinua, garantizando la operacion de sus nodos.

6

Topologla de Red

6.1 Medio de Transporie en Fibra Optica.

6.1.1 Las Oftimas milias de ambos Centros de Datos que estén funcionando
coma eniace “activo” deberén mantenerse en el esquema "activo/pasivo” entre
ellas, de manera que sea posible la conmutacidn de tréfico entre los dos




o mios A Gl porE PROVEEDOR,

Centres de Datos de manera automatica. Adicional a la lopologla entre ambos

centros de datos es requerido &l diagrama de infraestructura para fa replicacidn
en tiempo real de los servicios criticos por un canal de datos dadicade con
capacidad de 200 Mbps.

612  "EL PROVEEDOR" ceberd garantizar al "SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)", la conectividad
de los enfaces remotos por medio de enlaces de respaldo
cuando sus enlaces interurbanos primarios fallen deberd
presentar documentacién que acredite y respaide su
cumplimiento,

6.13  Garantizar la entrega de un enlace de datos dedicados con
un ancho de banda de 200 Mbps entre el Edificio Gabriel
A. Mejia en Tegueigalpa y Oficina San Pedro Sula, 1a ruta
de Gltima milla de esta fibra dptica deberd ser distinta a
los enlaces principales y redundantes que recibirdn
ambos Centros de Datos, siendo esta una lercera ruta que
debera llegar para ambos Centros de Dalos(se requiere
diagrama con ruta propuesta), este servicio pueds ser
provisto con interfaz de conexion RJ45 de un
Gigaethernel coma minime, full diplex.

§.2

Conexidn de (lma milla en Fibra Optica,

6.3

"EL.  PROVEEDOR™ deberi entregar al “SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR}" una interfaz de conexién
los Centros de Datos en conector RJ45 o fibra segin lo requiera
el SAR al momento de [a instalacidn.

6.4

“EL PROVEEDOR" podra entregar los enlaces en protocolos de
capa263.

6.5

“EL PROVEEDOR" daberé presentar el esquema topoldgico de fa
red y de los servicios contratados. (Documentacion — Diagramas
de Red de la Interconexidn Propuesta para propozcionar el
servicia),

6.6

Se requiere que la tecnologia de red a utilizar sea MPLS o Metro
Ethernet.

6.7

"EL PROVEEDOR" deberé reafizar fa fusion de la fibra dptica en el
cuarlo "Terceros” del Centro de Datos ubicado en el edificio
“Gabriel A, Mejla", en Tegucigalpa y el cuarto de
“Telecomunicaciones def Centro de Datos ubicado en Boulevard
Morazan, Primera Avenida y Primera Calle en San Pedro Sula, o
en donde el "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)"
considere necesario; defimitando en ese punto fa separacién entre
fa fibra dptica de exterior e interior. Se requiere instalacion de fibra
de 12 hilos en cada punto, fusionado en bandejfa ODF y
gestionados a través da un switch de por lo menos 24 puertos para
habilitacion de nuevos servicios, el equipo a inslalar por parte dal
proveedor no debe exceder de 2RU

28
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7

Dispenibilidad y Monitoreo

7.2

73

74

7.b

7.8

7.7

7.8

] EL PROVEEDOR debe:f‘émbonta}- £on una dlspemblllciadmmlma

de servicio del 99.00%, 24 horas al dia, 365 dias al afio, de los
servicios ofertados.

El incumplimiento del tiempo de disponibilidad definido en el SLA
(Anexo 3) para la contratacidn de este servicio dard como resultado
penalidades y estas se cobrarin segln lo que se defina en el
contrato de servicios firmado por ambas partes.

£ personal de soporls efectivo deberd estar disponible 24/7, por
el fiempo de la duracion del contrato.

Tiempo de respuesta del personal de soporte al reporte de una
falia, no deberd exceder 20 minulos. (indicar en la tabla de
escalamiento).

Se requiere que en el Anexo 2 se delallen distintos niveles de
soporte técnico y tiempo de respuesta para escalamiento y
sofucion del problema, a fin de especificar el orden de
escalamiento en Caso de ser necesario.
“EL PROVEEDOR" deberd incluir los contaclos {Puestos
funcionales), a quien remitirse en caso de fallas del servicio y ia
ubicacion del centro de servicio mas cercano a la institucidn
contratante.

Tiempo de restablecimiento de servicio, producle de falla en
equipos de comunicaciones, comunicacién de redes, energia o
simitares no deberd exceder de 2 horas de tiempo acumulado en
el mes.

Tiempo de restablecimiento de servigio, producto de falla en
medios de comunicacion {fibra optica.) con los cuales se
interconecta el segmento de la Gltima mitla, no deberd exceder de
8 horas de tiempe acumulado en el mes.

Tiernpo de restablecimiento de servicio, producto de falla en
medios de comunicacién (fibra dptica, radic enlace, microonda)
con los cuales se interconectan los troncales, el backbone de la
red de "EL PROVEEDOR", o los anillos a nivel metropolitano o
ierurbano, no deberd exceder de 8 horas de tiempo acumufado
en el mes.

Contar con una herramienta de software para monitorec de
operacidn del enlace, que muestre el estado operative de cada
nodo, Ancho de Banda disponible, recuento estadistico por dfa y
hora, del trafico en la red.




7.9 “EL PROVEEDOR® deberé permitir el acceso via web a fa institucion
contratanie a dicha herramienta a fin de que este pueda fener un
monitores y conlrol de los enlaces contratados en un servicio
24/7, duranie ¢l tiempo de duracién del contrato.

7.10 Se requiers se mantenga las hitdcoras del entace, con el fin de
consultar los niveles de disponibilidad de los servicios recibidos
duranie la vigencia del contrato.

7.11 Garantizar que los periodos de mantenimiento preventiva de sus
sisternas, equipos, etc., serdn realizados en dfas y horas inhabiles
debiendo  comunicar  proviamente a  “SERVICIO  DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" con cinco (5) dias de
antelacion a tal lsbor y detallar el tiempo que duraré el
mantenimiento, responsables, aclividad a desarrollar y contactos.
De acuerdo con fo estipulado en el SLA (Anexo 3).

712 los mantenimientos preventivos y de emergencia que se
presenten en dias habites que no hayan sido aprobados por el SAR
seran considerados como falla.

8  Tiempo de prueba del servicio

8.1 Eltiempo de prueba del servicio serd de 3 dias.

9  Agregacidn y Disminucion de
Sitios Remotos

9.4 EISAR podri agregar o disminuir los sitios en base a {a demanda
que se tenga para ampliar o reducir los servicios iributarios.

10 Alencion ds Fechas Criticas

10.1 "EL PROVEEDOR” pondrd a disposicion del SAR personal que
atienda los requerimientos en las fechas de cumplimiento de
obligaciones tributarias.

11 Plazo de contrato

11.1 El contrato deberd iniciar parir del 28 de enero de 2026 con
vigencia de un afio, una vez que el proveador reciba la notificacion
de adjudicacion.

12 Cumplimienfo técnico con
evidencias (documentacion,
fotografias e imdgenes)

12.1 Es indispensablz que el proveedor presente evidencia de:

Diagramas de salida Internacional hacia Allantico y Pacifico de sus
carriers o socios estralégicos.

Diagrama de red def nedo que dependerd el enlace da Internet.
Fotografia o imagenes de disponibifidad de energfa alterna de sus nodos
Diagrama de red propuesto de acuerde requerimientos solicitado en tas
especificaciones técnicas.

Medio de transmision requerido es fibra optica.

Herramienta de monitoreo

Portal para creacidn de tickets o evidencia gue posee mesa de ayuda para
atencion de las incidencias o requerimientos.

El proveedor debe demostrar en presentacion de ofertas evidencia de su
propia infraestructura o tercero en caso dg que aplique.

13 Proveedor Gnico

13.1 Dado el espacio limitado en nuestros Centros de Dalos ¥ para maatener
configuraciones 1ogicas homogéneas, el proveedor para el enlace de datos
secundario debe ser af mismo para el lote de enlace de internet secundario,
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de Centro de Datos,

este requerimiento no es negociable, siendo mandatorio cumplir con
estindares de dimensionamiento y mejores practicas del cuarto de terceros

ANEX0 2

ESCALAMIENTO DE SOPORTE BASADC EN EL SLA

TABLA DE ESCALAMIENTO DE SOPORTE TECNICO EN CASO DE FALLA

De 0 min a Reportado por la “SERVICIO DE Nombre del Técnico /
Nivel 1 , ADMINISTRACION DE RENTAS depariamento o HAE-HEE | 0000000
20 min. y . Operador NOC
(SAR)"y Por el NOC SEccion
, Falta en Equipo, Nombre del .
D . .
Nivel 2 20231;:'” configuraciones en equipo de departamento o 0 ::;{LTN’;C - | soccoo@oooiox
' borde del “EL PROVEEDOR", seccion b
. . - Nombre del
Nivel 3 De 60 rT}ln @ | Fallaen el medio de trasrision departamento o Jefe de NOC HHIEEHEE | 30000c@Xom0n
90 min, 0 ruta de enlace al NOC. .
seccion
Ejecutivo de
De 90 min a En casa de falla general en el Nombre del Cuenta /
Nive!l 4 240 min Backbone y/o infraestructura de departamento o Inceniero de HHE-HEE 1 300000X@X00 0
" | NOG del “EL PROVEEDOR". seacidn :
Soporte

**Este documento (Escalamiento de Soporte basado en el SLA) es de obligatoria presentacién junto con la oferta.
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ANEXO 3
ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO
SERVICIO DE DATOS E INTERNET SECUNDARIO PARA EL “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS"

DEFINICIONES,

Los términos y condiciones del Servicio que a continuacian se detallan, forman parle integra del Contrato de “Servicio de Enlace de Dalos e
Internet Secundario para Contratacidn”, suscrito entre e “SERVICIO DE ADMINISTRAGION DE RENTAS" y la Empresa Contratada (denominada
en adelante "EL. PROVEEDOR"),

Ninguno de fos términos y condiciones descrilos en este Documento estipulados por el *SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)”
anularan, variaran o afiadirdn a cualquiera de las condiciones establecidas en of Contrato de “Servicio de Enface de Datos e Internet Secundario,
para "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" establecidas, excepto en aquelios en que estén expresamente convenidas entre
ambas parles.

“EL PROVEEDOR"

Cualquier persona natural o juridica legalmente constituida para brindar este tipo de servicios y debidamente registrada como PROVEEDOR dei
Estado.

“Los Serviclos™

Los servicios significan; la transmision eiectronica de la informacion, de gréficos, de sonido, voz y de cualquier otro tipo de informacion
transmitida a través de los equipos de comunicacion, equipos de networking, de servidores y de medios de comunicacion de datos; al disefio de
la arquitectura de la solucion de transporte, a los servicios de resolucién de nombres de dominio, asignacion de blogue de direcciones P
pliblica, saporte técnica de los servicios contratados y a fas labores adicionales necesarias para la prestacion de los servicios.

“Falla":
Se entendera como fafla fa perdida de fa disponibilidad def servicio sin notificacién previa por "EL PROVEEDOR”,

“Falla Prevista™
Se entendera como falfa la perdida de 1a disponibilidad del servicio previa notificacion oficial por parte de "EL PROVEEDOR" con af menos 48

horas de anticipacion.
“Dispanibilidad de servicio de Internet”.
Significa ta disponibilidad de la red que podra ser verificada mediante fas pruebas de enlacs, det ancho de banda, disponibilidad de los bloques

de direceiones IP pablicas y la resolucién de nombres de deminio,
1. Servicio:

1.1, “EL PROVEEDOR" reconoce y acepta los Términos y Condiciones incluidas en este documento, y la falta de cumplimiento de
cualquiera de ellos, daré lugar a la terminacién del Conirato por parie de "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" de
manera unilateral.

1.2 Los servicios recibidos serdn pagados mensualmente tal como se establece en el Contrato “Servicio de Enlace de Datos e Internet
Secundario, para el “SERVICIO DE ADMINISTRACIGN DE RENTAS", previo al visto bueno y validacion de tos servicios recibidos por
la Direceion Nacicnal de Tecnologia.

1.3, Todos los Bienes suministrados por "EL PROVEEDOR”, seguirdn siendo propiedad de "EL PROVEEDOR” aun cuando se realice el
pago final y total por parte del “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS”

2. Estructura del Servicio:
21, E! servicio proporcionado seré:
21.1.  Enlace de datos con origen en sitios remotos y entregados en los Centros de Datos det SAR descrito en las
especificaciones técnicas objeto de este SLA.
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YARRE Entaces entregades en los Centros de Datos deberdn contar con ef medio de transmisidn a
{ravés de rutas alternas de diferentes nodos, refacion 1:1, con medio de dltima milla de fibra
Oplica y ios demdas requerimientos técnicos establecidos en las especificaciones para esta
contratacion.

2.1.2.  Enlaces de Internet de 600 Mbps (Centro de datos Tegucigalpa) y 200 Mbps (Centro de datos San Pedro Sula),

deserilo en las especificaciones técnicas objeto de este SLA.

21.2.1. Enlaces entregados en los centros de datos deberdn contar con ol medio de transmision a
través de rutas alternas de diferentes nodos, relacidn 1:1, con medio de GHima milia de fibra
optica y los demas requerimientos écnicos establecidos en (as especificaciones para esta

contratacion.
2.1.2.2, Es necesario un canal dedicade independiente de los entaces remotos que serd requerido para
|a replicacion entre los Centros de Datos en Tegucigalpa y San Pedro Sula, funcionando en alta
disponibilidad.
22 “EL PROVEEDOR"™ no proporcionard, ni intercambiard, ni supervisara datos o informacién sobre enlaces de datos e Internet;

a excepcion def filtrado de paquetes/ contenido a peticion de "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS {SAR)” en los
dispositivos de borde proporcionados por “EL PROVEEDOR”, “EL PROVEEDOR" no deber revisar, escanear o verificar &l
contenido de 1a informacion y de los dalos fransmitidos en los enlaces de datos e Internet. "EL PROVEEDOR” no hard
juicios con respecto a la conveniencia del material a ser transmitido, ni garanlizara fa naluraleza, el contenido, [a verdad, la
exactitud o la confiabitidad de tal material,

23 Tiempo de Respuesta a Fallas para Enfaces de Datos e Internet. EL PROVEEDOR debe contar con una estructura de red y
de soporte que garantice:

231.  Eltiempo de atencion de “EL PROVEEDOR" a un reporte de falla reportado por “SERVICIO DF
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" NO deberd exceder los 20 minutos, y se aplicard fo establecido en el
ftem "Disponibilidad del Servicia”, por todos los eventos ocurridos en el mes.

232.  Eltiempo de restablecimiento del servicio, producto de una falla en los equipos de comunicacion, networking,
energia o similares NO deberd exceder de 2 horas de tiempo acumulado en el mes, y se aplicard fo establecido
en el ftem "Disponibilidad del Servicio”, por todos los eventos ocurridos en el mes.

23.3.  Eltiempo de restablecimiento del servicie, producio de una falla en los medios de comunicacion, con los cuales
se interconecta el segmento de Ja Gitima milla, NO debera exceder de 6 horas de tiempo acumulado en el mes,
y se aplicard lo establecido en ef item “Disponibilidad del Servicio”.

234.  Eltiempo de restablecimiento del servicio, producto de una falla en los medios de comunicacion, con los cuales
se interconectan los troncales, e backbone de la red de “EL PROVEEDCR”, o los anillos redundantes a nivel
Metrapolitano o Interurbano, NO deberd exceder de 8 horas de tiempo acumulada en el mes, sin perjuicio de lo
ostablecida en el item “Disponibilidad del Servicio”,

24 Menitoreo.

241, "EL PROVEEDOR" deberd brindar al "SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS {SAR)" acceso af sistema de
herramienta monitoreo de operacion de sus enfaces, aplicando de igual manera el factor de disponibilidad
detallado en las especificaciones técnicas de este documento.

2.5, Mantenimientos

251, Todos los trabajos de mantenimiento preventivo que puedan originar fallas en el servicio deberdn realizarse en
horario nocturno hora kosal, de 9:00PM hasta las 6:00AM del dia siguiente de lo contraric se tended una
penatizacion conforme a lo estipulado.

2511, Los mantenimientos deberan ser notificados al “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
(SAR}" 4 la direccion indicada, mediante aviso por escrito o medianle correo electronico, con
cinco (5) dias de anterioridad como minime; y no deben exceder de dos {2) interrupciones
previsias ¢ada mes.




252, Todos los trabajos de mantenimiento de emergencia que pueden originar fallas en el servicio deberén realizarse
en horario nogturno hora local, da 9:00PM hasta las 6:00AM del dia siguiente de lo contrario se lomara en
cuania como falla y penalizado conforme a lo estipulado.

2.5.2.1. Los mantenimientos deberdn ser notificados al “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
{SAR)" a ta direccion indicada, mediante aviso por escrito o mediante correo electronico, con
un (1) dia de anterioridad como minimo y justificar la causa de este; no deben exceder de una
(1) interrupcion prevista cada mes.
2.6. Oficiatizacién de la comunicacidn. Se entendera por comunicada una falla cuando:

26.4.  Personal cnico de “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)" realice una recepcion oficial del
niimera de ticket correspondiente asignado por “EL PROVEEDOR™.

2.6.2.  Elenvio de un corteo electrénico por parte del Personal téenico de “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE
RENTAS (SAR)" con acuse de entrega al servidor de correo de “EL PROVEEDOR”.

3. Nivel de Servicio:

3.1 Disponibilidad del Servicio
3.1.1  LaDisponibilidad del Servicio no debera ser inferior al 99.00% durante el mes calendario, las veinte y cuatro {24} horas del
dia. Esta disponibilidad debers ser proporcionada para cada uno de los sitios contratados por “EL SERVICIO DE ADMINISTRACION DE
RENTAS": es decir desde donde se genere el Servicio por parte de “EL PROVEEDOR” hasta cada Sitio Remoto va sea este enlace de
datos o Internet.
3.1.2  Ladisponibilidad del Servicio serd calculada y notificada de acuerdo con las reglas abajo establecidas.
Disponibilidad (Availability)
La disponibilidad del servicio se calcular al final de cada mes de acuerdo con la siguiente formula:

D= (Ts - TchTs

Donde:

"o significa la disponibilidad del servicio (expresado como porcentaje).

“Te™ tiempo de caida de ios medios de comunicacién en el mes respectivo (expresado en minutos}.
"Ts" Significa el nimero total de los minulos de servicio en el mes respactivo.

3.2 El Célculo del Tiempo de Calda (Tc)
El tiempo de caida seré calculado desde el momento de la notificacion a "EL PROVEEDOR", de una falla en el servicio, hasta el momento de
restauracion y netificacion de funcionamiento a satisfaccion completa segln lo determinado y certificado por “EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS™. Sin embargo, NO se calculara como Tiempo de Caida:
3211 Cualquier falla en el servicio atribuible a “EL SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS", por:
3.2.1.1.1 No mantener el equipo en las niveles ambiertales de oficina esténdares como ser:
Temperatura y Huredad,
32112 Modificacion del equipo o de! sofware por “EL SERVICIO DE ADMINISTRACION DE
RENTAS",
32113 Uso errdnes, o Cualguier otro ahuso atribuible al usuario.

33 Comgpensacion.
3341 El calculo de disponibilidad y la compensacion se hard de manera independiente para cada sitio y/o servicio
contratade.
3.32  Sien cualquier mes calendario EL PROVEEDOR” no redne este estandar de disponibilidad, deberd compensar a
"EL SFRVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS”, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Conlratacion del
Estado y su Reglamento.
333  Célculos de Compensacion.
£} monto de la compensacion se calcutard en base a los siguientes criterios:
Si la disponibilidad del Servicio desciende debajo de los niveles contratados en cualquier mes, deberd acreditarse a “SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)” un monto calcutade de acuerdo con fa tabla siguiente:




No.1 % de Tiempo de Servicio % de Reembolso
1 98.00 - 98.99% 10%
2 96.00 - 97.99% 15%
3 93.00 - 95.89% 20%
4 Menos dal 93.00% 30%

a3 Estructura de Soporte. "EL PROVEEDOR" debe contar con una estructura de soporie capaz de;
3.3.1 Brindar scporle efectivo 24 horas, los siete dias de [a semana, duranie tedo el afio.
832  Debe proporcionar a “EL SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS", un documento que incluya la estructura
de soporte, con los conlactos a los cuales el personal téenico de “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS
{SAR)" recurrird en caso de la ocurrencia de una falla. (Anexo 2)

4. Reporte de causa raiz de las fallas:
41.1.  Sedeberé tener el reporte de causa raiz en un tiempo méximo de 24 horas después de tener resuelta fa falla.

5. Recepcion del sitio:
Se considera recibido el sitio, una vez que se hayan completade el periodo de pruebas y haya quedado instalado y funcionando el servicio a
satisfaccion de “EL SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS".

6. Referencias: “EL PROVEEDOR" deberd de:
Presentar como minimo tres (3) constancias (Con fecha contemporanea) de clientes actuales, que tengan una antigiiedad mayor a 2 afios, a los
que es estd prestando un servicio similar requerido en la presente licitacion.

FIRMA / SELLO CARGO:
[ 1
L %



ANEXO 4
Diagrama de Inferconexidn SAR-ISP en CCG
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Formulario de Informacion sobre los Miembros del  Consorcio
(Cuando Aplique)

{El Oferente y cada uno de sus miembros deberd completar este formulario de acuerdo conlas instrucciones
indicadas a continuacion]

Fecha: [/ndicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
Licitacion No.: findicar el nimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

1. Nombre juridico del Oferente [indicar ef nombre juridico def Oferente]

2. Nombre juridico del miembro del Consorcio [indicar el Nombre juridico def miembro delConsorcio]

3. Nombre del Pais de constitucion o incorporacion del miembro del Consorcio [indicar o/ nombre del Pais
de constitucion o incorporacion del miembro def Consorcio]

4. Afio de constitucion o incorparacion del miembro del Consorcio: findicar ef afo deconstitucion o
incorporacion del miembro def Consorcio]

5. Direccion juridica def miembro del Consorcio en el Pais donde estd constituido o incorporado:
{Direccion juridica del miembro del Consorcio en ef pais donde estd constituido o incorporado]

6. Informacion sobre el Representante Autorizado del miembro def Consorcio:
Nombre: findicar el nombre del representante autorizado del miembro def Consorcio]
Direccidn: [indicar fa direccidn del representante autorizado del miembro def Consorcio]

Nimeros de teléfono y facsimile: [findicar los ndmeros de teléfono y facsimile def representante
autorizado del miembro def Consorcio]

Direceion de correo electronico: [findicar la direccion de correa electronico del representante autorizado
del miembro def Consorcio]

7. Copias adjuntas de documentos originales de: [marcar fa(s) casillas(s) de los documentos adjuntos]

T Estatutos de la Sociedad de la empresa indicada en el parrafo 2 anterior, y de conformidad con [as Sub
clausulas 09.5 de la 10-09.

{ Si se trata de un ente gubernamental Hondurefio, documentacion gue acredite su autonomia juridica y
financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con ta Subclausula 03.1 de la 10-
09.

1
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Formulario de Presentacion de la Oferta

[El Oferente completard este formulario de acuerdo con fas instrucciones indicadas. No sepermitivan afferaciones a
este formulario ni se aceptardn substituciones.]

Fecha: [indicar fa fecha (dia, mes y affo) de la presentacion de la Oferta] Licitacion No.:
[indicar e/ nimero del proceso licitatorio
Alternativa No. findicar el niimero de identificacion si esta es una oferta alternativaj

A: [nombre completo y direccion del Comprador]

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(a) Hemos examinadoy no hallamos objecion algunaa los documentos de licitacion, incluso sus Ermiendas Nos. /i indicar
gf niimero v Ia fecha de emision de cada Enmiendaj;

(b) Ofrecemos proveer fos siguientes Bienes y Servicios Conexos de conformidad con los Documentos de Licitacior y
de acuerda con el Plan de Entregas establecido en la Lista de Requerimientos: findicar una descripcion breve de los

bienes y servicios conexos];

(c) El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) a continuacidn es: findicar
ol precio total de la oferta en palabras],

PRECIO TOTAL EN

° ON
N CONCEPTO CIFRAS

1

L.os precios deberdn presentarse en lempiras y dnicamente con dos decimales.
El valor de |a oferta debera comprender todos los impuestos correspondientes
{(d) Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacion son:

Descuentos. Si nuastra oferta es aceptada, los siguientes descuentos serdn aplicables: [defallar cada descuento
ofrecido y ef articulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica el descuento].

Matodologla y Aplicacién de los Descusntos. Los descuentos se aplicaran de acuerde con la siguiente metodologfa;
[Detallar la metodologia que se apficard a los descuentos];

(e) Nuestra oferta se mantendrd vigente por el perfodo establecido en la Sub-cidusula 20.1 de las IAQ, a partir de la
fecha limite fijada para la presentacién de las ofertas de confermidad con la Sub-clausula 24.1 de las 1AQ. Esta
oferta nos obligard y podré ser aceptada en cualquier momento antes de la expiracion de dicha periodo;

(f) Sinuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Cumplimiento del Contrato de conformidad
con la Clausula 44 de las [AO y Cldusula 17 de las CGC,

iy,
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(g) La nacionalidad det oferente es: [indicar la nacionalidad def Oferente, incluso la de todos los miembros que comprende
gl Oferente, si el Oferente es un Consorcio]

(h) No tenemos conflicto de intereses de conformidad con la Clausula 4 de las I1AQ;

(i) Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores para ejecutar cualquier
parte del contrato son elegibles, de conformidad con la Clausula 4 de las [AC;

(i) Las siguientes comisiones, gratificaciones u honorarios han sido pagados o serdn pagados en refacion con el proceso
de esta licitacion o ejecucion del Contrato: [indicar el nombre completo de cada receptor, su direceion completa, la razén
por la cual se pagd cada comisién o gratificacion y ia cantidad y moneda de cada dicha comisién o gratificacion].

f\lombre del Receptor Dirsecidn Congcepto Monto

(Si no han sido pagadas o no serdn pagadas, indicar “ninguna”,)

(k) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la nofificacion de adjudicacion,
constituiran una obligacion contractual entre nosotros, hasta que el Gontrato formal haya sido perfeccionado por fas partes.

() Entendemos que ustedes no estén obligados a aceptar |a oferta evaluada como la mds baja ni ninguna otra oferta que
reciban.

Firma: findicar el nombre completo de la persona cuyo nombre y calidad se indican]
En calidad de findicar fa cafidad jurfdica de la persona que firma ef Formulario de la Oferta]

Nombre: [indicar ef nombre completo de la persona que firma ef Formulario de la Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo delOferente]

Fl dia | [ det mes | Idei afio | \findicar la fecha de
fima) | —




Declaracion Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidades

YO , Mayor de edad, de Estado Civil : de
Nacionalidad , con domicilio en

.y con Documento Nacional de
|dentificacion/Pasaporte No , actuando en mi condicion de

Representante Legal de (indicar e/ nombre de fa empresa oferente/ En caso de Consorcio indicar el nombre de las empresas que
lo integran), por la presente HAGO DECLARACION JURADA: Que ni mi persona ni mi representada se encuentran comprendido
en ninguna de la prohibiciones o inhabilidades a que se refiere los articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado.

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de . Municipio de ,
Departamento de . alos__ dias del mes del afic
Firmay Sello

(en caso de persona Natural solo Firma)

Fsta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario (En caso de autenticarse por Notario
Extranjerc debe ser apostillado).

gty
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Formulario Declaracién Jurada de Integridad

Y0 , Mayor de edad, de Estado Civil , de
Nacionalidad , con domicilio en

, Y con Documento Nacional de
Identificacidn/Pasaporte No , actuando en mi  condicién de
Representante Legal de . por la  presente HAGO

DECLARACION JURADA DE INTEGRIDAD: Que mi persona y mi representada se comprometen a:
1.- A practicar las mas elevadas normas éticas durante el presente proceso de contratacion.

2.- Abstenemos de adoptar conductas orientas a que Jos funcionarios o empleados involucrados en el presente proceso de
contratacion induzcan a alterar ef resultado del proceso u otros aspectos que pudieran ctorgar condiciones més ventajosas en
relacion a los demas participanies.

3.- A no formular acuerdos con otras proveedores participantes o a la ejecucion de acciones que sean constitutivas de:

PRACTICA CORRUPTA: Que consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o indirectamente, cualguier cosa de valor para
influenciar indebidamente las acciones de ofra parie.

PRACTICA DE FRAUDE: Que es cualquier acto u omisién, incluida la tergiversacion de hechos y circunstancias, que defiberada o
imprudentemente engafien, o intenten engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio financiero o de otra naturaeza o para
avadir una obligacion.

PRACTICA DE COERCION: Que consiste en perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicaro causar dafio, directa o
indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar indebidamente las acciones de una parte.

PRACTICA DE COLUSION: Que es un acuerdo entre dos o mds partes realizado con la intencionde alcanzar un propésito
inapropiade, lo que incluye influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte.

PRACTICA DE OBSTRUCCION: Que consiste en a) destruir, falsificar, alterar u ocultar deliberadamente evidencia significativa para
la investigacion o realizar declaraciones falsas ante los investigadores con el fin de impedir materiaimente una investigacion sobre
denuncias de una practicacorrupta, fraudulenta, cohersiva o coluseria; y/o amenazar, hostigar o intimidar a cuaiquier parte para
impedir que divulgue su conocimiento de asuntos que son importantes para fa investigacion o que prosiga fa investigacion, o b)
todo acto dirigido a impedir materiaimente el ejercicio de los derechosdel Estado.

4.- Asi mismo declaro gue entiendo que las acciones antes mencionadas son Hustrativas y no limitativas de cualquier otra accion
constitutiva de defito o contraria al derecho en perjuicio del patrimonio del Estado de Honduras; por lo que expreso mi sumision a
2 legislacion nacional vigente.

5.~ Declaro que me obligo a regir mis relaciones comerciales con las Instituciones de Estado de Honduras bajos los principios de
la buena fe, la transparencia y la competencia leal cuande participen en procesos de licitaciones, contrataciones, concesiones,
ventas, subastas de obras o concurses.

6.- Declaro que mi representada no se encuentra en ninguna lista negra o en fa denominada lista Clinton (o cuaiquier otra que la
reempiace, modifigue o complemente) ni que haber side agregado n la lista OFAC (Oficina de Control de Activos Extranjeros del
Tesoro del EEUU), asi como que ninguno de sus socios, accionistas o representantes legales se encuentren impedidos para
celebrar actos y contratos que violenten la Ley Penal.

43

gy
L—



7.- Autorizo a la institucion contratante para que realice cualquier investigacién minuciosa en ef marco del respeto y al debido
proceso sobre practicas corruptivas en las cuales mi representada hayao este participando. Promoviendo de esa manera practicas
éticas y de buena gobernanza en los procesos de contratacio. '

En fe de lo cuaf firmo la presenta en la ciudad municipio de
, Depariamento de a ios , dias del mes de
del afio
FIRMAY SELLO

{en caso de persona Natural solo Firma)

Esta Declaragion Jurada debe presentarse en original con la firma auteniicada ante Notario (En casode autenticarse por Notario
Extranjero debe ser apostillado).
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Contrato
(opcional)

{El Comprador complelard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas, puede utilizar este formato
0 incorporar el formato de su preferencia]

ESTE CONTRATO es celebrado
El dia [ indicar; ndmero] de [indicar: mes] de [indicar: afio].
ENTRE

(1) [indicar nombre completo del Comprador], una { indicar fa descripcion de la entidad juridica, por
efemplo, Secretarla de Salud def Gobierno de Honduras, o corporacidn integrada bajo las leyes de
Honduras] y fisicamente ubicada en [indicar a direccidn del Comprador] (en adelante denominado “el
Comprador?), y

(2) findicar el nombre del Proveedor, Dalos de Regisiro y Direccion] (en
adelante denominada “el Proveedor”),

POR CUANTO el Comprador ha Ilamado a licitacion respecto de ciertos Bienes, [inserte una breve descripcién de fos
hienes y servicios] y ha aceptado una oferta del Proveedor parae! suministro de dichos Bienes por la suma de findicar
el Precio del Contrato expresado en palabras y en cifras] (en adelante denominado “Precio del Contrato™),

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE:

1. En este Contrato las palabras y expresiones tendran el mismo significado que se les asigne en el
documento de licitaciones.

2. Los siguientes decumentos constituyen el Contrato entre el Comprador y el Proveedor, y seran lefdos e
interpretados como parte integral del Contrato:

a) Este Contrato;
D) Las Condiciones Especiales del Contrato

(
(
(c) Las Condiciones Generales del Contrato;
(
(

d) L.os Requerimientos Técnicos (incluyendo fa Lista de Requisitos y lasEspecificaciones Técnicas);
e) La oferta del Proveedor y las Listas de Precios originales;
1) La notificacion de Adjudicacion del Contrato emitida por el Comprador.
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(9) [Agregar aqui cualquier olro(s) documento(s)]

3 Este Contrato prevalecerd sobre todos los otros documentos contractuales. En caso de alguna discrepancia o
inconsistencia entre los documentos del Conirato, los documentos prevalecerdn en el orden enunciado
anteriormente.

4, En consideracion a los pagos que el Comprador haré al Proveedor conforme a lo estipulado en este Contrat, el

Proveedor se compromete a proveer los Bienes y Servicios al Comprador y a stbsanar los defectos de éstos de
conformidad en todo respecto con lasdisposicicnes del Contrato.

5. El Comprador se compromets a pagar al Proveedor como contrapartida del suministro delos bienes y servicios y Ia
subsanacién de sus defectos, el Precio det Contrato o las sumasque resulten pagaderas de conformidad con lo
dispuesto en ef Contrato en el plazo y en fa forma prescritos en éste.

CLAUSULA DE INTEGRIDAD. Las Partes, en cumplimiente a lo establecido en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica (LTAIP}, y con la conviceidn de que evitando las prdcticas de corrupcion podremos apoyar
la consolidacion de una cultura de transparencia, equidad y rendicion de cuentas en los procesos de contratacion y
adquisiciones dei Estado, para asi fortalecer las bases del Estado de Derecho, nos comprometemos libre y voluntariamente
a: 1.- Mantener el més alto nivel de conducta ética, moral y de respeto a las leyesde la Repiblica, asf como los valores de:
INTEGRIDAD, LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON LA
INFORMACIONCONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS DE DAR DECLARACIONES PUBLICAS SOBRE LA
MISMA. 2.- Asumir una estricta observancia y aplicacion de los principios fundamentales bajos los cuales se rigen los
procesos de contratacion y adquisiciones pdblicas establecidos en la Ley de Contratacion del Estado, tales como:
transparencia, igualdad y libre competencia. 3.- Que durante la ejecucion del Contrato ninguna persona que actie
debidamente autorizada en nuestrc nombre y representacion y que ninglin empleade o trabajador, socio 0 asociado, autorizado
o no, realizar: a) Pricticas Corruptivas; entendiendo estas como aquellas en la que se ofrece dar, recibir, o solicitar directa
o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de |2 otra parte; b) Practicas Colusorias: entendiendo
estas como aquellas en las que denoten, sugieran o demuestren que existe un acuerdo malicioso entre dos o mas partes o
entre una de las partes y uno o varios terceros, realizado con la intencion de alcanzar un proposito inadecuado, incluyendo
influenciar en forma inapropiada las acciones de la otra parte. 4.- Revisar y verificar foda Ja informacion que deba ser
presentada a través de terceros a la olra parte, para efectos del Contrato y dejamos manifestado que durante el proceso de
contratacion o adquisicion causa de este Contrato, la informacidn intercambiada fue debidamente revisada y verificada, por
lo que ambas partes asumen y asumirdn la responsabilidad por e! suministro de informacion inconsistente, imprecisa o gue
no corresponda a la realidad, para efectos de este Contrato. 5.- Mantener fa debida confidencialidad sobre toda la infermacion
a que se tenga acceso por razon del Contrato, y no proporcionarla ni civulgarla a terceros y a su vez, abstenernos de ulilizarla
para fines distintos. 6.- Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso de declararse el incumplimiento de alguno
de los compromisos de esta Clausula por Tribunal competente, y sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que
se incurra.7.- Denunciar en farma opariuna ante las autoridades correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido
por nuestros empleados o trabajadores, socios o asociados, del cual se tenga un indicio razonable y que pudiese ser
constitutivo de responsabitidad civil /o penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas con los cuales ef Contratista o
Consultor contrate, asi como a ios socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de aquellos. El incumplimiento de
cualquiera de los enunciados de esta cldusula daré Lugar: a.- De parte del Contratista o Consultor: i. A la inhabilitacidn para
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contratar con el Estado, sin perjuicio de fas responsabilidades que pudieren deducirsele. ii. A la aplicacidn al trabajador,
gjecutivo, representante, socio, asociado o apoderado que haya incumplido esta Cliusula, de las sanciones o medidas
disciplinarias derivadas del régimen laboral y, en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b. De parte del
Contratante: i. A la eliminacion definitiva (del Contratista o Consultor v a los subcontratistas responsables o que pudiendo
hacerlo no denunciaron la irregularidad de su Registro de Proveedores y Contratistas que al efecto llevare para no ser sujeto
de elegibilidad futura en procesos de contratacidn. ii. A [a aplicacién al empleado ofuncionario infractor, de las sanciones
que correspondan segin ef Codigo de Conducta Etica del Servidor Piblico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad
administrativa, civil y/o penal a las que hubiere lugar.

CLAUSULA: RECORTE PRESUPUESTARIO. En todo contrato financiado con fondos externos, la suspensién o
cancelacion def préstamo o donacidn, puede dar lugar a la rescision o resolucién del contrato, sin mas obligacion por
parte del estado, que al pago correspondiente a las obras o servicios ya ejecutados a la fecha de vigencia de la rescision
o resolucion del conirato, En caso de recorte presupuestario de fondos nacionales que se efectué por razon de la
situacién economica y financiera del pafs, la estimacion de la percepcion de ingresos menores a los gastos proyectados
y en caso de necesidades imprevistas o de emergencia, podra dar lugar a la rescision o resolucién del contrato, sin
mas obligacion por parte del Estado, que al pago correspondiente a los bienes o servicios ya ejecutados a fa fecha de
vigencia de la rescision o resolucién del contrato,

CLAUSULA: GARANTIA DE LOS BIENES

I.1. El Proveedor garantiza que todos los bienes suministrados en virtud del Contrato son nuevos, sin uso, del
modelo mds reciente o actual e incorporan todas las mejoras recientes en cuanto a disefio y materiales, a
menos que el Centrato disponga otra cosa.

1.2. De conformidad con la Sub-cldusula 21.1(b) de las CGC, el Proveedor garantiza que tedos Jos bienes
suministrados estaran libres de defectos derivados de acios y omisiones que éste hubiese incurrido, o
derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes en fas condiciones que
imperen en el pais de destino final.

1.3. Salvo que se indique otra cosa en las CEC, Ia garantia permanecera vigente durante el periodo cuya fecha de
terminacion sea la mds temprana entre los periodos siguientes: doce (12) meses a partir de la fecha en que
los bienes, o cualquier parte de ellos segln el caso, hayan sido entregados y aceptados en el punto final de
destino indicado en e Contrato, o dieciocho (18) meses a partir de la fecha de embarque en el puerto o fugar
de flete en et pais de origen.

1.4. El Comprador comunicard al Proveedor fa naturaleza de los defectos y proporcionaré toda la evidencia
disponible, inmediatamente después de haberlos descubierto. El Comprador otorgara al Proveedor facilidades
razonables para inspeccionar tales defectos.

1.5. Tan pronto reciba el Proveedor dicha comunicacion, y dentro del plazo establecido en las CEC, deberé reparar
o reemplazar de forma expedita los Bienes defectuosos, o sus partes sin ningiin costo para ef Comprador.

1.6. Si el Proveedor después de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos dentro del plazo
establecido, el Comprador, dentro de un tiempo razonable, podr proceder a tomar las medidas necesarias
para remediar la situacion, por cuenta y riesgo del Proveedor y sin perjuicio de otros derechos que el
Comprador pueda ejercer contra el Proveedor en virtud del Contrato.




EN TESTIMONIOQ de lo cual las partes han suscrito el presente Contrato de conformidad con fa Ley de Contratacion del
Estado de la Repdblica de Honduras, en el dia, mes y afio antes indicados.

Por y en nombre del Comprador

Firmado: [indicar firma] en capacidad de [indicar el titulo u ofra designacidn apropiadal

Por y en nombre del Proveedor
Firmado: findicar fa(s) firma(s} def (los) representante(s) autorizado(s) del Proveedor]

en capacidad de findicar ef titulo o u otra designacion apropiadal

!
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Autorizacion del Fabricante
(No aplica)

[El Oferente solicitard al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. Esta carta
tle autorizacion deberd estar escrita en papel membretedel Fabricante y deberd estar firmado por la persona

debidamente autorizada para firmar documentos que comprometan el Fabricante. £l Oferente lo deberd incluir en su
oferta, si asf se establece en los DDL.]

Fecha: [indicar fa fecha (dia, mes y afio) de presentacion de fa oferta]
LP No.: findicar ef ntmero del proceso licitatorio]

Alternativa No.: [indicar el No. de identificacion si esta es una oferta por una alternatival

A: [indicar ef nombre completo del Comprador]

POR CUANTO

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia, conforme a |a clusula 8 de las Condiciones del Contrato,
respecto a los hienes ofrecidos por la firma antes mencionada.

Firma:
ffirma del{los) representante(s) autorizado(s} del fabricante]

Nombre: findicar el nombre complefo del representante autorizado del Fabricante]
Cargo: [indicar cargo]

Debidamente autorizado para firmar esta Autorizacion en nombre de: [nombre completo def Oferente]

Fechado en el dia | |de | | de 20 ffecha de fa firma]

1
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FORMATO GARANTIA MANTENIMIENTO DE OFERTA
NOMBRE DE ASEGURADORA / BANCO

GARANTIA / FIANZA
DE MANTENIMIENTO DE OFERTA N°

FECHA DE EMISION:

AFIANZADO/GARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO:

Fianza / Garanta a favor de | para

|

garantizar que el Afianzado/Garantizado, mantendré [2 OFERTA, presentada en la licitacion

SUMA AFIANZADA/GARANTIZADA: |
VIGENCIA De: Hasta: | |
BENEFICIARIO: [ |

CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: LA PRESENTE GARANTIA SERA EJECUTADA POR EL VALOR TOTAL DE LA MISMA, A
SIMPLE REQUERIMIENTODEL (BENEFICIARIO) ACOMPANADA DE UNA RESCLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN
NINGUN OTRO REQUISITO. PUDIENDO REQUERIRSE ENCUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA
GARANTIA/FIANZA. Las garantias o fianzas emitidas a favor del BENEFICIARIO serén solidarias, incondicionales, irrevocables y
de realizacion automética y no deberdn adicionarse cliusulas que anufen o limiten la cléusula obligatoria.

Se entendera por el incumplimiento si el Afianzado/Garantizado:

2. Retira su oferta durante &l periodo de vatidez de la misma.
3. Noacepta la correccion de los errores (st los hubiere) def Precio de la Oferta.
4. Sidespués de haber sido notificado de la aceptacién de su Oferta por el Contratante durante el periodo de validez de a
misma, ho firma o rehdsa firmar el Contrato, 0 se rehlsa a presentar la Garantia de Cumplimiento.
5. Cualquier otra condicion estiputada en el pliego de condiciones.
En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de ' , Municipio |
de lalos delmesde | ' del afio | |
FIRMA AUTORIZADA




Formato Garantia de Cumplimiento Aseguradora / Banco

GARANTIA / FIANZA DE CUMPLIMIENTO N ' ]

FECHA DE EMISION: [ |

AFIANZADO/GARANTIZADO: [ ’

DIRECCION Y TELEFONO: l

Fianza / Garantia a favor de | | , para garaniizar
que @i Afianzado/Garantizado, salvo fuerza mayor o ¢aso fortuito debidamente comprobados, CUMPLIRA cada unc de los
términos, cldusulas, responsabilidades y obligaciones estipuladas en el contrato firmado al efecto entre el

Afianzado/Garantizado y et Beneficiario, para  la Ejecucion ‘ del  Proyecto: “ __ " ubicado en
SUMA AFIANZADA: GARANTIZADA L |
VIGENCIA De: Hasta: | |
BENEFICIARIC: |

CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: “LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA SERA EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE
LA MISMA A SIMPLE REQUERIMIENTO BENEFICIARIO, ACOMPANADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE
INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO, PUDIENDO REQUERIRSE EN CUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL
PLAZO DE VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA. LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA EMITIDA A FAVOR DEL BENEFICIARIO
CONSTITUYE UNA OBLIGACION SOLIDARIA, INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE EJECUCION AUTOMATICA; EN CASO
DE CONFLICTO ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL ENTE EMISOR DEL TITULO, AMBAS PARTES SE SOMETEN A LA
JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA DEL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA
ESPECIAL OBLIGATORIA PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA CONDICION".

A las Garantfas Bancarias o flanzas emitidas a favor BENEFICIARIO no deberdn adicionarse clusulas que anuien o limiten fa
cléusula especial obligatoria.

1
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En fe de lo cual, se emile la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de N I Municipio de
L lales | \delmesde | | del afio | |
FIRMA AUTORIZADA
{ 5 )




FORMATO GARANTIA DF CA1IDAD (No Aplica)

GARANTIA / FIANZA DE CALIDAD:

FECHA DE EMISION: !

AFJANZADO/GARANTIZADO | 1\

DIRECCION Y TELEFONO: |

Fianza / Garantia a favor de |, paragarantizar
la calidad DE SUMINISTRO dal Proyecto: “ . J | ubicado enpor el
| ! Construido/entregado

i

Afianzado/Garantizado .

SUMA AFIANZADA/ GARANTIZADA: |

VIGENCIA De: Hasta: | I

BENEFICIARIO: |

"LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA SERA EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE LA MISMA A SIMPLE REQUERIMIENTO
BENEFICIARIO, ACOMPARADA DE UNA RESOLUCIGN FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGON OTRO REQUISITO,
PUDIENDO REQUERIRSE EN CUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA. LA
PRESENTE GARANTIA/FIANZA EMITIDA A FAVOR DEL BENEFICIARIO CONSTITUYE UNA OBLIGACION SOLIDARIA,
INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE EJECUCIGN AUTOMATICA; EN CASO DE CONFLICTO ENTRE EL BENEFICIARIO Y
EL ENTE EMISOR DEL TITULO, AMBAS PARTESSE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA
DEL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA PREVALECERA SOBRE
CUALQUIER OTRA CONDICION",

A las Garantlas Bancarias o fianzas emilidas a favor BENEFICIARIO no deberdn
adicionarse cléusuias gue anulen o limiten la cléusula especial obligatoria.

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garanitia, en la ciudad de . Municipio

-, alos delmesde | [del afio |

FIRMA AUTORIZADA

*La Garantiz de Calidad debera solictarse cuando se requiera segin fa naturaleza de los bienes..

oy,
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Formulario de Informacion sobre el Oferente

[Et Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No se aceplard ninguna alteracion a este

formulario ni se aceplardn substitutos.]
Fecha: findicar fa fecha (dfa, mes y afio} de fa presentacion de la Oferta]
LICITAGION PUBLICA NACIONAL No: LPN-SAR-014-2025,

“Contratacion de Enlace de Datos e Intermet Secundario Gestion 2025-2026"
Pagina de

1. Nombre juridico del Oferente [indicar ef nombre juridico def Oferente]

2. Sise trata de un Consorcio, nombre juridico de cada miembro: ffndicar ef nombre juridico de cada miembro del Consorcio]

3. Pais donde est constituido o Incorporado el Qferente en la actualidad o Pais donde intenta constituirse o incorporarse [indicar
ef pais de ciudadania del Oferente en la actualidad o pais donde intenta constituirse o incorporarse]

4. Afio de constitucion o incorporacin det Oferente: findicar ef afie de constitucion o incorporacicn del Oferente]

5. Direccion juridica del Oferente en el pais donde estd constiuido o incorperade: [indicar fa Direccidn juridica del Oferente en el
pais donde estd constiluido o fncorporado]

6. informacion del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: findicar el nombre del representante autorizado]
Direccidn: findicar la direccion del representante autorizado]
Nimeros de teléfono v facsimile: findicar los ndmeros de teléfono y facsimile del representante autorizado]

Direccidn de corveo electrdnico: findicar fa direceidn de correo electronico del representante autorizado]

7. Se adjuman copias de los documentos originales de: fmarcar fafs) casilla(s) de fos documentos originales agjunios]

stalutos de ia Sociedad de la empresa indicada en el parrafol anterior, y de conformidad con las Subcléusulas 4.1y 4.2 de
fas 1AD.

i se trata de un Consorcio, cara de intencién de formar el Consoreio, © el Gonvenio de Consorcie, de conformidad con la
Subclausula 4.1 de las 1AO,

Si se trata de un ente gubernamental Hondurefio, documentacidn que acredite su autonomia juridica y financiera y el
cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con fa Subclausula 4.4 de fas IAD.
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Servicio de
Administracion
de Rentasg

Aviso de Licitacién Pablica Nacional
RepUiblica de Honduras
SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)

Licitacion No. LPN-SAR-014-2025 para ef “Contratacidn de Enlace de Datos e Internet Secundario, Gestién 2025-2026”,
El Servicio de Administracidn de Rentas (SAR) invita a las empresas interesadas en participar en fa Licitacion Publica Nacional No, LPN-SAR-014-

2025 a preseniar ofartas para la “Coniratacidn de Enlace de Dafos e Internet Secundario, Gestidn 2025-2026". |a cual serd financiada con fondos
nacionales, incluides an |a formutacion presupuestaria correspondiente af ajergicio fiscat 2026,

.a licitacion se efectuard conforme a los procedimientos de Licitacion Publica Nacional (LPN) establecidos en la Ley de Contratacion del Estado y
su Reglamento.

Los interesados podrén adquirir fos decumentos base de fa presenta licitacion, mediante solicitud escrita dirigida a fa Ingeniera Isis Brigitt Barahona
Andino, Directora Nacional Administrativa Financiera, en las oficinas de [a Direccién Nacional Administrativa Financiera, cuarto nivel de fas oficinas
del Servicio de Admiristracién de Rentas (SAR), ubicadas en el Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubernamental, Boulevard Juan Pablo [,
esquina Republica de Corea, a partir del martes {05) de agosto de dos mil veinticinco (2025} de 08:0G a.m. hasta fas 64:00 p.m. previo el pago
de fa cantidad no reembolsable de Quinientos Lempiras exactos (L.500.00) los que deberdn ser enterados a la Tesoreria General de [a Replhlica
segin formulario TGR1,

Los documerdos base de [a licitacion también podran ser examinados en el Sistema de informacion de Contratacion y Adquisicionas dsi Estado
de Honduras, “HonduCompras 1", {(www.honducompras.gob.hn),

Las ofertas deberdn presentarse en fa siguiente direccion: Direccidn Nacional Administrativa Financiera, cuarto nivel de fas oficinas del Servicio
de Administracion de Rentas (SAR) ubicadas en el Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubemnamentai, Boulevard Juan Pablo If, esquina
Replblica de Corea, a més tardar a las dos de la tarde en punto (02,00 p.m.) del jueves dieciocho (18) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025). Las ofertas presentadas fuera del plazo establecido serén rechazadas.

Las ofertas se abrirdn en presencia de los representantes de los Oferentes que deseen asistir en la diraccidn antes indicada, a las dos con quince
minutos de la tarde (02:15 p.m.) del jueves dieciocho {18) de septiembre de dos mif veinticinco (2025). De igual manara, se hace cordial invitacidn
a presenciar el acto de apertura de ofertas a cualquier representante ¢ integrarte de organizaciones de la sociedad civil, gubernamentales o
vegdores en materia de transparencia.

Todas las oferlas deberan estar acompafiadas de una Garantiz de Mantenimiento de oferta equivalente al 2% del valor de la oferta y con una
vigencia minima de 120 dfas calendario a partir de fa fecha de apertura de ofartas.

Es oportuno mencionar que la Licitacién No. LPN-SAR-014-2025, para el “Coniralacion de Enlace de Datos e Internet Secundario, Gestidn 2025-
2026", estd abierta para toda empresa interesada en participar y que este legalmente constituida. Ef servicio de Administracion de Rentas garantiza
la transparencia en todes los trémites refativos a la gestion de esta licitacién, v la participacion de todos v cada uno de los oferentes que cumplan
con dos requisitos legales y reglamentarios, sera permitida bajo las cond'cigngggﬁ igualdad establecidas en la Ley de Coniratacién def Estado y
su Reglamento.

Tegucigalpa M.D.C 05 de agosto de 2025,

JEsquina Republica de Corea.
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