CIRCULAR ACLARATORIA No. 2
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LPN-SAR -014-2019
Adquisicion y Renovacion de “Equipos, Licencias y Soportes Informaticos para el SAR”

Por este medio y en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 142 de la Ley de Contratacion del Estado,
el Articulo 105 del Reglamento de la misma, nos dirigimos a ustedes a efecto de realizar aclaraciones a
las interrogantes que se han planteado en el proceso de LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LPN-
SAR-014-2019 para la Adquisicion y Renovacion de “Equipos, Licencias y Soportes Informaticos
para el SAR” las cuales se detallan a continuacion:

Consulta 1

tem 4.1 Renovacién de soporte equipo Cisco.Luego de varias revisiones de los datos proporcionados
para los equipos de este lote hemos identificado lo siguiente:
* Numero de series no encontrados en el sistema de Cisco; solicitamos su colaboracion para validar
los datos del listado a continuacion ya que, al ingresarlos en la herramienta del fabricante para
validar su estado este no se encuentra.

Respuesta: Ver enmienda No.3

Consulta 2

= Renovacién de soporte no disponible, “This producto can't added because the lasto f support has
passed.” Ese es el mensaje que nos da el sistema Cisco para los siguientes equipos: ASA5525;
FTX1809102f, FTX180510SL, FTX180510SJ, FTX181610G8.

Se nos ha indicado que este caso o que corresponde es una compra nueva, debido a que la
opcion de renovacion ya no esta disponible. Favor confirmar si sera valido presentar oferta por
una nueva compra.

Respuesta: Se confirma que se adquirira una nueva compra.

Consuita 3

Equipo identificado con un nombre de usuario final distinto al SAR, para poder cotizar la renovacion de
soporte Firepower 4110 Threat Defense FLM211600700, es necesario que el SAR pueda compartir
documentacion que certifique que el equipo esta instalado bajo su red o propiedad e indicar la direccion
exacta donde se encuentra hoy el equipo: con dicha documentacion procederiamos a realizar una
solicitud de cambio de registro, y una vez hecho el cambio se puede hacer la cotizacion.

Respuesta: Los seriales correctos para los equipos Firepower 4110 Threat Defense son los siguiente:
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o JMX2144L03T
o JMX2144L03W

Consulta 4

Los pliegos indican que el periodo de vigencia de renovacion debe ser de 1 afio 3 partir del 01 de marzo
del 2020. Favor confirmar si lo que el SAR requiere es que la renovacién de soporte de todos los
equipos quede alineada para finalizar el 28 de febrero del 2021,

Respuesta: Se confirma que sé requiere que finalicen en distintas fechas.

Consulta 5

item 5 Renovacion licenciamiento VMware: item 5.1 renovacion de soporte licencias VMware. Por favor
brindar ID customer de Vmware.

Respuesta: El ID Customer de Vmware es: 30368318 Servicio de Administracién de Rentas.

Consulta 6

Con relacion al tiempo de entrega del hardware objeto de este proceso de licitacion, por favor confirmar si
se puede ampliar el tiempo maximo de entrega a 60 dias calendario después de la suscripcion del contrato.

Respuesta: No se amplia el tiempo maximo de entrega, se mantienen los tiempos de entrega descritos
en los pliegos.

Tegucigalpa M.D.C. 13 de agosto del 2019
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