
CIRCULAR ACLARATORIA No. 2

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL No. LPN-SAR -014-2019
Adquisición y Renovación de "Equipos, Licencias y Soportes Informáticos para el SAR"

Por este medio yen cumplimiento a lo dispuesto en el Artículo 142 de la Ley de Contratación del Estado,
el Artículo 105 del Reglamento de la misma, nos dirigimos a ustedes a efecto de realizar aclaraciones a
las interrogantes que se han planteado en el proceso de LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL No. LPN-
SAR-014-2019 para la Adquisición y Renovación de "Equipos, Licencias y Soportes Informáticos
para el SAR" las cuales se detallan a continuación:

Consulta 1

ítem 4.1 Renovación de soporte equipo Cisco.Luego de varias revisiones de los datos proporcionados
para los equipos de este lote hemos identificado lo siguiente:

• Numero de series noencontrados en el sistema de Cisco; solicitamos su colaboración paravalidar
los datos del listado a continuación ya que, al ingresarlos en la herramienta del fabricante para
validar su estado este no se encuentra.

Respuesta: Verenmienda No.3

Consulta 2

• Renovación de soporte nodisponible, "This producto can't added because the lasto f support has
passed." Ese es el mensaje que nos da el sistema Cisco para los siguientes equipos: ASA5525;
FTX1809102f, FTX180510SL, FTX180510SJ, FTX181610G9.

Se nos ha Indicado que este caso lo que corresponde es una compra nueva, debido a que la
opción de renovación ya no está disponible. Favor confirmar si será valido presentar oferta por
una nueva compra.

Respuesta: Se confirma que se adquirirá una nueva compra.

Consulta 3

Equipo identificado con un nombre de usuario final distinto al SAR, para podercotizar la renovación de
soporte Firepower 4110Threat Defense FLM211600700, es necesario que el SAR pueda compartir
documentación que certifique que el equipo esta instalado bajo su red o propiedad e indicar la dirección
exacta donde se encuentra hoy el equipo: con dicha documentación procederíamos a realizar una
solicitud de cambio de registro, y una vez hecho el cambio se puede hacer la cotización.

Respuesta: Los seriales correctos para los equipos Firepower 4110 Threat Defense son los siguiente:
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• JMX2144L03T

• JMX2144L03W

Consulta 4

Los pliegos indican que el periodo de vigencia de renovación debe ser de 1año apartir del 01 de marzo
del 2020. Favor confirmar si lo que el SAR requiere es que la renovación de soporte de todos los
equipos quede alineada para finalizar el 28 de febrero del 2021.

Respuesta: Se confirma que sé requiere que finalicen en distintas fechas.

Consulta 5

ítem 5 Renovación licénciamiento VMware: ítem 5.1 renovación de soporte licencias VMware. Por favor
brindar ID customer de Vmware.

Respuesta: El ID Customer de Vmware es: 30368918 Servicio de Administración de Rentas.

Consulta 6

Con relación al tiempo de entrega del hardware objeto de este proceso de licitación, por favor confirmar si
se puede ampliar el tiempo máximo de entrega a60 días calendario después de la suscripción del contrato.

Respuesta: No se amplía el tiempo máximo de entrega, se mantienen los tiempos de entrega descritos
en los pliegos.

Tegucigalpa M.D.C. 13 de agosto del 2019

CC Archivo

AZO/jag

/ Licenciado Abnej>Zacarías On
¡Director NaciojjaHe>ciTíninistración

V h^^
Financiera

Servicio de Administración de Rentas
Tributar es ProgreSAR

Tegucigalpa M.D.C , Lote 1516, bloque C6, Residencial El Trapiche, contiguo a la ENEE, Teléfono 2235-2150
Colonia Palmira, Costado Oeste de la Embajada Americana, Teléfonos 2238-2525, 2221-5594

www sar.gob.hn

SL


