
Enmienda No. 1

Licitación Privada No. LPN-SAR-014-2019

Adquisición y Renovación de" EQUIPO, LICENCIAS Y SOPORTES INFORMÁTICOS PARA EL
SAR"

El Servicio de Administración de Rentas (SAR) a todos los potenciales oferentes para presentar ofertas
para la Licitación Pública Nacional No. LPN-SAR-014-2019 Adquisición y Renovación de "Equipo,
Licencias y Soportes Informáticos para el SAR" yen atención a lo dispuesto en la Sub Cláusula 8.1
del pliego de condiciones de la licitación, hace saber:

1. Se modifica la Sección VI. Lista de Requisitos, Especificaciones Técnicas, Lote 1: Renovación
contrato Microsoft MPSA. El cual a partir de la fecha deberá leerse asi:

Lote 1: Renovación contrato Microsoft MPSA.

ítem 1.1 Licénciamiento Office 365
Características

Características Generales
Software requerido
Edición

Número de ítem

Tipo de licencia
Cantidad de licencias

Beneficiario directo

Plazo de suscripción

Contrato

Requerimiento técnico mínimo

Licencias Office 365

Enterprise E3

AAA-04073

User Cloud Government

1400

Servicio de Administración de Rentas
Honduras, Centro América

Licénciamiento de un año partir de la
fecha de implementación.
Incluir al contrato MPSA government
del SAR.

Servicios conexos de implementación de solución
Implementación La compañía que provea los servicios de

valor agregado realizará las siguientes
actividades:

• Habilitación inicial de suscripción con la
cuenta de usuario del SAR.

• Se consideran recibidas una vez que
DNT emita nota de aceptación del
servicio.

Entrega

Soporte
Soporte vigente

Entrega a la Dirección Nacional de
Tecnología, Edificio Gabriel A. Mejía, Séptimo
Piso, Tegucigalpa, Honduras.

Soporte de la suscripción 1 año
El proveedor deberá garantizar la atención y
soporte de incidentes y consultas de lunes a
viernes de 8:00 a 18:00, deberá cubrir:

Cumple
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Gestión de incidencias, consultas de
facturación, definición de la suscripción,
comprensión de licencias disponibles,
informes de estados de servicios, informes de
facturación, reporte de incidentes. El
proveedor deberá acreditar ser Licensing
Solutions Provider (LSP) de Microsoft.

ítem 1.2 Licénciamiento Project
Características Requerimiento técnico mínimo Cumple No

cumpleCaracterísticas Generales

Software requerido Licencias Project
Edición • Professional

Número de ítem • AAA-22533

Tipo de licencia • Online User Government
Cantidad de licencias • 60

Beneficiario directo Servicio de Administración de Rentas -
Honduras, Centro América

Plazo de suscripción • Licénciamiento de un año partir de la
fecha de implementación.

Contrato • Incluir al contrato MPSA govemment
del SAR.

Servicios conexos de implementación de solución
Implementación La compañía que provea los servicios de valor

agregado realizará las siguientes actividades:
• Habilitación inicial de suscripción con la

cuenta de usuario del SAR.

• Se consideran recibidas una vez que DNT
emita nota de aceptación del servicio.

Entrega Entrega a la Dirección Nacional de Tecnología,
Edificio Gabriel A. Mejía, Séptimo Piso,
Tegucigalpa, Honduras.

Soporte
Soporte vigente Soporte de la suscripción 1 año

El proveedor deberá garantizar la atención y
soporte de incidentes y consultas de lunes a
viernes de 8:00 a 18:00, deberá cubrir: Gestión
de incidencias, consultas de facturación,
definición de la suscripción, comprensión de
licencias disponibles, informes de estados de
servicios, informes de facturación, reporte de
incidentes. El proveedor deberá acreditar ser
Licensing Solutions Provider (LSP) de
Microsoft.
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ítem 1.3 Licénciamiento Visio

Características Requerimiento técnico mínimo Cumple No

cumpleCaracterísticas Generales

Software requerido Licencias Visio

Edición • Plan 2

Tipo de licencia • Online

Cantidad de licencias • 40

Beneficiario directo Servicio de Administración de Rentas - Honduras,
Centro América

Plazo de suscripción • Licénciamiento de un año partir de la fecha de
implementación.

Contrato • Incluir al contrato MPSA government del SAR.
Servicios conexos de implementación de solución
Implementación La compañía que provea los servicios de valor agregado

realizará las siguientes actividades:
• Habilitación inicial de suscripción con la cuenta de

usuario del SAR.

• Se consideran recibidas una vez que DNT emita nota
de aceptación del servicio.

Entrega Entrega a la Dirección Nacional de Tecnología, Edificio
Gabriel A. Mejía, Séptimo Piso, Tegucigalpa, Honduras.

Soporte

Soporte vigente Soporte de la suscripción 1 año
El proveedor deberá garantizar la atención y soporte de
incidentes y consultas de lunes a viernes de 8:00 a 18:00,
deberá cubrir: Gestión de incidencias, consultas de
facturación, definición de la suscripción, comprensión de
licencias disponibles, informes de estados de servicios,
informes de facturación, reporte de incidentes. El
proveedor deberá acreditar ser Licensing Solutions
Provider (LSP) de Microsoft.

Licenciado Abarracarías Oirdoñez
; Director Naciofjat Administrativo Financiero
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