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SECCION I - INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES 

10 01 CONTRATANTE 

El Se6Ticio de Administracion de Rentas (SAR), tiene por objeto la AdquiSicion de 
Plataforma Tecnologica para SIISAR, mediante el proceso de Licitacion PUblica Nacional 
No. LPN-SAR-012-2024. 

10-02 TIPO DE CONTRATO 

Como resultado de esta licitacion se podra otorgar un contrato de Servicio entre 
Servicio de Administracion de Rentas (SAR) y el licitante ganador. 

10-03 OBJETO DE CONTRATACION 

El objeto de la presente Licitacion es la Adquisicion de Plataforma Tecnologica para 
SIISAR. 

LOTE 1 Plataforma Transaccional y de Respaldos 
LOTE 2 Equipo de Telecomunicaciones 
LOTE 3 Equipos de Seguridad 
LOTE 4 Equipos de Redes para Oficinas 
LOTE 5 Equipamiento para Rack de Centro de Datos 

10-04 IDIOMA DE LAS OFERTAS 

Las ofertas deberan presentarse en idioma espatiol, incluso informaci6n 
complementaria como catalogos tecnicos, etc. En caso de que la informacion 
complementaria este escrita en un idioma diferente al espafiol, debera acompaiiarse 
con la debida traduccion de la Secretaria de Estado en los Despachos de Relaciones 
Exteriores y Cooperacion Internacional. 

10-05 PRESENTACION DE OFERTAS 

Para fines de presentacion de ofertas se establece lo siguiente: 

• Las ofertas se presentaran en: En la Direccion Nacional Administrativa 
Financiera del SAR. 

• Ubicada en: El Cuarto nivel del Edificio Cuerpo Bajo A, del Centro Civico 
Gubernamental, Boulevard Juan Pablo II, esquina Republica de Corea. 

• El dia ultimo de presentacion de ofertas sera: El miercoles 31 de julio del 2024. 

• La hora limite de presentaci6n de ofertas sera: 2:00 p.m. 
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Es de caracter mandatorio que entre la fecha y hora de recepciOn de ofertas y fecha y 
hora de apertura de las mismas solo debe mediar un breve espacio de tiempo para los 
asuntos de logistica (No mas de 10 minutos). 

• El acto public° de apertura de ofertas se realizara en el Salon de Conferencias 
del SAR, ubicado en el quinto nivel del edificio Cuerpo Bajo A, del Centro 
Civico Gubernamental, Boulevard Juan Pablo II, esquina Republica de Corea., 
a partir de las: 2:10 p.m. 

• Una copia del acta de apertura de ofertas sera publicada en el portal de 
HonduCompras 1. 

Los oferentes o sus representantes que deseen estar presentes al momento de la apertura de 
las ofertas deberan presentarse a la direcciOn anteriormente citada. La oferta debera 
presentarse debidamente foliada y junto a su respectiva copia. Los sobres deberan rotularse de 
la siguiente manera: 

PARTE CENTRAL: 	Servicio de Administracion de Rentas (SAR). 

Tegucigalpa, Francisco Morazan M.D.C. 

Honduras C.A. 

ESQUINA SUPERIOR 

IZQUIERDA: 

ESQUINA SUPERIOR 

DERECHA: 

Nombre de la empresa oferente, direccion completa, 

Nilmero de telefono y correo electronic°. 

Identificar si el contenido es ORIGINAL o COPIA, 

Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-012-2024, para la Adquisicion de Plataforma 
Tecnologica para SIISAR. 

ESQUINA INFERIOR 
IZQUIERDA: 	 Abrir hasta el miercoles 31 de Julio del 2024 a las 2:10 p.m. 

Importante: 

1. El proceso de evaluacion se realizara con la presentacion minima de DOS (2) ofertas, los proponentes 
que presenten ofertas despues de la hora limite para la presentacion no serail recibidas, la comision 
evaluadora determinara despues de realizar toda la evaluacion cual de las ofertas cumple con los 
requerimientos legales, tecnicos y financieros para poder ser adjudicada. En caso de no recibir el 
minimo de ofertas requerido para este proceso, el proceso sera declarado desierto en cumplimiento 
al Articulo 57 de la Ley de Contratacion del Estado y si se recibio una oferta, sera devuelta al oferente 
en las mismas condiciones que fue recibida, despues de levantada el Acta de Apertura. 

2. Las ofertas tardias (recibidas despues de la fecha y hora limite para su presentaci6n) no seran 
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admisibles y los sobres o paquetes que las contienen seran devueltos a los proponentes sin abrir, 
dejando constancia en el Acta de Apertura (Articulo 123, Reglamento Ley de contrataciOn del Estado). 

3. Una vez cumplido el plazo para la presentaci6n de las ofertas, aquellas que han sido presentadas, no 
se podran retirar ni cambiar por ning6n motivo o se hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de 
Oferta (Articulo. 118, Reglamento Ley de Contratacion del Estado). 

4. Una vez iniciada la Apertura PUblica, Se procedera conforme a lo establecido en el Articulo124 del 
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado Confidencialidad. En ningun caso se permitira 
obtener fotocopias de las ofertas; los interesados podran examinar las ofertas inmediatamente 
despues del acta de apertura, pudiendo observar Onicamente los documentos no subsanables sin 
perjuicio de la confidencialidad prevista en el Articulo 6 parrafo segundo de la Ley de ContrataciOn del 
Estado,10 y 12 parrafo Segundo del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado. 

5. A partir de ese momento y hasta la notificacion de la adjudicaci6n del contrato no se dard ninguna 
informaci6n verbal o escrita relacionada con el examen o evaluacion de las ofertas y sobre la 
recomendacion de adjudicacion (Articulos 6, de la Ley de Contratacion del Estado y 124 del 
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado). En caso de que, el comite de evaluacion y 
recomendacion solicite aclaraciones o subsanaciones de las ofertas presentadas para efecto de 
evaluacion el enlace entre la comision y los oferentes sera a traves de la Seccion de Adquisiciones. 
Cualquier otra comunicacion sera nula. 

10-05.1 CONSORCIO 

Cada Oferente presentard una sola Oferta, ya sea individualmente o como miembro de 
un Consorcio. Si el Proveedor es un Consorcio, todas las partes que lo conforman deberan 
ser mancomunada y solidariamente responsables frente al Comprador por el 
cumplimiento de las disposiciones del Contrato y deberan designar a una de ellas para 
que act6e como representante con autoridad para comprometer al Consorcio. La 
composicion o constitucion del Consorcio no podra ser alterada sin el previo 
consentimiento del Comprador. 

10-06 VIGENCIA DE LAS OFERTAS 

Las ofertas deberan tener una vigencia minima de noventa (90) dias calendarios 
contados a partir de la fecha de presentaci6n de la oferta. 

No obstante, en casos calificados y cuando fuere estrictamente necesario, el organ() 
contratante podra solicitar la ampliacion del plazo a todos los proponentes, siempre que 
fuere antes de la fecha prevista para su vencimiento. Si se ampliare el plazo de vigencia 
de la oferta, debera tambien ampliarse el plazo de garantia de mantenimiento de oferta. 

10-07 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA 

La oferta debera acompariarse de una Garantia de Mantenimiento de Oferta por un valor 
equivalente, por lo menos, al dos por ciento (2%) del valor total de la oferta. 
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Se aceptaran solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones 
debidamente autorizadas, cheques certificados y cheques de caja, que fueren emitidos 
de conformidad con la Ley de Credit° Public°. 

La garantia de mantenimiento de oferta debera tener una vigencia minima de treinta 
(30) dias adicionales, posteriores a la fecha de vencimiento de la vigencia de las ofertas. 
Lo anterior indica, que su vigencia minima sera de 120 dias calendario a partir de la fecha 
programada para llevarse a cabo la apertura de ofertas.  

10-08 PLAZO DE ADJUDICACION 

La adjudicacion del contrato al licitante ganador se notificara durante el plazo de 
vigencia de las ofertas en cumplimiento a lo establecido en los Articulos 117 y 136 del 
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado. Se dara por notificada la resolucion de 
adjudicaci6n cuando se obtenga el acuse de recibido por parte del oferente. 

La adjudicaciOn sera realizada por el lote completo a la oferta mejor calificada segun 
las condiciones ofertadas y requeridas. 

En los casos que no se reciba oferta para un lote o no se cumpla con los requerimientos 
tecnicos minimos, se declarara desierto o fracasado el Lote. Y en caso de no recibir el 
minima de ofertas para el proceso de licitacion, se declarard desierto el proceso. 

Los precios cotizados podran ser por el lote, la oferta debera corresponder al CIEN POR 
CIENTO [100%1 del lote para el que se oferte. 

El contratante se reserva el derecho de anular el proceso licitatorio o de prescindir de la 
adjudicacion de algdn late de la licitacion. Lo anterior sera notificado en la resolucion 
que se emita para dictaminar el proceso de licitacion, sin que por ello el contratante 
adquiera responsabilidad alguna ante los oferentes, por lo que, los licitantes o los 
oferentes renuncian al derecho de exigir o reclamar cualquier tipo de indemnizaci6n, 
costos, dalios, resarcimiento de perjuicios, lucro cesante, y/o reclamar una adjudicacion. 

Si una oferta no cumple con cualquiera de los requisitos solicitados el Pliego de 
Condiciones sera descalificada sin responsabilidad alguna para el contratante. 

10-09 DOCUMENTOS A PRESENTAR 

Cada oferta debera incluir los siguientes documentos: 

09.1 DOCUMENTACION LEGAL 

Los oferentes deberan presentar los siguientes documentos con su oferta 

Documentos subsanables 

1. Fotocopia de la escritura de constitucion de la sociedad y sus reformas 
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debidamente inscritas en el Registro Mercantil correspondiente. 

2. Fotocopia legible del poder del representante legal, que acredita que tiene las 
facultades suficientes para participar representar a la empresa en el proceso de 
licitacion, debidamente inscrito en el Registro Mercantil. 

3. Fotocopia del Documento Nacional de Identificacion (DNI), Pasaporte o Carrie de 
Residencia (en caso de ser extranjero) del Representante Legal 

4. Fotocopia del RTN de la empresa oferente y de su Representante Legal. 

5. Declaracion Jurada sobre las Prohibiciones o Inhabilidades previstas en los 
articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado. 

6. Certificacion vigente de Inscripcion en la Oficina Normativa de Contratacion y 
Adquisiciones del Estado (ONCAE) o constancia de encontrase en tramite. Lo 
anterior de acuerdo con el articulo 57 del Reglamento de la Ley de ContrataciOn 
del Estado: "la solicitud de inscripcion debera realizarse a mos tardar el dia 
calendario anterior a la fecha prevista para la presentacion de la oferta ..." 

7. La Declaracion Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar 
comprendido en ninguno de los casos sefialados de los articulos 36,37,38,39,40 y 
41de la Ley Especial Contra el Lavado de Activos. 

8. Fotocopia del Permiso de Operacion de la Municipalidad correspondiente, vigente. 

9. Constancia de la Procuraduria General de la Rep6blica donde acredite no haber 
sido declarado culpable a la resolucion firme de cualquier contrato celebrado con 
la Administracion P6blica durante los 61timos cinco (5) alios; y, El Representante 
Legal de la empresa, debera acompariar constancia que no tiene cuentas ni juicios 
pendientes con el Estado de Honduras, durante los 61timos cinco (5) arios. 

10. Constancia de estar inscrito en la Camara de Comercio de su localidad. 

11. Solvencia extendida por el Instituto Honduretio de Seguridad Social (IHSS). 

12. Certificacion Original del Organo Societario de acuerdo al formato de su propia. 

Documentos no subsanables 

1. Formulario de Presentaci6n de Oferta la cual debe presentarse de conformidad 

con el formato que se acomparia, firmado y sellado por el Representante Legal. 
2. Lista de Precios, firmada por el Representante Legal de la Empresa. 
3. Garantia de Mantenimiento de Oferta original. 

NOTA: 
• Todos los documentos que no sean originales deberan ser autenticados (Una 

autentica de copias). 
• Todas las constancias deben estar vigentes al momento de presentar su oferta. 
• Para efectos de seguridad la documentacion DEBE de venir foliada y 

encuadernada. 
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09.2 INFORMACION FINANCIERA 

1. Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del 

Oferente, correspondiente al Ultimo ario del ejercicio fiscal inmediato (2023), 

timbrados, firmados y sellados por un Contador Pithlico independiente 

colegiado en Honduras o auditados y firmados por una compania auditora 

autorizada por la CNBS. (Presentar Constancia de Solvencia vigente del Colegio 
en el que se encuentra inscrito y/o de la CNBS si se trata de una firma auditora). 

2. Constancia de Solvencia Fiscal vigente del oferente y de su Representante Legal 
(Servicio de Administracion de Rentas). 

09.3 INFORMACION TECNICA 

1. Presentar como minim° dos (2) contratos u ordenes de compras de clientes a los 
que se les haya vendido servicios similares a los requeridos en la presente 
licitacion. (Para considerar este documento, la emisiOn del mismo debera ser de 
fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha de presentacion de su oferta). 

2. Presentar como minim() dos (2) cartas de referencia de clientes por servicios 
similares a los requeridos en la presente licitacion. (Para considerar este 
documento, la emisi6n del mismo debera ser de fecha no mayor a 12 meses antes 
de la fecha de presentaci6n de su oferta). 

09.4 INFORMACION ECONOMICA 

• Formulario de la oferta, este formulario debera ser llenado en letras y numeros 
con el precio total ofertado, solicitandose no alterar su forma. En el caso de existir 
una discrepancia entre cifras expresadas en letras y numeros prevaleceran las 
primeras. La moneda en la que se debera formular la oferta sera en Lempiras. 

• Formulario de Lista de Precios: Es el detalle individual de la partida cotizada en 
la oferta, debidamente firmado y sellado. La omision de cualquier dato referente 
a precio unitario por partida y monto, asi como cualquier otro aspecto sustancial 
que impida o limite de manera significativa el analisis, comparaci6n o evaluacion 
de las ofertas, sera motivo de descalificacion de esta segOn sea el caso. Si "El 
Oferente" No presenta el formato "Lista de Precios" se entenderaque no present6 
la oferta. 

Observaciones: 

El valor total de la oferta debera comprender todos los impuestos correspondientes y 
costos asociados para la prestacion de los productos durante el tiempo establecido en el 
presente documento. 

09.5 DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTARSE ANTES DE LA FIRMA DEL CONTRATO 
(OFERENTE GANADOR) SEGITIN EL ARTICULO 30 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE 
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CONTRATACION DEL ESTADO. 

1. Constancia original o copia autenticada de no haber sido objeto de resolucion firme de 
cualquier contrato celebrado con la Administracion emitida por la PGR; 

2. Original o copia autenticada de la constancia de Solvencia Fiscal vigente del oferente y de su 
Representante Legal emitida por el (Servicio de Administraci6n de Rentas). 

3. Certificaci6n de Inscripcion en el Registro de proveedores y contratistas del Estado 
emitida por la ONCAE. 

10-10 ACLARACIONES DE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION 

Todo aquel que haya obtenido de manera oficial los documentos de licitacion y que 
requiera alguna aclaracion sobre los mismos debera comunicarse con el ente 
contratante, mediante correo electrOnico a la siguiente direccion: 
licitaciones@sar.gob.hn; o en su defecto, por escrito a la direccion y contacto siguiente: 

Atencion: Lic. Vilma Soany Carolina Cruz Mutioz, Directora Nacional Administrativo 
Financiero del SAR. 

Direccion: Direccion Nacional Administrativa del SAR, cuarto nivel del Edificio Cuerpo 
Bajo 	Centro Civico Gubernamental, Boulevard Juan Pablo II, esquina Republica de 
Corea. 
El Servicio de Administracion de Rentas responders por escrito todas las solicitudes de 
aclaracion, enviando copia a todos los que hayan obtenido los pliegos de condiciones, 
describiendo y resolviendo las interrogantes planteadas. 

Las respuestas a solicitudes de aclaracion se publicaran adernas en el Sistema de 
Informacion de Contratacion y Adquisiciones del Estado de Honduras 
"HONDUCOMPRAS" (www.honducompras.gob.hn). 

Para efectos de recibir aclaraciones, las mismas seran admitidas antes del miereoles 17 de 
julio del 2024 a las 04:00 p.m. horas. Toda aclaracion recibida despues de la fecha y hora 
limite no se tomard en cuenta. 

10-10. I ENMIENDAS A LOS DOCUMENTOS DE LICITACION 

El Servicio de Administracion de Rentas podra en cualquier momento antes del vencimiento del 
plazo para la presentacion de ofertas, modificar el presente documento mediante la emision de 
una enmienda. 

Toda enmienda emitida formara parte integral de los documentos de la licitacion y 
debera ser comunicada por escrito ya sea en fisico o correo electronico a todos los que 
hayan obtenido de manera oficial los pliegos de condiciones. 

Las enmiendas se publicaran adernas en el Sistema de Informacion de Contratacion y 

Adquisiciones 	del 	Estado 	de 	Honduras 	"HONDUCOMPRAS" 

(www.honducompras.gob.hn). 
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El Servicio de Administracion de Rentas podra prorrogar el plazo de presentaci6n de 
ofertas a fin de dar a los posibles oferentes un plazo razonable para que puedan tomar en 
cuenta las enmiendas en la preparacion de sus ofertas de conformidad a los cambios 
indicados en las mismas. 

10-11 EVALUACION DE OFERTAS 

Las ofertas seran evaluadas de acuerdo a la siguiente rutina de fases acumulativas: 

FASE I, VERIFICACION LEGAL 

Cada uno de los as ectos a verificar sera de cum limiento obli atorio: 

ASPECTO VERIFICABLE CUMPLE 
NO 

CUMPLE 

La Garantia de Mantenimiento de Oferta 
Publica Nacional No. LPN-SAR-012-2024 
vigencia y el valor son suficientes). 

asegura los intereses de la Licitacion 
(la especie de garantia es aceptable y la 

Fotocopia Autenticada de la escritura de constitucion de la sociedad y sus 
reformas debidamente inscritas en el Registro Mercantil correspondiente. (La 
sociedad ofertante se encuentra legalmente constituida (quien firma la oferta 
tiene la atribuci6n legal para hacerlo). 

Fotocopia Autenticada legible del poder 
tiene las facultades suficientes para participar 
proceso de licitacion, debidamente inscrito 
la oferta tiene la atribuci6n legal para hacerlo) 

del representante legal, que acredita que 
representar a la empresa en el 

en el Registro Mercantil. (Quien firma 

Fotocopia 	Autenticada 	del 	Documento 
Pasaporte o Came de Residencia (en caso 
Legal 

Nacional 	de 	Identificacion 	(DNI), 
de ser extranjero) del Representante 

Fotocopia Autenticada del RTN de la 
Legal. 

empresa oferente y de su Representante 

Declaracion Jurada sobre las Prohibiciones o Inhabilidades previstas en los 
articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado (Autenticada) 

Certificacion vigente de Inscripcion en la Oficina Normativa de Contratacion y 
Adquisiciones del Estado (ONCAE) o constancia de encontrase en tramite. Lo 
anterior de acuerdo con el articulo 57 del Reglamento de la Ley de Contrataci6n 
del Estado: "la solicitud de inscripcion debera realizarse a mas tardar el dia 
calendario anterior a la fecha prevista para la presentacion de la oferta ..." 
La Declaracion Jurada de la empresa 
comprendido en ninguno de los casos sefialados 
41 de la Ley Especial Contra el Lavado 

y de su representante legal de no estar 
de los articulos 36,37,38,39,40 y 

de Activos. 

Fotocopia 	Autenticada 	del 	Permiso 
correspondiente, vigente. 

de 	Operacion 	de 	la 	Municipalidad 



Constancia de la Procuraduria General de la Republica donde acredite no haber 

sido declarado culpable a la resolucion firme de cualquier contrato celebrado con 
la Administracion Publica durante los ultimos cinco (5) afios; y, El Representante 

Legal de la empresa, debera acompatiar constancia que no tiene cuentas ni juicios 

pendientes con el Estado de Honduras, durante los Ultimos cinco (5) anos. 

Constancia de estar inscrito en la Camara de Comercio de su localidad. 

Solvencia extendida por el Institute Honduretio de Seguridad Social (IHSS). 

Certificacion Original del Organo Societario, en el formato de su propia 
elaboracion. 

Para efecto de evaluacion, sino pasa la fase legal, ya sea un documento sustancial, segUn lo indicado en el Pliego de 
Condiciones no se debera seguir evaluando ni pasar a la siguiente fase de evaluacion. (Las ofertas que no cumplan 
con los documentos no subsanables serail descalificadas y no se tomaran en cuenta para la evaluacion final). 

FASE H, EVALUACION FINANCIERA 

ASPECTO VERIFICABLE CUMPLE 
NO 

CUMPLE 

Estados 	Financieros 	auditados 	(Balance 	General 	y 	Estado 	de 
Resultados) del Oferente, correspondiente al Ultimo alio del ejercicio 
fiscal inmediato, timbrados, firmados y sellados por un Contador 
Public° independiente colegiado en Honduras o auditados y firmados 
por una compallia auditora autorizada por la CNBS. (Presentar 
Constancia de Solvencia vigente del Colegio en el que se encuentra 
inscrito y/o de la CNBS si se trata de una firma auditora). 
Constancias de solvencia fiscal vigentes emitidas por el Servicio de 
Administracion de Rentas (SAR) de la empresa oferente y de su 
Representante Legal. 

FASE III, EVALUACION TECNICA 

EvaluaciOn Tecnica en Documentos: 

Los aspectos tecnicos que no puedan ser verificados en la documentacion emitida por el 
oferente, entregada en la oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta sera descalificada. 

Si la oferta no cumple con el 100% de las especificaciones tecnicas sera descalificada sin 
responsabilidad alguna para el contratante. 

Nota: El cumplimiento de especificaciones del servicio requerido: Se hara mediante ficha de 
comparacion simple (Cumple/No Cumple), finalizada la evaluacion tecnica las ofertas que cumplan 
con todas las especificaciones minimas solicitadas pasaran a la siguiente etapa de evaluacion. En el 
caso de la oferta que no cumpla a totalidad con las especificaciones tecnicas requeridas por el 
contratante, podra ser inadmitida sin ninguna responsabilidad para la contratante debido a no ser 
idonea tecnicamente, de acuerdo con lo prescrito en la Ley de Contratacion del Estado y su 
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Reglamento. 

ASPECTO EVALUABLE EN DOCUMENTOS OFICIALES CUMPLE NO CUMPLE 

Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u ordenes de 
compras de clientes a los que se les haya vendido servicios similares a los 
requeridos en la presente licitacion. (Para considerar este documento, la 
emisi6n del mismo debera ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la 
fecha de presentaci6n de su oferta). 

Presentar una muestra del producto ofertado, en caso de no presentar 
muestra su oferta no sera considerada. (NO APLICA) 

Cumplimiento 	de 	las 	Especificaciones 
Evaluacion 

Tecnicas 	y/o 	Criterios 	de 

FASE IV. EVALUACION TECNICA FISICA: (NO APLICA) 

De la muestra cada oferente debera presentar una muestra del producto ofertado 
para cada item, cada muestra sera evaluada de acuerdo a las especificaciones tecnicas 
solicitadas. (NO APLICA) 

Los ensayos seran efectuados por los miembros del comite de evaluacion de las ofertas, 
bajo la veeduria tecnica del ente requirente. 

Solamente las ofertas que superen estas fases pasaran a la siguiente Fase, las ofertas 
que no la superen seran descalificadas. 

FASE V, EVALUACION ECONOMICA 

ASPECTO EVALUABLE EN DOCUMENTOS OFICIALES CUMPLE NO CUMPLE 

Formulario de la oferta, este formulario 
en 	letras 	y 	ntimeros 	con 	el 
solicitandose no alterar su forma. 

debera ser llenado 
precio 	total 	ofertado, 

Formulario de Lista de Precios: Es 
la partida cotizada en la oferta, 
sellado. La omisi6n de cualquier 
unitario por partida y monto, 
aspecto 	sustancial 	que 	impida 
significativa el analisis, comparacion 
ofertas, sera motivo de descalificacion 
caso. Si "El Oferente" No presenta 

el detalle individual de 
debidamente firmado y 
dato referente a precio 

asi como cualquier otro 
o 	limite 	de 	manera 

u evaluacion de las 
de esta, segiin sea el 

el formato "Lista de 
Precios" se entenderaque no presento la oferta. 

Nota: Las ofertas que se encuentren fuera de los precios de referencia del mercado o 



que no correspondan a los valores de los precios referenciales o que se consideren 
excesivamente elevados y por ello sobre valorados, seran motivo de descalificaciOn. La 
comparacion de precios de la oferta tendra como proposito determinar la oferta mas 
conveniente para la institucion. 

Onicamente las ofertas que hayan superado la evaluacion legal y tecnica de acuerdo con 
las recomendaciones de la Comision Evaluadora nombrada para tal efecto seran 
consideradas para la evaluaciOn econ6micas a traves de la comparacion de precios, la 
oferta que sea considerada especulativa de acuerdo con lo dispuesto en la LCE y su 
Reglamento, podran ser inadmitida sin ninguna responsabilidad para el contratante. 

10-12 ERRORES U OMISIONES SUBSANABLES 

Podran ser subsanados dentro de un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la 
notificacion, los defectos u omisiones contenidas en las ofertas, en cuanto no impliquen 
modificaciones del precio, objeto y condiciones ofrecidas. Si no se subsana y/o aclara en 
el tiempo indicado la misma sera desestimada. 

En caso de haber discrepancia entre precio expresado en letras y en cifras seran validos 
los establecidos en letras, asimismo, en caso de que se admitieran ofertas por region o 
partida y hubiere diferencia entre el precio unitario y el precio total se considerard valid° 
el precio unitario. 

La comisi6n de evaluacion podra corregir los errores aritmeticos que se detecten 
durante la evaluacion de las ofertas, debiendo notificar al oferente, quien debera 
aceptarlas a partir de la recepcion de la notificaci6n o su oferta sera descalificada. 

El valor y el plazo de la Garantia de Mantenimiento de Oferta no seran subsanables y lo 
establecido en el articulo 131 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado. 

Para otros efectos contemplados en este Pliego de Condiciones, la palabra "Dia" dentro de 
este documento significa "dia calendario". 

10-13 ADJUDICACION DEL CONTRATO 

La adjudicacion del contrato se hara al oferente que, cumpliendo las condiciones de 
participacion, incluyendo su idoneidad tecnica y la idoneidad para ejecutar el contrato; 
presente la oferta de precio mas bajo o se considere la mas economica o ventajosa 
y por ello mejor calificada, de acuerdo con criterios objetivos establecidos. 

10-14 NOTIFICACION DE ADJUDICACION DEL CONTRATO 

La resolucion que emita el 6rgano responsable de la contrataci6n adjudicando, sera 
notificada a los oferentes y publicada en el portal de Honducompras, dejandose 
igualmente constancia en el expediente. La resolucion debera incluir como minimo la 
siguiente informacion. 

a) El nombre de la entidad 
b) Una descripcion de los servicios por adquirir 
c) El nombre del Oferente ganador 
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d) El valor de la Adjudicacion. 

Si la adjudicacion no se notifica dentro del plazo de la vigencia de las ofertas, los 
proponentes podran retirar sus ofertas sin responsabilidad de su parte. Todas las 
notificaciones entre las partes en virtud de este proceso deberan ser por escrito y 
dirigidas a las direcciones indicadas en las ofertas. El termino "por escrito" significa 
comunicacion en forma escrita con prueba de recibo. 

10-15 FIRMA DE CONTRATO 

Se procedera a la firma del contrato dentro de los cuarenta y cinco (es) dias calendario 
siguientes a la notificaci6n de la adjudicaci6n, mismo que se formalizara mediante 
suscripci6n del documento correspondiente, entre la autoridad competente y quien 
ostente la Representacion Legal del adjudicatario. 

Antes de la firma del contrato, el oferente ganador debera presentar en un plazo de 
treinta (30) (Has calendario posteriores a la notificaci6n de la adjudicacion los siguientes 
documentos: 

• Original o copia autenticada de Constancia de la Procuraduria General de la Republica, 
de no tenerjuicios pendientes con el Estado de Honduras. 

• Original o copia autenticada de la constancia de solvencia fiscal vigente del oferente y 
representante legal, emitida por el Servicio de Achninistracion de Rentas. 

• Original o copia de Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores y Contratistas 
del Estado, extendida por la ONCAE (solo en caso de haber presentado constancia de estar 
en tramite en el momento de presentar la oferta) 

• Garantia de Cumplimiento del Contrato. 

Si el oferente no acepta la adjudicacion, no firma el contrato o no presenta la documentacion 
detallada dentro del plazo establecido, por causas que le fueren imputables a el, perdera todos 
los derechos adquiridos en la adjudicacion y dara lugar a la ejecucion de la Garantia de 
Mantenimiento de Oferta. Si el oferente a quien se le adjudico el Contrato no lo acepta o no 
lo formaliza por causas que le fueren imputables, dentro del plazo serialado con ese proposito, 
quedara sin valor ni efecto la adjudicacion y la Administracion hara efectiva la garantia de 
mantenimiento de oferta en cumplimiento al articulo 58 de la Ley de Contratacion del Estado. 
De suscitarse cualquiera de las causales anteriores, se procedera a adjudicar el contrato al 
ofertante que haya presentado la segunda mejor oferta evaluada, la mas baja y ventajosa y 
asi sucesivamente. 

SECCION II - CONDICIONES DE CONTRATACION CC-01 

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (NO APLICA) 
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El Servicio de Administracion de Rentas nombrara un Administrador del Contrato, 
quien sera responsable de verificar la buena marcha y cumplimiento de las obligaciones 
contractuales, que entre sus funciones tendra las siguientes: 

a. Emitir la Orden de Inicio (No Aplica) 
b. Dar seguimiento a las entregas de bienes y/o servicios 
c. Emitir las actas de recepci6n parcial y final (en caso de que aplique) 
d. Documentar cualquier incumplimiento del Contratista. 

CC-02 PLAZO CONTRACTUAL 

El contrato estard vigente durante el periodo estipulado en los items de las 
especificaciones tecnicas de cada uno de los lotes, sujeto a cualquier modificacion 
amparada en ley. 

CC-03 CESACION DEL CONTRATO 

El contrato cesara en sus efectos, por la expiracion del plazo contractual o por el 
incumplimiento de alguna de las partes y cualquier otra causal establecida en el articulo 
127 de la Ley de Contratacion del Estado u otro motivo determinado en la citada ley y 
su Reglamento. 

CC-04 LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS 

La entrega del servicio se hard en: La Direcci6n Nacional de Tecnologia, ubicado en el 
edificio Gabriel A. Mejfa, septimo piso, ubicado en la Colonia Palmira, Costado Oeste de 
la Embajada Americana. 

CC-05 PLAZO Y CANTIDADES DE ENTREGA DEL SERVICIO 

CONCEPTO 
SERVICIOS PLAZO DE ENTREGA 

LOTE 1/ 
Plataforma 	Transaccional 	y 	de 
Respaldos 

El plazo de entrega se hard de acuerdo a lo estipulado 
en las especificaciones tecnicas. 

LOTE 2  Equipo de Telecomunicaciones 

LOTE 3 Equipos de Seguridad 

LOTE 4 Equipos de Redes para Oficinas 

LOTE 5 
Equipamiento para Rack de Centro 
de Datos 

CC-06 PROCEDIMIENTO DE RECEPCION 

Se debera coordinar entre ambas partes el mecanismo para la recepcion de los servicios. 

	(  14  ) 	 



CC-07 GARANTIAS 

Se aceptaran solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente 
autorizadas, cheques certificados y bonos del Estado representativos de obligaciones de la deuda 
publica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de Credit° Publico. 

a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 

• El proveedor dentro de los treinta (3 dias calendario siguientes a la notificaci6n de la 
adjudicacion, debera suministrar la Garantia de Cumplimiento del Contrato por el monto 
aqui establecido. 

• La Garantia de Cumplimiento del Contrato debera ser presentada en original. 

• Valor: La garantia de cumplimiento del contrato debera ser al menos, por el valor 
equivalente al quince por ciento (15%) de monto del contrato adjudicado. 

• Vigencia: Segun el articulo 101 de la Ley de Contratacion del Estado la garantia de 
cumplimiento del contrato debera estar vigente hasta tres (3) meses despues del plazo 
previsto para la finalizacion de la entrega del servicio o del vencimiento del contrato. Esta 
garantia se incrementard en la misma proporcion en que el valor del contrato llegase a 
aumentar. 

b) GARANTIA DE CALIDAD (NO APLICA) 

• Plazo de presentacion: Dentro de los diez (10)dias habiles despues de la recepcion final 
de los servicios. 

• Valor: La garantia de calidad sustituird la garantia de cumplimiento del contrato cuyo 
monto sera equivalente al cinco por ciento (5%) de monto contractual. 

• Vigencia: Tres (3) meses contados a partir de la recepcion final. 

c) CERTIFICADO DE GARANTIA DE FABRICACION DEL SUMINISTRO 

• Plazo de presentacion: Contra entrega despues de cadarecepcion del equipo o servicio 
a satisfaccion. 

• Objeto: responder por reclamos por desperfectos de fabrica. 

• Vigencia: La vigencia de la garantia debera corresponder de acuerdo con las 
especificaciones tecnicas, contado a partir de la recepcion. 

CC-08 FORMA DE PAGO 

El pago de los servicios a recibir se efectuard en LEMPIRAS de la siguiente manera: 

Contra aceptaCion: Los pagos se realizaran posterior a que la Direccion Nacional de Tecnologia 

del SAR haya remitido a la Direccion Nacional Administrativa Financiera del SAR un Informe 

detallado mediante el cual haga constar que los productos o servicios han lido recibidos a entera 

satisfaccion; y que el proveedor haya presentado la siguiente documentacion: Factura a nombre 
del SAR y la Solvencia Fiscal vigente. 
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Para financiar la contratacion, el Servicio de Administracion de Rentas (SAR) a contemplado los 
recursos dentro de la formulacion del presupuesto para el alio fiscal 2024 y asi cubrir con el pago 
correspondiente del contrato, pero tal y como lo estable la Ley de Contratacion del Estado, Podra 
darse inicio a un procedimiento de contratacion antes de que conste la aprobacion 
presupuestaria del gasto, pero el contrato no podra suscribirse sin que conste el cumplimiento 
de este requisito, todo lo cual sera hecho de conocimiento previo de los interesados. 

CC-09 MULTAS 

Cuando el Proveedor incumpliera el plazo acordado para la prestacion de kis servicios, por 
causas que le fueren imputables, se le impondra una multa equivalente al 0.36% sobre el saldo 
del contrato, por cada dia de retraso, teniendo el contratante el derecho de deducirlo del pago 
por la prestacion de los servicios, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 113 del Presupuesto 
General de Ingresos y Egresos de la Republica y sus Disposiciones Generales, Ejercicio Fiscal 
2024. 
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SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS 

Lote 1 

LOTE 1: PLATAFORMA TRANSACCIONAL Y DE RESPALDOS 

Item 1.1: Servidores para Cluster de Base de Datos 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Caracteristicas generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 4 

Tipo de Chasis 
RACK, 	Rieles para Montaje en 	Rack, 
manejo de cables y todo lo necesario para 
su instalacion. Tamano de 2U 

Dispositivo Optic° No requerido 
Sistema Operativo 
Preinstalado 

No requerido 

VirtualizaciOn por 
hardware 

Requerido 
soporte 

los procesadores cuenten con 
para virtualizacion por hardware. 

Compatibilidad de 
Sistema Operativo 

El equipo 
compatible 

Oltimas 
siguientes 

• 

compatibilidad 

para ofertar debe ser 100% 
y verificable en la matriz de 

del 	fabricante 	con 	las 
versiones de mercado de los 

sistemas operativos: 
• Oracle Linux 
• Oracle VM Server 
• Microsoft® Windows® Server 

2022, Standard x86-64bits 
• Microsoft® Windows® Server 

2022, Enterprise x86-64bits 
• Microsoft® Windows® Server 

2022, x64 
Datacenter, incluye Hyper-V 

VMware ESX 8.X 
Puertos 
PCI-E G4 >=5 
Puerto Serial >=1 

USB 
>=2 	de 	acceso 	facil, 	preferiblemente 
frontales 

Procesador y Placa Madre 

Procesador 
>= Intel 
20GT/s, 
ser de 

Xeon Gold 6534 3.9G, 8C/16T, 
22.5M Cache. El procesador debe 

8 cores. 
Cache de Procesador >= 22.5MB hasta 4.2 Ghz de frecuencia 
Numero de Procesadores 
soportados por el chasis 
requerido/maximo 

>=2/2 

Soporte para tecnologia de 
Virtualizacion 

Requerida 

Memoria Principal 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Memoria principal 
RAM minima requerida 

>=768 GB 

Tipo de Memoria RAM >= RDIMM de 5600 MT/s 
Soporte de Modulos de 
DIMM 

>=16/32/64/128 GB 

Capacidad por DIMM de 
memoria ofertados 

WI:1ulos no menores a 64 GB 

Slots DIMM totales 
>=32 Slots DI MM soporte a memorias 
de 	16GB/32GB/64GB/128GB 	y 
Superiores 

Almacenamiento Interno 

Controladora 

Controladora RAID que permita 
performance de 12 Gbit/seg, SAS/SATA 
compatibles o superior, con 	capacidad 
minima de 8 discos duros 2.5", soporte 
de RAID, 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60, cache de 
8 GB DDR4 2666 MT/s cache 

Disco Duro Interno 
Requerido 

Al menos 2 Discos Duros en RAID 1 hot 
plug 	SSD 	SATA/Mix 	Use 	de 	2.5" 	o 
superior. 

Taman° minimo por disco 
>= 480 GB SSD SATA Mix Use o superior 

Espacio Libre Disponible 
despues de aplicado el 
RAID 1 

>= 460 GB despues de Raid 1 

Velocidad de los Discos 
(RPM) 

SSD SATA/Mix use de 6 Gbps o Superior 

Comunicaciones 

Interfaces de 1GB 
>= 	2 	puertos 	10/100/1000 Integradas, 
por defecto en el servidor En total dos (2) 
puertos 10/100/ 1000 

Interfaces 10/25Gbps 
Dos (2) tarjetas con dos (2) puertos 10/25 
GBE con adaptadores SFP28 SR de 25 
Gb/E incluidos. En total 4 puertos 

Interfaces FC de 32 GB 
Dos (2) tarjetas independientes con por lo 
menos un (1) puerto de FC32Gb cada una 
con su adaptador SFP incluido. 

Accesorios 

• Un Patch 	Cord 	Certificados 
categoria 6, 	longitud de 9 pies, 
para 	ambiente 	de 	data 	center 
(ambiente plenum), color azul o 
gris. 	Por cada servidor. 

• Cables 0M4 LC-LC requeridos de 
acuerdo con la cantidad puertos 
dimensionados en este item para 
conectar en forma redundante los 
servidores hacia los switches TOR 
a 25 GB con longitud de al menos 
16 	pies y a 	los switches 	Fibra 
Canal a 32 GB dentro del RACK. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Video 
Puertos de Video 1 
Tipo de Video VGA 
Monitor No requerido 
Fuentes de Poder / Ventiladoras 

Fuentes de poder Hotswap 
redundantes 

Requerido certificadas por el fabricante 
parar 	soportar 	la 	carga 	potencial 	de 
configuraci6n del servidor a plena carga 

Ventiladoras Hotswap 
redundantes 

Requerido 

Energia 
AlimentaciOn del 
Sistema / Frecuencia 

110/220 AC +/- 10% / 60 Hz 

Tipo de cable de 
alimentacion 

C13 

de Data 
conectividad 

a C14, certificados para 
en PDU Vertical Estandar 

Center. 
Software de Administraci6n y Seguridad 

Seguridad 

Proteccion por password con seguridad a 
2 niveles. 	Debera contar con interfaz que 
permita la administracion remota a nivel de 
BIOS y que incluya un agente que permita 
la administraciOn de los nodos desde el 
agente suministrado por el fabricante para 
integrarse con la herramienta de Vcenter 
de Vmware. Esta debera incluir la licencia 
completa para administracion remota. 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

5 	anos 	de 	garantia Mision Critica 
4x7x24, con respuesta 4 horas en sitio 
despuOs de reportar el problema, Servicio 
de Monitoreo predictivo por el fabricante 
durante este periodo 

InstalaciOn de Componentes 
desde la fabrics 

Se 

fabricante 
plataforma 

proceso, 
garantias 

componentes 
preinstalados 

configuraci6n 

requiere 	que 	todos 	los 
internos 	sean 

de 	fabrica, 	y 	que 	el 

	

permita 	acceso 	a 	una 

	

donde 	se 	valide 	la 
despachada 	para 	este 

asi 	como 	el 	estado 	de 	las 

RevisiOn de componentes al 
momento de entrega. 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de 
los 	equipos, 	demostrando 	que 	estos 
coinciden 	con 	los 	previstos 	en 	estas 
especificaciones tecnicas 

Representante autorizado 
del fabricante 

El 	proveedor 	debera 	de 	ser 	un 
representante autorizado de la marca en el 
pais. Debera de presentar una carta del 
fabricante. 

Instalacion 

Entrega e instalaciOn 
El costo de los trabajos de instalaciOn, 
implementaciOn, 	licenciamientos, 
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Caracteristicas Requerimiento t6cnico minimo Cumple No 
Cumple 

accesorios, 	capacitaciones, 	garantia 	y 
soporte requeridos debe estar incluidos en 
la oferta de este item. 

Se considerara recibido este item una vez 
los 	servidores 	esten 	instalados 	y 
funcionando 	a 	satisfacci6n 	del 
Departamento de Infraestructura y Redes 
del SAR. La labor de instalacion debera 
ser realizada por personal debidamente 
certificado 	por 	el 	fabricante 	para 	este 
equipo, y el fabricante debera refrendar 
con un informe escrito y diagramas la 
configuracion 	final 	de 	los 	equipos 
instalados. 

Servicios de implementacion 

Se 	debe 	incluir 	la 	instalacion 	y 
configuraciOn de VMware ESXI y Vcenter 
garantizando 	el 	funcionamiento 	de 
integracion con la SAN y switches fibra 
canal del item 1.2 y la presentacion de los 
volOmenes 	a 	utilizer 	para 	maquinas 
virtuales, servicios de alta disponibilidad y 
redes 	como 	ser 	configuracion 	de 
vswitches estandar y distribuidos de los 
hipervisores. 

Plazo de entrega e 
implementacion del equipo 

Un 	maxim° 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo Servicio de Administracion de Rentas — 
Honduras, Centro America 

Lugar de Entrega 
Direccion Nacional de Tecnologia, Edificio 
Gabriel 	A. 	Mejia, 	Septimo 	Piso, 
Tegucigalpa, Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones 	tecnicas 	de 	nivel 
profesional 	de 	su 	personal 	sobre 	las 
marcas ofertadas y sobre conocimiento y 
administraci6n de tecnologia VMware. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la atenciOn 
y 	soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente 	con 	el 	Fabricante 	7x24 
durante la duracion de la garantia y sin 
limite 	de 	peticiones 	de 	soporte, 	con 
escalamiento 	y 	atenci6n 	de 	casos 
directamente por parte de la marca sin 
costo 	adicional 	para 	el 	SAR. 	Por 	la 
criticidad de la garantia, se debera asignar 
un Technical Account Manager (Asesor 
Tecnico Asignado) de parte del Fabricante 
que guie y oriente la atenci6n de todos y 
cada uno de los incidentes con el equipo 
de esta marca que se adquiera en este 
proceso. 
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Item 1.2: Almacenamiento para-ClUster de Base de Datos 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

Caracteristicas generales 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 1 

Tipo de Chasis Rack, 19" 

Gabinetes Los necesarios para alcanzar el espacio de 
almacenamiento solicitado 

Modelo De ultima generaciOn All Flash SSD, Tier 1. 

Tecnologia de Conexion 
a SAN 

>= ISCSI 25GB + FC 32GB 

Tecnologia de Tiering Requerido Multi Tiering y capacidad para 
hacer Auto- Tiering de los datos. 

Escalabilidad 

Capacidad minima de 
discos 

La 	unidad 	soporta 	como 	minimo 	la 
instalaciOn de 24 discos con factor de forma 
de 2.5". 

Capacidad 	maxima 	de 
discos (crecimiento) 

>= 93 discos por unidad de almacenamiento 
y >= 372 por clOster 

Discos soportados por la 
SAN 

Tecnologia NVMe 

Capacidad Efectiva total 
de expansion de espacio. 

>= 4.5 PBe por almacenamiento y >= 18.60 
por clOster con un nivel de Compresion 
minimo de 2:1 en average 

Capacidad 	maxima 
de memoria por arreglo 
(controladoras duales) 

576 GB por controladora y 1152 GB por 
Arreglo 

Capacidad de conexion 
maxima de host de 
almacenamiento 

>= 2,000 Iniciadores 

RecuperaciOn de arreglo 
de discos 

Dynamic 	Resiliency 	Engine 	(DRE), 	o 
equivalente para proteger contra dark) de 
multiples discos. 

Sistemas Operativos 
Soportados 

Microsoft Windows Server 2016, 2019, 2022; 
RedHat 	RHEL 	7.5-7.9, 	8.0-8.5, 	9.0-9.2; 
SUSE SLES 12 SP3-SP5, SLES 15, 15 SP1- 
SP5; 	UBUNTU 	Ubuntu 	20.04, 	22.04; 
CentOS 7.5-7.9; Oracle Linux 7.7-7.9, 8.0-
8.8, 9.0- 9.2 UEK; Apple macOS 11, 12, 13 y 
Vmware ESXi 7.0, 7.0 U1-U3, 8.0,8,0 U1-U2 

Capacidad de 
crecimiento en gavetas 
de expansiOn. 

>= 3 Gavetas de 24 discos 

Discos 

Tipo de discos requeridos 
por capa 

NVMe de 7.68 TB o equivalente para lograr 
el espacio requerido 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Espacio requerido 
efectivo utilizable (no 
espacio RAW) 

>= 215 TB con compresiOn de 2:1 validado 
por el fabricante 

Cantidad de discos 
Requeridos 

20 o su equivalente para lograr espacio 
efectivo utilizable 

Cantidad de 10PS 
Maximos >= 120,000 

Discos en spare 
Requerido 

2. Soporta el fallo de hasta dos discos en 
simultaneo, como minima 

Fiabilidad del 
Almacenamiento 

Sistema de almacenamiento con 99.9999% 
de 	disponibilidad 	garantizada 	por 	el 
fabricante o superior. 

Rendimiento 

Controladoras 
2 controladoras redundantes y en modo 
Activo/Activo 

Procesadores Especificar 	la 	marca 	y 	modelo 	de 
procesador instalados por controladora 

Cantidad de 
procesadores por 
controladora 

Especificar la cantidad de procesadores 
instalados por controladora. 

Balanceo de carga 

El sistema debe proveer mecanismos de 
deteccion 	de 	cargas 	de 	trabajo 	de 	las 
controladoras para redireccionar trafico de 
una 	controladora 	a 	otra 	con 	balanceo 
autornatico de cargas y fallas cada una con 
su propia memoria cache. 

Arreglos soportados 

Soporta arreglos dinamicos en redundancia 
con alta tolerancia a multiple fallo de discos 
(al 	menos 	2 	discos 	simultaneos) 	para 
garantizar la disponibilidad de la informaciOn 
y recuperacion de datos de los discos de la 
SAN, 	y que utilice espacio distribuido de 
spare, el cual es distribuido entre todos los 
drives del almacenamiento sin afectar el 
espacio efectivo minima solicitado en 	las 
bases. 

Procesamiento 

El o los procesadores de cada controladora, 
tienen la capacidad de manejar la totalidad 
de 	las 	transacciones 	del 	sistema 	de 
almacenamiento con todos los discos de 
mayor capacidad instalados y soportados. 
Los procesadores 	instalados soportan 	la 
totalidad de expansiones y discos de mayor 
capacidad soportados por el sistema de 
almacenamiento, 	permitiendo 	al 	equipo 
operar a total capacidad sin degradar el 
rendimiento en su maxima capacidad. 

Energia 

Fuente de alimentacion 
La 	fuente 	de 	alimentacion 	para 	este 
almacenamiento debe ser redundante, del 
tipo N+1 para asegurar la alta disponibilidad 

Alimentacion del Sistema 
/ Frecuencia 

110/220 AC +/- 10% / 60 Hz 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

Tipo de cable de 
alimentacion 

C13 a C14, certificados para conectividad en 
PDU Vertical Estandar de Data Center 

Memoria 

Memoria 

La 	memoria 	RAM 	instalada 	por 	cada 
controladora, tiene la capacidad de manejar 
la totalidad de las transacciones del sistema 
de almacenamiento con todos los discos de 
mayor capacidad instalados y soportados. 
La memoria RAM soporta la totalidad de 
expansiones y discos de mayor capacidad 
soportados 	por 	el 	sistema 	de 
almacenamiento, 	permitiendo 	al 	equipo 
operar a total capacidad sin degradar el 
rendimiento en su maxima capacidad. 
Es escalable, 
como en 
caso de no 
debera incluir 
procesador 
instalacion 
discos 	permitidos 
degradar el 
el fin de crecimiento 

tanto en crecimiento de discos 
capacidad de procesamiento (en 

poder crecer en procesamiento 
en su configuracion inicial el 

y 	memoria 	que 	permits 	la 
de la totalidad de expansiones y 

	

por 	el 	sistema, 	sin 
rendimiento de la SAN, esto con 

a futuro 
Caracteristicas Adicionales 

Capacidad 	de 	crecimiento 	segim 	la 
necesidad de almacenamiento en disco con 
aprovisionamiento 	delgado 	e 	incluir 	el 
licenciamiento necesario para garantizar el 
aprovisionamiento 	de 	volOmenes 	con 
funcionalidad completa de la caracteristica y 
que 	el aprovisionamiento sea totalmente 
administrable. 
Capacidad para recuperar el espacio no 
utilizado de copias delgadas aprovisionadas 
instantaneas, copia virtual y copias remotas. 
Debe estar certificado y ser soportado por el 
proveedor 	la 	utilizaciOn 	de 	software 	de 
Multipathing 	y 	balanceo 	automatic° 	de 
cargas, este software o driver debe ser el 
nativo 	que traen 	los 	diferentes 	sistemas 
operativos incluidos en su producto base. 
Incluye el licenciamiento necesario para la 
correcta operacion de copias instantaneas o 
Snapshot 	a 	nivel 	de 	almacenamiento 	y 
volOmenes logicos. 

Software para manejo de 
snapshots 

Especificar 
para el manejo 
Thin. 

el 	licenciamiento 	y 	software 
de snapshots y tecnologias 

Tecnologias Cloud 
Computing 

Soporta 	virtualizacion y cloud 	computing 
permitiendo 	la 	implementaciOn 	de 	nube 
privada, publica e hibrida. 

Compresion y 
deduplicacion 

Incluye 	el 	licenciamiento 	necesario 	para 
habilitar compresiOn y deduplicaci6n a nivel 
de bloques y volOmenes para todos los 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

volumenes lOgicos que pueda manejar el 
sistema de almacenamiento. 

Soporte para CSI 
Soporte para Container Storage Interface 
(CSI) en Kubernetes. 

Administracion y Monitored 

Software de 
administraciOn del 
arreglo en su Ultima 
version 

Incluye la totalidad de productos para la total 
administracion y gestiOn de la solucion y sus 
componentes, 	los 	cuales 	deberan 	estar 
totalmente 	licenciados 	y 	habilitados 	sin 
restricciones de use durante el equipo este 
en garantia 

Software de 
administracion y 
monitoreo del sistema de 
almacenamiento 

Especificar el Software de AdministraciOn y 
monitoreo 	del 	Sistema 	completo 	via: 
Consols 	y 	Web, 	en 	su 	Ultima 	version 
software con todas sus caracteristicas y 
funcionalidades incluidas. 

Software para captura y 
almacenamiento 

Incluir y Especificar el software, que permite 
la captura y almacenamiento de cada una de 
las variables de gestion como MB y 10 de los 
componentes 	del 	sistema 	de 
almacenamiento y que permite la creaciOn 
de 	reportes 	y 	graficos 	de 	las 	diferentes 
variables 	del 	entorno; 	con 	todas 	sus 
caracteristicas y funcionalidades incluidas. 

Herramienta de software 
que permits migrar 
volOmenes logicos 

Incluir y Especificar el software para migrar 
VolOmenes LOgicos a traves del sistema, 
permitiendo 	el 	cambio 	de 	tecnologia 	de 
discos, tipo de RAID y balanceo en linea; con 
todas sus caracteristicas y funcionalidades 
incluidas. 

Herramienta de software 
para realizar los 
Snapshot integrados 

Incluir y Especificar el software con todas 
sus 	caracteristicas 	y 	funcionalidades, 
necesarias para realizar snapshots de los 
volumenes logicos creados y asi asegurar la 
consistencia de los volumenes en caso de 
necesitarse 	para 	realizar 	tareas 	que 
requieran de puntos de restauracion o roll 
back. 

Seguridad y control de 
acceso 

Incluir 	y 	Especificar 	el 	Software 	de 
Seguridad y Control de Acceso que soporte 
autenticaci6n con Active Directory. 

Software de protecci6n 
de datos 

Incluir 	y 	Especificar 	el 	Software 	de 
proteccion de datos, con capacidad para 
respaldos y puntos de recuperaciOn. 

Software para reporteria 

Incluir y Especificar el Software que permite 
realizar reportes acerca de la utilizaciOn de 
recursos, 	rendimiento 	del 	sistema 	de 
almacenamiento y sus volumenes, asi como 
de 	los 	componentes 	del 	sistema 	de 
almacenamiento. 

Conectividad 

Switches de FC de 32 
GB 

Se requieren integrar unidades de Switch de 
FC de 32 GB que se consideraran parte del 
item 	del 	almacenamiento 	ofertado. 	La 
garantia de solucion y su instalacion debe 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
ser integral con el almacenamiento en por lo 
menos los primeros 4 Hosts, incluyendo todo 
lo necesario para su instalacion. 

Cantidad Switches 2 

Cantidad de Puertos 
Disponibles y Puertos 
habilitados 

24 	puertos 	disponibles 	con 	20 	puertos 
licenciados 	con 	sus 	modulos 	SFP, 	y 
Licenciamiento Nivel Enterprise que permita 
el stacking de estos switches con otras 
unidades. Deberan contar con fuentes de 
poder redundantes. Se deberan entregar 16 
cables de FC OM 4 de 16 pies con cada 
Switch. 
Se 	debera 	proveer todos 	los 	cables 	e 
insumos necesarios para la conexion del 
almacenamiento a la red de administraciOn y 
red fibra canal de forma redundante con los 
equipos requeridos en el item 1.1. 

Capacitacion 

Capacitacion Certificada en el Uso y Manejo 
de la solucion de almacenamiento Ofertada 
(Switches de FC y SAN) por los fabricantes 
para 	tres 	(3) 	personas. 	La 	capacitacion 
puede ser presencial 	o virtual, 	presentar 
detalle de cada uno de los cursos. 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

5 anos de garantia 	Mision critica 4x7x24, 
con respuesta 4 horas en sitio despuOs de 
reportar el problems, Servicio de Monitoreo 
predictivo 	por el 	fabricante 	durante 	este 
periodo 

InstalaciOn de 
Componentes desde la 
fabrica 

Se 	requiere 	que todos 	los componentes 
internos 	sean preinstalados de fabrica, y 
que el fabricante permita acceso a 	una 
plataforma donde se valide la configuracian 
despachada para este proceso, asi como el 
estado de las garantias 

Revision de 
componentes al 
momento de entrega. 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de los 
equipos, demostrando que estos coinciden 
con los provistos en estas especificaciones 
tecnicas 

Representante 
autorizado 
del fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pals. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega e instalacion 

Entrega e instalaciOn 

El 	costo 	de 	los 	trabajos 	de 	instalaciOn, 
implementaciOn, 	licenciamientos, 
accesorios, 	capacitaciones, 	garantia 	y 
soporte requeridos debe estar incluidos en la 
oferta de este item.  
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Se considerara recibido este item una vez 
los 	servidores 	esten 	instalados 	y 
funcionando 	a 	satisfacciOn 	del 
Departamento de Infraestructura y Redes 
del SAR. La labor de instalacion debera ser 
realizada 	por 	personal 	debidamente 
certificado 	por 	el 	fabricante 	para 	este 
equipo, y el fabricante debera refrendar con 
un 	informe 	escrito 	y 	diagramas 	la 
configuraciOn 	final 	de 	los 	equipos 
instalados. 

Servicios de 
implementacion 

Se debe incluir la instalacion, conexiOn y 
configuracion del almacenamiento y 
switches fibra canal hacia los servidores 
ofertados en el item 1.1 y la presentaciOn 
de los volumenes y LUNs a requerir en 
VMware para maquinas virtuales. 

Plazo de entrega e 
implementacion 

Un 	maxim° 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo Servicio de Administracion 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America 

Lugar de Entrega 
Direccion Nacional de Tecnologia, Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 

El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal sobre las marcas ofertadas. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la atencion y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duraciOn de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie 
y oriente la atencion de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso. 

Item 1.3: Servidores para-Cluster de Vmware 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Caracteristicas generales 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 7 

Tipo de Chasis 
RACK, Rieles para Montaje en Rack, manejo 
de 	cables 	y 	todo 	lo 	necesario 	para 	su 
instalaciOn. Taman° de 1U 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Dispositivo 6ptico No requerido 

Sistema Operativo 

Preinstalado 
No requerido 

 

Virtualizacion por 
hardware 

Requerido que los procesadores cuenten 

con 	soporte 	para 	la 	virtualizaciOn 	por 

hardware. 

Compatibilidad de 

Sistema Operativo 

El equipo para ofertar debe ser 100% 
compatible 	y 	verificable 	en 	la matriz de 
compatibilidad del fabricante con las Oltimas 
versiones de mercado de los siguientes 
sistemas operativos: 

- 	Oracle Linux 
- Oracle VM Server  
• Microsoft® Windows® Server 2022, 

Standard x86-64bits 
• Microsoft® Windows® Server 2022, 

Enterprise x86-64bits 
• Microsoft® Windows® Server 2022, 

x64 Datacenter, incluye Hyper-V 

• VMware ESX 8.X 

Puertos 

PCI-E G4 >=3 

Puerto Serial >=1 

USB >=2 de acceso facil, preferiblemente frontales 

Procesador y Placa Madre 

Procesador 
>= Intel Xeon Gold 6526Y 2.8G, 16 Cores, 20 
GT/s, Debe ser de 16 Cores el procesador. 

Cache de 
Procesador 

>= 37.5 M Cache 

NCimero de 
Procesadores 
requeridos por el 
chasis y maximo 

>=2/2 

Soporte para 

tecnologia de 

Virtualizacion 

Requerida 

Memoria Principal 

Memoria principal 
RAM minima 
requerida 

>=1024 GB 

Tipo de Memoria 
RAM 

>= RDIMM de 5600 MT/s 

Soporte de Modulos 
de DIMM 

>=16/32/64/128 GB 

Capacidad por 
DIMM de memoria 
ofertados 

Modulos no menores a 64 GB 

Slots DIMM totales 
>=32 Slots DI MM soporte a memorias de 
16GB/32GB/64GB/128GB y Superiores 

Almacenamiento Interno 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Controladora 

Controladora RAID que permits performance 
de 12 Gbit/seg, SAS/SATA compatibles o 
superior, con 	capacidad minima de 8 discos 
duros 2.5", soporte de RAID, 0, 1, 5, 6, 10, 50, 
60, cache de 8 GB DDR4 2666 MT/s cache 

Almacenamiento para SO VMware 

Tamano minimo por 
disco 

BOSS N1 controller card + 2 M.2 480GB Raid 
1 

Espacio Libre 
Disponible despues 
de aplicado el RAID 
1 

>= 460 GB despues de Raid 1 

Comunicaciones 

Interfaces de 1GB 
>= 	2 	puertos 	10/100/1000 Integradas, por 
defecto 	en 	el servidor En total 2 puertos 
10/100/1000 

Interfaces 
10/25Gbps 

Dos (2) tarjetas con dos (2) puertos 10/25 
GBE con adaptadores SFP28 SR de 25 Gb/E 
incluidos. En total 4 puertos 

Accesorios 

• Un 	Patch 	Cord 	Certificados 
categoria 6, longitud de 9 pies, para 
ambiente de data center (ambiente 
plenum), color azul o gris. 	Por cada 
Servidor. 

• Cables 0M4 LC-LC requeridos de 
acuerdo con la cantidad de puertos 
dimensionados en este item para 
conectar en forma redundante los 
servidores hacia los switches TOR a 
25 GB con longitud de al menos 16 
pies. 

Video 

Puertos de Video 1 

Tipo de Video VGA 

Monitor No requerido 
Fuentes de Poder / Ventiladoras 

Fuentes de poder 
Hotswap 
redundantes 

Requerido certificadas por el fabricante parar 
soportar la carga potencial de configuraci6n 
del servidor a plena carga 

Ventiladoras 
Hotswap 
redundantes 

Requerido 

Energia 

Alimentacion del 
Sistema / Frecuencia 

110/220 AC +/- 10% / 60 Hz 

Tipo de cable de 
alimentacion 

C13 a C14, certificados para conectividad en 
PDU Vertical Estandar de Data Center 

Software de Administracion y Seguridad 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

Seguridad 

ProtecciOn por password con seguridad a 2 
niveles. 	Debera 	contar con 	interfaz 	que 
permita la administracion remota a nivel de 
BIOS y que incluya un agente que permita la 
administracion de los nodos desde el agente 
suministrado por el fabricante para integrarse 
con la herramienta de Vcenter de Vmware. 
Esta debera incluir la licencia completa para 
gestion remota. 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

5 	arms 	de 	garantia 	Mision critica 4x7x24, 
con respuesta 4 horas en sitio despues de 
reportar el problema, Servicio de Monitoreo 
predictivo 	por 	el 	fabricante 	durante 	este 
periodo. 

InstalaciOn de 
componentes desde 
la fabrica 

Se 	requiere 	que 	todos 	los componentes 
internos 	sean preinstalados de fabrica, y que 
el fabricante permita acceso a una plataforma 
donde se valide la configuracion despachada 
para este proceso, asf como el estado de las 
garantfas 

RevisiOn de 
componentes al 
momento de 
entrega. 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de los 
equipos, demostrando que estos coinciden 
con los provistos en estas especificaciones 
tecnicas 

Representante 
autorizado 
del fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pals. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Instalacion 

Entrega e instalaciOn 

El 	costo 	de 	los 	trabajos 	de 	instalaci6n, 
implementaciOn, licenciamientos, accesorios, 
garantia y 	soporte 	requeridos debe estar 
incluido en la oferta de este item. 

Se considerara recibido este item una vez los 
servidores esten instalados y funcionando a 
satisfacciOn 	del 	Departamento 	de 
Infraestructura y Redes del SAR. La labor de 
instalaciOn debera ser realizada por personal 
debidamente certificado por el fabricante para 
este equipo, y el fabricante debera refrendar 
con 	un 	informe 	escrito 	y 	diagrama 	la 
configuraciOn final de los equipos instalados. 

Servicios de 
Implementacion 

Se debe incluir la instalaciOn y configuraciOn 
de VMware ESXI y Vcenter garantizando el 
funcionamiento de integraciOn con la SAN del 
item 1.4, la presentaciOn de los volOmenes y 
LUNs en VMware para maquinas virtuales, 
redes 	como 	ser 	vswitches 	estandar 	y 
distribuidos, servicios de alta disponibilidad y 
migraci6n de 10 maquinas virtuales de la 
plataforma de Vmware actual hacia la nueva 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
plataforma, 	garantizando el funcionamiento 
normal de la infraestructura. 

Plazo de entrega del 
equipo 

Un 	maxim° 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Plazo de 
Implementacion 

Un maximo de 30 dies calendario posteriores 
a la recepcion e instalaciOn del equipo. 

Beneficiario Directo 
Servicio 	de 	Administracion 	de 	Rentas 	— 
Honduras, Centro America 

Lugar de Entrega Direccion 	Nacional 	de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal sobre las marcas ofertadas y 
sobre 	conocimiento 	y 	administracion 	de 
tecnologia VMware. 

Soporte 

El proveedor debera garantizar la atencion y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duracion 	de la garantia y sin 	limite de 
peticiones de soporte, con escalamiento y 
atencion de casos directamente por parte de 
la marca sin costo adicional para el SAR. Por 
la criticidad de la garantia, se debera asignar 
un 	Technical 	Account 	Manager 	(Asesor 
Tecnico Asignado) de parte del Fabricante 
que guie y oriente la atencion de todos y cada 
uno de los incidentes con el equipo de esta 
marca que se adquiera en este proceso 

item 1.4: Almacenamiento para-Cluster de VMware 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 1 
Tipo de Chasis Rack, 19" 

Gabinetes Los necesarios para alcanzar el espacio de 
almacenamiento solicitado 

Modelo De ultimo generacien All Flash SSD, tier 1. 
Tecnologia de 
Conexion a SAN >= ISCSI 25GB + FC 32GB 

Tecnologia de Tiering 

Requerido Multi Tiering y capacidad para 
hacer Auto- Tiering de los datos. 

Escalabilidad 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

Capacidad minima de 
disco 

La 	unidad 
instalaciOn de 
de 2.5". 

soporta 	como 	minimo 	la 
 

24 discos con factor de forma 

Capacidad 	maxima 
de discos (crecimiento) 

>= 93 discos 
y >= 372 por 

por unidad de almacenamiento 
Cluster 

Discos soportados por 
la SAN 

Tecnologia NVMe 

Capacidad Efectiva 
total de expansion de 
espacio. 

>= 4.5 PBe 
por Cluster 
2:1 en average 

por almacenamiento y >= 18.06 
con un nivel de Compresi6n de 

Capacidad 	maxima 
de memoria por 
arreglo (controladoras 
duales) 

576 GB por 
Arreglo 

controladora y 1152 GB por 

Capacidad de 
conexi6n maxima de 
host 	de 
almacenamiento 

>= 2,000 Iniciadores 

RecuperaciOn de 
Arreglo de discos 

Dynamic 	Resiliency 	Engine 	(DRE), 	o 
equivalente para proteger contra dano de 
multiples discos. 

Sistemas Operativos 
Soportados 

Microsoft Windows 
RedHat 	RHEL 
SUSE SLES 
SP5; UBUNTU 
7.5-7.9; Oracle 
9.2 UEK; Apple 
ESXi 7.0, 7.0 

Server 2016, 2019, 2022; 
7.5-7.9, 	8.0-8.5, 	9.0-9.2; 

12 SP3-SP5, SLES 15, 15 SP1- 
Ubuntu 20.04, 22.04; CentOS 

Linux 7.7-7.9, 	8.0-8.8, 	9.0- 
macOS 11, 12, 13 y Vmware 

U1-U3, 8.0,8,0 U1-U2 
Capacidad de 
crecimiento en 
gavetas de expansion. 

>= 3 Gavetas de 24 discos 

Discos 
Tipo de discos 
requeridos por caps 

NVMe de 15.36 
el espacio requerido 

TB o equivalente para lograr 

Espacio requerido 
efectivo 
Utilizable (no espacio 
RAVV) con compresiOn 
de 2:1 

>= 300 TB con 
por el fabricante 

compresion de 2:1 validado 

Cantidad de discos 
requeridos 

14 	o 	equivalentes 
efectivo Utilizable 

para 	lograr 	espacio 

Cantidad de lops 
Maximos 

>= 120,000 

Discos en Spare 
requerido 

2. Soporta el fallo de hasta dos discos en 
simultaneo, como minimo. 

Fiabilidad del 
Almacenamiento 

Sistema de almacenamiento con 99.9999% 
de 	disponibilidad 	garantizada 	por 	el 
fabricante o superior 

Rendimiento 

Controladoras 
2 	controladoras 
Activo/Activo. 

redundantes y en modo 

Procesadores 
Especificar 	la 	marca 	y 	modelo 	de 
procesador instalados por controladora 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Cantidad de 
procesadores por 
controladora 

Especificar la cantidad 	de procesadores 
instalados por controladora. 

Balanceo de carga 

El sistema debe proveer mecanismos de 
deteccion 	de 	cargas 	de 	trabajo 	de 	las 
controladoras para redireccionar trafico de 
una 	controladora 	a 	otra 	con 	balanceo 
automatic° de cargas y fallas cada una con 
su propia memoria cache. 

Arreglos soportados 

Soporta arreglos dinamicos en redundancia 
con alta tolerancia a multiple fallo de discos 
(al 	menos 	2 	discos 	simultaneos) 	para 
garantizar la disponibilidad de la informacion 
y recuperacion de datos de los discos de la 
SAN, 	y que utilice espacio distribuido de 
spare, el cual es distribuido entre todos los 
drives 	del 	almacenamiento sin 	afectar el 
espacio efectivo minima solicitado en las 
bases. 

Procesamiento 

El o los procesadores de cada controladora, 
tienen la capacidad de manejar la totalidad 
de 	las 	transacciones 	del 	sistema 	de 
almacenamiento con todos los discos de 
mayor capacidad instalados y soportados. 
Los 	procesadores 	instalados 	soportan 	la 
totalidad de expansiones y discos de mayor 
capacidad 	soportados 	por el 	sistema de 
almacenamiento, 	permitiendo 	al 	equipo 
operar a total 	capacidad 	sin 	degradar el 
rendimiento en su maxima capacidad. 

Energia 

Fuente de 
alimentacion 

La 	fuente 	de 	alimentacion 	para 	este 
almacenamiento debe ser redundante, del 
tipo N+1, para asegurar la alta disponibilidad. 

Alimentacion del 
Sistema / Frecuencia 

120 AC +/-10% / 60Hz 6 240 AC +/- 10% / 60 
hZ 

Tipo de cable de 
alimentacion 

C13 a C14, certificados para conectividad en 
PDU Vertical Estandar de Data Center. 

Memoria 

Memoria 

La 	memoria 	RAM 	instalada 	por 	cada 
controladora, tienen la capacidad de manejar 
la totalidad de las transacciones del sistema 
de almacenamiento con todos los discos de 
mayor capacidad instalados y soportados. 
La memoria RAM soporta la totalidad de 
expansiones y discos de mayor capacidad 
soportados 	por 	el 	sistema 	de 
almacenamiento, 	permitiendo 	al 	equipo 
operar a total 	capacidad 	sin 	degradar el 
rendimiento en su maxima capacidad. 
Es escalable, tanto en crecimiento de discos 
como en capacidad de procesamiento (en 
caso de no poder crecer en procesamiento 
debera incluir en su configuracion inicial el 
procesador 	y 	memoria 	que 	permits 	la 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

instalaciOn de la totalidad de expansiones y 
discos 	permitidos 	por 	el 	sistema, 	sin 
degradar el rendimiento de la SAN, esto con 
el fin de crecimiento a futuro 

Caracteristicas Adicionales 
Capacidad 	de 	crecimiento 	segOn 	la 
necesidad de almacenamiento en disco con 
aprovisionamiento 	delgado 	e 	incluir 	el 
licenciamiento necesario para garantizar el 
aprovisionamiento 	de 	volOmenes 	con 
funcionalidad completa de la caracteristica y 
que 	el 	aprovisionamiento 	sea 	totalmente 
administrable. 
Capacidad 	para recuperar el espacio 	no 
utilizado de copias delgadas aprovisionadas 
instantaneas, copia virtual y copias remotas. 
Debe estar certificado y ser soportado por el 
proveedor 	la 	utilizaciOn 	de 	software 	de 
Multipathing 	y 	balanceo 	automatic° 	de 
cargas, este software o driver debe ser el 
nativo 	que 	traen 	los 	diferentes 	sistemas 
operativos incluidos en su producto base. 
Incluye el licenciamiento necesario para la 
correcta operaciOn de copias instantaneas o 
Snapshot 	a 	nivel 	de 	almacenamiento 	y 
voliimenes lOgicos. 

Software para manejo 
de snapshots 

Especificar el licenciamiento y software para 
el manejo de snapshots y tecnologias Thin. 

Tecnologias Cloud 
Computing 

Soporta 	virtualizacion y cloud 	computing 
permitiendo 	la 	implementaciOn 	de 	nube 
privada, publica e hibrida. 

CompresiOn y 
deduplicacion 

Incluye 	el 	licenciamiento 	necesario 	para 
habilitar compresion y deduplicaci6n a nivel 
de bloques y volOmenes para todos los 
volOmenes 16gicos que pueda manejar el 
sistema de almacenamiento. 

Soporte para CSI 
Soporte para Container Storage Interface 
(CSI) en Kubernetes. 

Conectividad 
Se 	debera 	proveer todos 	los 	cables 	e 
insumos necesarios con longitud de al menos 
16 pies para la conexian de la SAN a la red 
de administraciOn y red de almacenamiento 
iSCSI de forma redundante y con los equipos 
requeridos en el item 1.3. 

AdministraciOn y Monitoreo 

Software de 
administraciOn del 
arreglo en su Ultima 
version 

Incluye la totalidad de productos para la total 
administracion y gestiOn de la soluci6n y sus 
componentes, 	los 	cuales 	deberan 	estar 
totalmente 	licenciados 	y 	habilitados 	sin 
restricciones de use durante el equipo este 
en garantia 

Software de 
administraciOn y 

Especificar el Software de AdministraciOn y 
monitoreo del Sistema completo via: Consola 



Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
monitoreo del sistema 
de almacenamiento 

y Web, en su Ultima version software con 
todas sus caracteristicas y funcionalidades 
incluidas. 

Software para captura 
y 

almacenamiento 

Incluye y especifica el software, que permite 
la captura y almacenamiento de cada una de 
las variables de gestiOn como MB y 10 de los 
componentes 	del 	sistema 	de 
almacenamiento y que permite la creaciOn de 
reportes y graficos de las diferentes variables 
del entorno; con todas sus caracteristicas y 
funcionalidades incluidas. 

Herramienta de 
software 	que 
permita migrar 
volumenes lOgicos 

Incluye y especifica el software para migrar 
VolCimenes Logicos a traves del sistema, 
permitiendo 	el 	cambio 	de 	tecnologia 	de 
discos, tipo de RAID y balanceo en linea; con 
todas sus caracteristicas y funcionalidades 
incluidas. 

Herramienta de 
software para realizar 
los Snapshot 
integrados 

Incluye y especifica el software con todas 
sus 	caracteristicas 	y 	funcionalidades, 
necesarias para realizar snapshots de los 
volOmenes logicos creados y asi asegurar la 
consistencia de los volumenes en caso de 
necesitarse 	para 	realizar 	tareas 	que 
requieran de puntos de restauracion o roll 
back. 

Seguridad y control de 
acceso 

Incluye 	y 	especifica 	el 	Software 	de  Seguridad y Control de Acceso y soporta 
autenticaciOn con Active Directory. 

Software de proteccion 
de datos 

Incluye 	y 	especifica 	el 	Software 	de 
proteccion de datos, con capacidad 	para 
respaldos y puntos de recuperaci6n. 

Software para 
reporteria 

Incluye y especifica el Software que permite 
realizar reportes acerca de la utilizaci6n de 
recursos, 	rend imiento 	del 	sistema 	de 
almacenamiento y sus volumenes, asi como 
de 	los 	componentes 	del 	sistema 	de 
almacenamiento. 

Capacitacion 
Capacitacion Certificada en el use y manejo 
de la soluciOn de almacenamiento ofertada 
por los fabricantes para dos (2) personas. La 
capacitaci6n puede ser presencial o virtual, 
presentar detalle de cada uno de los cursos 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

5 	anos 	de 	garantia 	MisiOn critica 4x7x24, 
con respuesta 4 horas en sitio despues de 
reportar el problema, Servicio de Monitored 
predictivo 	por 	el 	fabricante 	durante 	este 
periodo 

InstalaciOn de 
componentes desde 
la fabrics 

Se 	requiere 	que 	todos 	los componentes 
internos 	sean preinstalados de fabrica, y 
que el fabricante 	permita acceso a 	una 
plataforma donde se valide la configuraciOn 
despachada para este proceso, asi como el 
estado de las garantias 
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Caractedsticas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Revision de 
componentes al 
momento de entrega. 

El oferente se debe comprometer a una 
revisi6n de los componentes internos de los 
equipos, demostrando que estos coinciden 
con los provistos en estas especificaciones 
tecn ices 

Representante 
autorizado 
del fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pals. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Entrega e instalaciOn 

El 	costo 	de 	los 	trabajos 	de 	instalaci6n, 
implementaciOn, 	 licenciamientos, 
accesorios, garantia y soporte requeridos 
debe estar incluido en la oferta de este item. 
Se considerara recibido este item una vez la 
SAN este funcionando y conectada a los 
equipos descritos en el Lote 1 Item 1.3. a 
satisfacci6n 	del 	Departamento 	de 
Infraestructura y Redes del SAR. La labor de 
instalaci6n 	debera 	ser 	realizada 	por 
personal 	debidamente 	certificado 	del 
fabricante para este equipo, y el fabricante 
debera refrendar con un informe escrito la 
configured& final de los equipos instalados. 

Servicios de 
implemented& 

Se debe incluir la 	instalacion, 	conexion y 
configured& del almacenamiento y switches 
hacia los servidores ofertados en el item 1.3 
y 	la 	creaci6n 	y 	presentaci6n 	de 	los 
volumenes y LUNs a utilizer en VMware para 
maquinas virtuales. 

Plazos de entrega e 
implemented& del 
equipo 

Un 	maxim° 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

Beneficiario Directo Servicio 	de 	AdministraciOn 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America 

Lugar de Entrega 
DirecciOn Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal sobre las marcas ofertadas. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la atenciOn y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duraciOn de la garantia y sin limite de 
peticiones de soporte, con escalamiento y 
atenciOn de casos directamente por parte de 
la marca sin costo adicional para el SAR. Por 
la criticidad de la garantia, se debera asignar 
un 	Technical 	Account 	Manager 	(Asesor 
Tecnico Asignado) de parte del Fabricante 
que guie y oriente la atenciOn de todos y cada 
uno de los incidentes con el equipo de esta 
marca que se adquiera en este proceso 
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item 1.5: Switches TOR/Leaf de 10/25 Gbps Red de Almacenamiento de 48 puertos. 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 2 
Tecnologia de 
Conectividad 

Cableado 0M4 

Interfaces 

Puertos Ethernet 

• 48 puertos 10/25 GbE SFP28 

• 4 	puertos 	de 40/100 	GbE 
QSFP+/QSFP28 

Cada equipo debe incluir: 

• Cuarenta 	y 	dos 	(42) 
transductores opticos de 25 GB 
SR tipo LC-LC 

Cada equipo debe incluir: 

• Dos (2) cables DAC QSFP28 de 
100Gb de 5 metros 

• Dos (2) cables AOC QSFP de 
40Gb de 5 metros 

• Cuatro (4) cables AOC QSFP de 
40Gb de 15 metros 

• Seis (6) cables AOC QSFP de 
40Gb de 20 metros 

• Cuatro (4) cables AOC QSFP de 
40Gb de 30 metros 

• Diez (10) transceiver SFP 10G 
Base T 

Observacion: 	Los 	cables 	DAC 
QSFP28, 	AOC 	y 	SFP 	de 	100Gb, 
40Gb,25G 	y 	10Gb 	deberan 	ser 
certificados por fabricante de acuerdo 
con la marca oferta 

Desempefio 

Capacidad de Switch >=2.0 Tbps (4.0 Tbps full duplex) 

Throughtput >= 1.45 Bpps (2.90 Bpps full duplex) 

MTU >= (Jumbo Frame 9198 bytes) 
Mac Address Hasta 280,000 

Numero de VLANs Minimo 4K 

Protocolos Capa 2 
Soportados 

LLDP, 802.1D, 802.1Q, 802.1p,802.3z, 
802.3x, 	802.1x, 	802.3ad, 	VLT, 	VRP, 
RSTP, 	RPVST+, 	Port Mirror en VLT, 
DCB, iSCSI. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

VLT 
Los 	switches 	deben 	permitir 	una 
configuracion Leaf o TOR 

VXLAN Capacidad de ruteo VXLAN 

Soporte de Interfaces para 
Spanning-tree 

• Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP): 

• Multiple Spanning Tree (MST) Protocol 

Gestion y Administracion 

Capacidad de manejar sesiones 
simultaneas administracion (Telnet, SSH, 
SNMP, Radius). 

• Requerido que el proveedor 
otorgue un usuario y password 
para la descarga de las 
actualizaciones desde la pagina 
del fabricante del equipo. 

• AdministraciOn en forma lnterfaz 
de linea de comandos (CLI 
command line interface) remota a 
traves de la aplicaciOn "SSH". 

• Soportar manejo de protocolo 
SNMP versiones 1, 2 y 3. 

• Soporte para 	actualizaciOn 
de versiones del software 
permanentes, mediante 
descargas en Internet en el sitio 
del fabricante u otro medio. 

Sistema Operativo 

Debe 	incluir 	el 	sistema 	Operativo 
necesario para el correcto funcionamiento 
del equipo. 

Energia 

Voltaje 
100 - 240 V ac. Doble fuente de Poder 
Se debe incluir el Power cable >= 1 m. 

Fuentes de poder Redundantes 

Tipo de cable de 
alimentaciOn 

C13 a C14, certificados para conectividad 
en PDU Vertical Estandar de Data Center 

Condiciones de Instalacion 

Condiciones de Chasis 

Rack-mount en 19". 
Con respecto a la altura del equipo, no 
debera ser mayor a una (1) unidad de 
altura en medida de rack. Debera incluir 
todos los accesorios y herrajes para su 
debida instalaciOn fisica. 

El equipo se debera poder instalar en 
racks 	estandar 	de 	diecinueve 	(19) 
pulgadas EIA. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo No
Cumple Cumple 

Capacitacion 

Capacitacion 

Capacitaci6n 	Certificada 	en 	el 	Uso, 
configuracion y Manejo de la solucian 
de 	Switches 	de 	este 	lote 	por 	los 
fabricantes para tres (3) personas. La 
capacitaci6n 	puede 	ser 	virtual, 
presentar detalle de cada uno de los 
cursos para los switches de este lote. 

Garantia 

Garantia Integral del 
Sistema 

5 	arms (mano 	de 	obra 	y 
partes) 	directamente 	del 	fabricante 
Nivel Mision Critica 

Soporte 
Soporte 7x24x365 con el Monitoreo por 
el 	fabricante 	de 	la 	salud 	del 	equipo 
durante el periodo de garantia 

Representante autorizado 
del fabricante 

El 	proveedor 	debera 	de 	ser 	un 
representante autorizado de la marca 
en el pals. Debera de presentar una 
carta del fabricante. 

Centro Autorizado de 
Servicios 

El 	proveedor debera tener un CAS 
(Centro Autorizado de Servicio) de parte 
del fabricante y/o marca ofertada. 

Instalacion e Implementacion 

El proveedor debera incluir todos los 
herrajes, 	cables 	necesarios 	u 	otros, 
para 	el 	montaje, 	implementaci6n, 
config uraciOn 	y 	puesta 	en 
funcionamiento 	del 	equipo, 	con 	la 
plataforma de este lote. 

Los switches ToR debera configurarse 
el VLT entre ellos a 100Gb, adernas de 
la conexiOn hacia los switches del Item 
1.7 	a 	10Gb 	garantizando 	alta 
disponibilidad entre los switches. 

Como parte de la implementaci6n es 
requerido integrar estos switches a las 
conexiones ToR que posee actualmente 
el SAR que corresponde a 4 switches 
DELL S4048 y 3 de modelo S4048T 
para mantener los servidores legacy o 
hist6ricos. 

Por 	ultimo, 	se 	debe 	realizar 	la 
configuraciOn hacia el firewall DMZ de 
servidores 	y 	Core 	de 	Internet 	con 
capacidad a 40Gb 

ConfiguraciOn de puertos troncales y de 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

acceso segun 	los requerimientos de 
todo el lote 1. 

Configuracion 	de 	las 	redes 	de 
servidores y almacenamiento. 

Beneficiario Directo Servicio de AdministraciOn de Rentas — 
Honduras, Centro America 

Lugar de Entrega 
DirecciOn 	Nacional 	de 	Tecnologia, 
Edificio Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, 
Tegucigalpa, Honduras. 

Plazos de entrega e 
implementacion 

Un maxima de 	120 dies calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

DocumentaciOn 

Se 	debera 	proveer 	de 	un 	manual 
de procedimiento para las operaciones 
basicas y avanzadas de la solucion, 
modos de operaciOn, mejores practices, 
que se realizaran en la implementacion 

Requerimientos adicionales 

El proveedor debera de acreditar las 
certificaciones 	tecnicas 	de 	nivel 
profesional de su personal sobre las 
marcas ofertadas. 

Item 1.6: Switches Leaf de 10/25 Gbps Red de Almacenamiento de 24 Puertos 

Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo 
pie 
CumNo 

Cumple 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 2 

Tecnologia de Conectividad Cableado 0M4 

Interfaces 
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Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo 
ple 
CumNo 

Cumple 

Puertos Ethernet 

• 24 puertos 10/25 GbE SFP28 

• 4 puertos 	de 40/100 GbE 
QSFP+/QSFP28 

Cada equipo debe incluir: 

• Dos(2) cables DAC QSFP28 de 100Gb 
de 1 metro 

• Cuatro(4) cables de 40G QSFP+ a 
4xSFP+ Breakout DAC de 10 metros 

• Seis (6) Cable, 0M4 LC/LC fibra de 5 
metros con sus respectivas parejas de 
trasceiver de 25Gb SR 

• Diez (10) transceiver SFP 10G Base T 
• Diez (10) transceiver SFP 1G Base T 

ObservaciOn: Los cables DAC,QSFP+ y SFP 
de 25Gb,10Gb y 1 Gb deberan ser certificados 
por fabricante de acuerdo con la marca oferta 

Desempeno 

Capacidad de Switcheo >=1.0 Tbps (2.0 Tbps full duplex) 

Throughtput >= 720 Mpps (1.42 Bpps full duplex) 

MTU >= (Jumbo Frame 9198 bytes) 
Mac Address Hasta 280,000 

Numero de VLANs Minimo 4K 

Protocolos Capa 2 
Soportados 

LLDP, 802.1D, 802.1Q, 802.1p,802.3z, 
802.3x, 802.1x, 802.3ad, VLT, VRP, RSTP, 
RPVST+, Port Mirror en VLT, DCB, iSCSI. 

VLT Los switches deben permitir una configuraciOn 
Leaf o TOR 

VXLAN Capacidad de ruteo VXLAN 

Soporte de Interfaces pars 
Spanning-tree 

• Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP): 

• Multiple Spanning Tree (MST) Protocol 



Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo 
We 

Cum No 
Cumple 

Gesti6n y AdministraciOn 

Capacidad de manejar sesiones simultaneas 
administracion (Telnet, SSH, SNMP, Radius). 

• Requerido que el proveedor otorgue un 
usuario y password para la descarga de 
las actualizaciones desde la pagina del 
fabricante del equipo. 

• AdministraciOn 	en 	forma 	Interfaz 	de 
linea de comandos (CLI command line 
interface) 	remota 	a 	traves 	de 	la 
aplicacion "SSH". 

• Soportar manejo de protocolo SNMP 
versiones 1, 2 y 3. 

• Soporte para 	actualizacion 	de 
versiones del software permanentes, 
mediante descargas en Internet en el 
sitio del fabricante u otro medio. 

Sistema Operativo 

Debe 	incluir 	el 	sistema 	Operativo 
necesario para el correcto funcionamiento del 
equipo. 

Energia 

Voltaje 
100 - 240 V ac. Doble fuente de Poder 

debe incluir el Power cable >= 1 m. 

Tipo de cable de 
alimentacion 

C13 a C14, certificados para conectividad en 
PDU Vertical Estandar de Data Center 

Fuentes de poder Redundantes 
Condiciones de Instalacion 

Condiciones de Chasis 

Rack-mount en 19". 
Con 	respecto a 	la altura 	del 	equipo, 	no 
debera ser mayor a una (1) unidad de altura 
en medida de rack. Debera incluir todos los 
accesorios 	y 	herrajes 	para 	su 	debida 
instalacion fisica. 
El equipo se debera poder instalar en racks 
estandar de diecinueve (19) pulgadas EIA. 

Garantia 

Garantia Integral del 
Sistema 

5 	ahos (mano 	de 	obra 	y 	partes) 
directamente 	del 	fabricante 	Nivel 	Misi6n 
Critica 

Soporte 
Soporte 7x24x365 con el Monitoreo por el 
fabricante de la salud del equipo durante el 
periodo de garantia 

Representante autorizado 
del fabricante 

El proveedor deber6 de ser un representante 
autorizado de la marca en el pais. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 
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Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo 
Cum 
ple 

No 
Cumple 

Centro Autorizado de 
Servicios 

El proveedor debera tener un CAS (Centro 
Autorizado 	de 	Servicio) 	de 	parte 	del 
fabricante y/o marca ofertada. 

Instalacion e implementacion 
Condiciones de instalacion e 
implementacion 

El 	proveedor 	debera 	incluir 	todos 	los 
herrajes, cables necesarios u otros, para el 
montaje, 	implementaci6n, 	configuracion 	y 
puesta en funcionamiento del equipo, con la 
plataforma de este lote. 

La implementacion debera ser realizada por 
personal 	certificado 	del 	Fabricante. 	Se 
requiere implementaciOn en Centro de Datos 
en San Pedro Sula con funcionamiento de 
VXLAN para intercambio entre Centro de 
Datos. 

Se requiere configuracion de las redes de 
servidores y almacenamiento, de tal manera 
por el VLXAN se comuniquen con Centro de 
Datos Tegucigalpa. 

El 	costo 	de 	los 	trabajos 	de 	instalacion, 
accesorios, 	garantia y soporte requeridos 
debe estar incluido en la oferta de este item. 

Importante 	considerar 	las 	conexiones 	a 
40Gb 	de 	estos 	switches 	hacia 	equipo 
Concentrador con cable Breakout a 4 de 10 
Gb. 

Beneficiario Directo Servicio 	de 	AdministraciOn 	de 	Rentas 	— 
Honduras, Centro America 

Lugar de Entrega 
Direccion 	Nacional 	de 	Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Plazos de entrega e 
implementaciOn 

Un maximo de 120 dies calendario posteriores 
a la firma del contrato. 

Documentaci6n 

Se 	debera 	proveer 	de 	un manual 	de 
procedimiento para las operaciones basicas y 
avanzadas 	de 	la 	solucion, 	modos 	de 
operacion, 	mejores 	practices, 	que 	se 
realizaran en la implementaciOn. 

Requerimientos adicionaies 

El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional de 
su personal sobre las marcas ofertadas. 



Item 1.7: Switch de Administracion de 48 puertos 

Caracteristica Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 2 

Tecnologia de Conectividad Cableado 0M4 

Interfaces 

Puertos Ethernet 

• 48 puertos 1GB 

• Cuatro (4) puertos de 10G SFP+ 

Cada equipo debe incluir: 

• Cuatro (4) cables DAC SFP+ de 
10Gb de 1 metro 

• Dos (2) cables DAC SFP+ de 
10Gb de 5 metro 

Observacion: Los cables DAC SFP+ de 
10Gb 	deberan 	ser 	certificados 	por 
fabricante 	de 	acuerdo 	con 	la 	marca 
ofertada 

Desempetio 

Capacidad de Switcheo >=576 Gbps 

Throughtput >= 800 Mpps) 

MTU >= (Jumbo Frame 9198 bytes) 

Numero de VLANs Minimo 4K 

Sistema Operativo 
Debe 	incluir 	el 	sistema 	Operativo 
necesario 	para 	el 	correcto 
funcionamiento del equipo. 

Energia 

Voltaje 
100 - 240 V ac. Doble fuente de Poder 
se debe incluir el Power cable >= 1 m. 

Tipo de cable de 
alimentaciOn 

C13 	a 	C14, 	certificados 	para 
conectividad en PDU Vertical Estandar 
de Data Center 

Fuentes de Poder Redundantes 

Condiciones de Instalacion 
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Caracteristica Requerimiento tecnico minimo No
Cumple 	Cumple 

Condiciones de Chasis 

Rack-mount en 19". 
Con respecto a la altura del equipo, no 
debera ser mayor a una (1) unidad de 
altura en medida de rack. Debera incluir 
todos los accesorios y herrajes para su 
debida instalacion fisica. 

El equipo se debera poder instalar en 
racks 	estandar 	de 	diecinueve 	(19) 
pulgadas EIA. 

Garantia 

Garantia Integral del 
Sistema 

5 	anos (mano de obra y 	partes) 
directamente del fabricante Nivel MisiOn 
Critica 

Soporte 
Soporte 7x24x365 con el Monitoreo por 
el 	fabricante 	de 	la 	salud 	del 	equipo 
durante el periodo de garantia 

Representante autorizado 
del fabricante 

El 	proveedor 	debera 	de 	ser 	un 
representante autorizado de la marca 
en el pais. Debera de presentar una 
carta del fabricante. 

Centro Autorizado de 
Servicios 

El 	proveedor debera tener un 	CAS 
(Centro Autorizado de Servicio) de parte 
del fabricante y/o marca ofertada. 

Instalacion e Implementacion 



Caracteristica Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Condiciones 

El proveedor debera incluir todos los 
herrajes, 	cables 	necesarios 	u 	otros, 
para 	el 	montaje, 	implementacion, 
configuracion 	y 	puesta 	en 
funcionamiento 	del 	equipo, 	con 	la 
plataforma 	de 	este 	lote. 	La 
implementaci6n 	debera 	ser realizada 
por personal certificado del Fabricante 

El costo de los trabajos de instalacion, 
accesorios, 	garantia 	y 	soporte 
requeridos 	debe estar incluido en 	la 
oferta de este item. 

Este switch servira de administraci6n de 
todos los servicios alojados de los item 
1.1-1.4 y 	1.8-1.10, en la configuracion 
es importante habilitar redundancias de 
la administraci6n, de manera este en los 
dos switches la administracion de los 
servidores. 

Beneficiario Directo Servicio de Administracion de Rentas — 
Honduras, Centro America 

Lugar de Entrega DirecciOn 	Nacional 	de 	Tecnologia, 
Edificio Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, 

Plazos de entrega e 
implementaciOn 

Un 	maxim° de 	120 dias calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

DocumentaciOn 

Se 	debera 	proveer 	de 	un 	manual 
de procedimiento para las operaciones 
basicas y avanzadas de la soluciOn, 
modos de operaciOn, mejores practices, 
que se realizaran en la implementacion 

Requerimientos adicionales 

El proveedor debera de acreditar las 
certificaciones 	tecnicas 	de 	nivel 
profesional de su personal sobre las 
marcas ofertadas. 

Item 1.8: Solucion de Recuperacion y protecci6n de la Informacion. 

Caracteristicas 
	

Requerimiento Tecnico Minimo 
	

Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Marca y modelo Especificar 
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Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Cantidad 1 

Tipo de Chasis 
RACK, Rieles para Montaje en Rack y 
todo lo necesario para su instalacion. 

Tipo de equipo Appliance de Respaldo y Recuperacion 

Compatibilidad de Equipo 

El equipo por ofertar debera de ser 
100% compatible con los equipos de la 
plataforma de virtualizacion existente del 
Servicio de AdministraciOn de Rentas y 
el Lote 1 

Soporte a Sistemas 
Operativos 

Especificar 

Puertos 

PCI-E G2 >=4 

Puerto Serial >=1 

USB 
>=2 de acceso facil, preferiblemente 
frontales 

Capacidad 	utilizable 	sin 
compresi6n 	 y 
DeduplicaciOn a Entregar 

>= 170 TB 

Licenciamiento habilitado 
sin 	compresiOn 	y 
deduplicaciOn 

>= 72 TB 

Maxima capacidad logica 
de 	Almacenamiento 
plenamente 	configurado 
con sus expansiones 

>= 10 PB de Capacidad Logica con 
compresion y deduplicaciOn. 

Almacenamiento 

Discos para sistema 
Operativo 

2 discos 960 GB SSD Mix Use o 
Superior 

Discos para cache 
Dos (2) discos de 1.92 TB SSD Mix Use 
o superior 

Disco Duro Interno 
para repositorios 

Al menos 23 Discos Duros en 8TB NL-
SAS. La soluciOn podra utilizar modulos 
de expansion en el almacenamiento o su 
equivalente para cubrir el requerimiento 

Espacio Libre 
Disponible 

>= 170 TB en RAW 

Velocidad de los 
Discos (RPM) 

>=7200 RPM 

Arreglos soportados 
por Controladora de 
Discos Duros 

Definir arreglos soportados. 

Escalabilidad 
Se debera entregar con las capacidades 
requeridas pre-instaladas. 
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Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Capacidad de 

Transferencia 
>= 12 TB/hr 

Comunicaciones 

Puerto de administraci6n e 

Interfaces de 10 GbE 

Un (1) Puerto de administracion de 1 
Gb y Cuatro (4) puertos de 10 GbE y 
sus respectivos adaptadores SFP+ 

Interfaces de 25 GbE y 

soporte para puertos de 

100 GbE 

Cuatro (4) 	puertos de 25 GbE con 
cuatro modulos SFP de 25 GB incluidos 
Se deben incluir 4 cables 0M4 de 5 
metros con la unidad. 	Debe tener la 
opcion de instalar puertos de 100 GbE. 
Un Patch 	Cord 	Certificados categoria 

Soporte 

Protocolos Soportados 
NFS, CIFS, Rapid NFS, 	Rapid CIFS, 
OST, RDA, NDMP y iSCSI. 

Soporte de Gestion 
Remota 

Soporte de Gestibn Remota a nivel de 
BIOS. 

Radio de 
Deduplication /compression 
/ lOgica 

Al menos 55X 

Video 

Puertos de Video 1 

Tipo de Video VGA 

Monitor No requerido 

Fuentes de Poder I Ventiladoras 
Fuentes de poder 
Hotswap redundantes 

Requerido 

Ventiladoras 
Hotswap redundantes 

Requerido 

Energia 
Alimentacion del 
Sistema / Frecuencia 220/120 AC +/- 10% / 60 Hz 

Tipo de cable de 
alimentacion 

C13 	a 	C14, 	certificados 	para 

conectividad en PDU Vertical Estandar 

Software de Administracion y Seguridad 
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Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Software /Hardware 

Debe 	incluir 	el 	software 	y/o 
hardware 	necesarios 	para 	brindar 
capacidad 	de 	diagnosticar 	eventos 
antes 	de 	que 	ocurran 	fallas 	en 	los 
dispositivos 	internos 	de 	los 	equipos, 
importante para minimizar el tiempo de 
no operaciOn por fallas y poder solicitar 
el servicio de mantenimiento preventivo 
en 	forma 	oportuna. 	Ademas, 	este 
conjunto de software y/o hardware debe 
permitir la administraci6n 	centralizada 
de 	todos 	los 	equipos 	ofrecidos 	los 
cuales se monitorearan remotamente 
por medio de la red de datos instalada, 
a fin de determinar el estado de los 
equipos (estado normal o posibles fallas 
de sus dispositivos), asi como el poder 
conocer 	las 	caracteristicas 	de 	los 
dispositivos instalados en las maquinas 
para 	efectos 	de 	la 	elaboracion 	y 
mantenimiento de inventarios de equipo 
de computo. El oferente debe indicar los 
nombres y versiones de los productos 
ofrecidos para este requerimiento. La 
solucion completa debe pertenecer al 
mismo fabricante. 

Seg uridad 
ProtecciOn por password con seguridad 
a 2 niveles. 

Operacion 

CompresiOn y 
deduplicaciOn 

Compresion y deduplicaciOn en un radio 
de al menos 25X 

ReplicaciOn 
Optimizada 	para 	la 	transferencia 	a 
traves de enlaces de datos WAN 

Capacidad operativa 
de la unidad 

Al menos 10 PB de almacenamiento 
virtualizado (despues deduplicaciOn + 

ReplicaciOn de 
respaldos 

Se 	requiere 	que el Appliance tenga la 
capacidad de gestionar la replicaciOn a 
otra unidad del mismo modelo en forma 
automatizada de ser requerido. 

Capacitaci6n 

CapacitaciOn Certificada en el Uso y 
Manejo de la soluciOn ofertada por los 
fabricantes para dos (2) personas. La 
capacitacian 	puede 	ser 	presencial 	o 
virtual, presentar detalle de cada uno de 
los cursos. 

Garantia 
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Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Garantia Integral del 
sistema 

Garantia 5 arias de Misi6n Critica con 4 
horas de respuesta telefOnica y en sitio. 

InstalaciOn de 
Componentes desde la 
fabrica 

Se requiere que todos los componentes 
internos sean preinstalados de fabrica. 

Revision de componentes 
al momenta de entrega 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de 
los 	equipos, 	demostrando que 	estos 
coinciden 	con 	los 	provistos en 	estas 
especificaciones tecnicas. 

Representante autorizado 
del fabricante 

El 	proveedor 	debera 	de 	ser 	un 
representante autorizado de la marca 
en el pais. 	Debera de presentar una 
carta del fabricante. 

Instalacion 

Entrega e 
instalaciOn 

El costo de los trabajos de instalaciOn, 
implementaciOn, 	licenciamientos, 
accesorios, 	garantia 	y 	soporte 
requeridos 	debe 	estar 	incluido 	en 	la 
oferta de este item. 
Se considerara recibido este item una 
vez 	el 	equipo 	este 	instalado 	y 
funcionando 	a 	satisfacciOn 	del 
Departamento 	de 	lnfraestructura 	y 
Redes del SAR. La labor de instalacion 
debera 	ser 	realizada 	por 	personal 
debidamente 	certificado 	por 	el 
fabricante 	para 	este 	equipo, 	y 	el 
fabricante 	debera 	refrendar 	con 	un 

informe 	escrito 	y 	diagrama 	la 
configuracion 	final 	de 	los 	equipos 
instalados. 

Plazas de entrega e 
implementaciOn 

Un 	maxima 	de 	120 	dias 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo 
Servicio de Administraci6n 
Honduras, Centro 

de Rentas — 
America 

Lugar de Entrega 
Direccibn 	Nacional 	de 	Tecnologia, 
Edificio Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, 
Tegucigalpa, Honduras. 

Requerimientos adicionales 

El proveedor debera de acreditar las 
certificaciones 	tecnicas 	de 	nivel 
profesional de su 	personal sobre las 
marcas ofertadas. 
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Item 1.9: Licenciamiento de Respaldo 

Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Cantidad de Licencias 

Lo necesario para licenciar el espacio 
total de la soluciOn del CIOster de Base 
de 	Datos 	Oracle 	y 	el 	CIOster 	de 
Virtualizacion Vmware ofertado en este 
Lote. En total nueve (11) Hosts con dos 
(2) 	procesadores 	cada 	uno. 	El 
licenciamiento 	no 	debera 	limitar 	la 
cantidad de maquinas virtuales a ser 
respaldadas dentro de estos nodos 

Software para respaldo 
multiplataforma 

Especificar 

Funcionalidad requerida 

Realizar Respaldos de forma asincrona 
y programada 	de 	maquinas virtuales 
que 	se 	ejecutan 	sobre 	tecnologia 
Microsoft Hyper- V, ESXi, Oracle VM 
Server X86 (XEN) o superior. 
Realizar 	respaldos 	completos 	e 
incrementales 	de 	archivos 	por 	lotes, 
imagenes, 	documentos que el 	SAR 
disponga. 
Este 	requerimiento 	se 	basa 	en 	la 
necesidad 	de 	hacer 	respaldos 	de 
maquinas virtuales, archivos, base de 
datos, 	o 	de 	cualquier 	unidad 	de 
almacenamiento que disponga el SAR. 
Que 	permits 	realizar 	respaldos y 	un 
cierto 	nivel de replicacian no solo de 
SAN a SAN sino de varias SAN hacia la 
SAN 	de 	replicacion 	que 	el 	SAR 
disponga, o soluciOn de respaldos. 

Compatibilidad 

El software se debera instalar en un 
servidor que 	proveera 	el 	SAR 	(item 
1 . 1 0 	en 	este 	lote) 	y que gestionara 
todas las conexiones a los repositorios a 
respaldar, estos pueden ser servidores 
de archivos (NFS), 	Hypervisores para 
virtualizaciOn (VMWARE, Hyper-V, que 
servira 	para 	consolidar 	todos 	los 
respaldos 	de 	maquinas 	virtuales, 
archivos en general, que se enviaran a 
un 	servidor 	en 	el 	sitio 	local 	y 
posteriormente de manera asincrona a 
otro server en un sitio distinto. 
Este software permitira tener acceso a 
los 	diferentes 	medios 	de 



Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

almacenamiento que posee 	el 	SAR, 

como 	ser 	SAN 	de 	diferentes 

fabricantes, almacenamiento 	local 	de 

servidores para 	luego 	ser 	enviados 

a almacenar en la SAN o Appliance de 

respaldo. 

Lo requerido para licenciar debe ser en 

funciOn de los servicios a donde se va a 

conectar para realizar los respaldos y 

que tipo de agentes debera de utilizar. 

El total de servidores virtuales (VMs) es 

de aproximadamente 400VMs. 

El SAR cuenta con servidores de base 

de 	datos, 	web, 	archivos, 	directorio 

activo. 

La solucion debe tener la capacidad de 

Administraci6n 	para 	los 	diferentes 

ambientes (Kubernetes VMware, Hyper- 

V 	and 	open 	hypervisors 	Oracle, 

Microsoft 	SQL 	and 	Exchange, 	SAP 

HANA Windows and Linux Filesystems) 

y debe incluir sus agentes. 

Debe de incluir agente compatible con 

bases de datos ORACLE para realizar 

respaldos de tipo RMAN directamente 

desde el software de respaldos. 

Se 	debera 	tener 	compatibilidad 	e 

integracion 	con 	el 	lector de 	cinta 	de 

respaldos IBM TS4300 al Software de 

respaldos. 

Licenciamiento 

El licenciamiento debe ser el necesario 
para realizar el respaldo de maquinas 
virtuales 	y 	archivos 	genericos 
(imagenes, 	logs, 	archivos 	de 
aplicaciones del SAR). 	La licencia debe 
cubrir un periodo de al menos 5 arms, 
con 	soporte 	tecnico 	de 	ProducciOn 
Mision Critica. 
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Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Rep'iced& 

El software debe tener la capacidad de 
envier 	respaldos 	en 	modalidad 	"full 
backup", 	incrementales, 	a 	traves 	de 
deduplicaciOn. 	Es 	requerida 	la 
funcionalidad 	de 	transferencia 	de 
archivos a traves de WAN, para replicar 
al sitio alterno en la SAN o servidor de 
respaldo destinados a este fin, para la 
funcionalidad de replicaci& sitio- sitio se 
requiere compresion para optimizar el 
ancho de banda de transferencia. 

Configuraci6n de espacio 
Se debe aprovisionar un espacio en la 
soluciOn de respaldos de este lote como 
repositorio de estos respaldos. 

Beneficiario Directo Servicio de Administracion de Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direccion 	Nacional 	de 	Tecnologia, 
Edificio Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, 
Tegucigalpa, Honduras. 

Plazo de Entrega 

Hasta un maximo de 7 dies calendario 
despues de la implemented& del item 
1.9 	SoluciOn 	de 	RecuperaciOn 	y 
proteccion de la Informed& 

Capacitaci& 

Debe incluir una capacitaci& certificada 
del fabricante de al menos 24 horas 
divididas en al menos 4 dies para un 
total 	de 	al 	menos 	2 	participantes, 
edemas 	del 	acompanamiento 	en 	la 
instalaciOn del equipo y configured& de 
la soluci& en su conjunto (conectividad, 
configuraciOn, implementaci6n). 

Implemented& 

La 	implemented& 	se 	realizara 	en 
conjunto con los tecnicos del SAR, se 
realizaran las pruebas de replicaci& y 
respaldo con el sitio alterno, 	hacia el 
servidor de respaldo de este Item. 
Se 	considera 	terminada 	la 
implementaci6n 	cuando 	se 	puedan 
hacer los respaldos locales y en cinta de 
archivos, VMs, DBs, a conformidad del 
SAR, en los servidores de respaldo de 
este tote. 



Caracteristicas Requerimiento Tecnico Minimo Cumple No cumple 

Caracteristicas Generales 

Se 	debera 	proveer 	de 	un 	manual 
de procedimiento para las operaciones 
basicas y 	avanzadas 	de 	la 	solucion, 
modos de operaciOn, mejores practicas, 
que se realizaron en la implementaciOn. 

Documentaci6n 

Dentro de los documentos a entregar 
previo y posterior a la implementacion 
seran los siguientes: 
• Cronograma de Actividades. 
• Solicitud de Pre-requisitos. 
• Informe 	de 	ImplementaciOn 	y 
pruebas. 

No se aceptara por recibido el trabajo si 
no se cuenta con estos 3 documentos. 

Item 1.10: Servidor para Administrar respaldos 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 

Caracteristicas Generales 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 1 

Tipo de Chasis 
RACK, Rieles para Montaje en Rack, 
manejo de cables y todo lo necesario 
para su instalaciOn. Tamano de 2U 

Dispositivo optic° No requerido 

Sistema Operativo 
Preinstalado 

No requerido 

Licenciamiento 
Licencia de Windows Server 2020 para 
16 Cores 

Compatibilidad de 
Sistema Operativo 

El equipo para ofertar debe ser 100% 
compatible y verificable en la matriz de 
compatibilidad 	del 	fabricante 	con 	las 
Oltimas versiones de mercado de los 
siguientes sistemas operativos: 

•Oracle Linux 
• Oracle VM Server 

 
•Microsoft® 	Windows® 	Server 

2022, Standard x86-64bits 
•Microsoft® 	Windows® 	Server 

2022, Enterprise x86-64bits 
•Microsoft® 	Windows® 	Server 

2022, x64 Datacenter, incluye 
Hyper-V 

•VMware ESX 8.X 

Puertos 

PCI-E G4 >=5 

Puerto Serial >=1 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 

Caracteristicas Generales 

USB 
>=2 de acceso facil, preferiblemente 
frontales 

Procesador y Placa Madre 

Procesador 
>= Intel Xeon Gold 6534 3.9G, 8C/16T, 
20GT/s, 22.5M Cache. Debe ser de 8 
Cores el procesador. 

Cache de Procesador >= 22.5MB hasta 4.2 Ghz de frecuencia 
Numero de Procesadores 
soportados por el chasis 
requerido/maximo 

>=1/2 

Soporte para tecnologia 
de virtualizaciOn 

Requerida 

Memoria Principal 
Memoria principal 
RAM minima requerida 

>=128 GB 

Tipo de Memoria RAM >= RDIMM de 5600 MT/s 
Soporte de Modulos de 
DIMM 

>=16/32/64/128 GB 

Capacidad por DIMM de 
memoria ofertados 

Modulos no menores a 64 GB 

Slots DIMM totales 
>=32 Slots DIMM soporte a memorias de 
16GB/32GB/64GB/128GB y Superiores 

Almacenamiento Interno 

Controladora 

Controladora 	RAID 	que 	permits 
performance de 12 
Gbit/seg, 	SAS/SATA 	compatibles 	o 
superior, con 	capacidad minima de 8 
discos duros 2.5", soporte de RAID, 0, 1, 
5, 6, 10, 50, 60, cache de 8 GB DDR4 
2666 MT/s cache 

Disco Duro Intern° 
Requerido 

Al menos 2 Discos Duros en RAID 1 hot 
plug 	SSD SATA/Mix Use de 2.5" o 
superior. 

Taman° minimo por disco >= 480 GB SSD SATA Mix Use o 
superior 

Espacio Libre Disponible 
despues de aplicado el 
RAID 1 

>= 460 GB despues de Raid 1 

Velocidad de los Discos 
(RPM) SSD SATA/Mix use de 6 Gbps o Superior 

Comunicaciones 

Interfaces de 1GB 
>= 	2 	puertos 	10/100/1000 Integradas, 
por 	defecto 	en 	el 	servidor 	En 	total 
2puertos 10/100/1000 

Interfaces 10/25Gbps 
Una 	(1) 	tarjetas 	con 	dos 	(2) 	puertos 
10/25 GBE con adaptadores SFP28 SR 
de 25 Gb/E incluidos. En total 2 puertos 

Interfaces FC de 32 GB 
Dos (2) tarjetas independientes con por 
lo menos un (1) puerto de FC32Gb cada 
una con su adaptador SFP incluido. 

lnterfaz SAS 2 tarjetas de 12Gb SAS HBA, dual port, 
full height 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 
Caracteristicas Generales 

Accesorios 

Un Patch 	Cord 	Certificados categoria 
6, longitud de 9 pies, para ambiente de 
data center (ambiente plenum), 	color 
azul o gris. 	Por cada Servidor. 
Cables 	0M4 	LC-LC 	de 	16 	pies 
requeridos 	para 	conectar 	en 	forma 
redundante 	los 	servidores 	hacia 	los 
switches TOR a 25 GB y a los de FC a 
32 GB dentro del RACK 
2 cables 6Gb Mini to HD- Mini SAS, 2M. 

Video 

Puertos de Video 1 

Tipo de Video VGA 

Monitor No requerido 

Fuentes de Poder / Ventiladoras 

Fuentes de poder 
Hotswap redundantes 

Requerido certificadas por el fabricante 
parar 	soportar 	la 	carga 	potencial 	de 
configuracion del servidor a plena carga 

Ventiladoras Hotswap 
redundantes Requerido 

Energia 
Alimentacion del 
Sistema / Frecuencia 

110/220 AC +/- 10% / 60 Hz 

Tipo de cable de 
alimentacion 

C13 	a 	C14, 	certificados 	para 
conectividad en PDU Vertical Estandar 
de Data Center 

Software de Administracion y Seguridad 

Seguridad 

Protecci6n por password con seguridad 
a 2 niveles. 	Debera contar con interfaz 
que permita la administraci6n remota a 
nivel de BIOS y que incluya un agente 
que 	permita 	la 	administraciOn 	de 	los 
nodos desde el agente suministrado por 
el 	fabricante 	para 	integrarse 	con 	la 
herramienta de Vcenter de Vmware. Esta 
debera incluir la licencia completa para 
gesti6n remota. 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

5 	anos 	de 	garantia 	Mision critica 
4x7x24, con respuesta 4 horas en sitio 
despues 	de 	reportar 	el 	problema, 
Servicio de Monitoreo predictivo por el 
fabricante durante este periodo. 

InstalaciOn de 
Componentes desde la 
fabrica 

Se requiere que todos los componentes 
internos sean preinstalados de fabrica. 

Revision de componentes 
al momento de entrega 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de 
 los 	equipos, 	demostrando 	que 	estos 
coinciden 	con 	los 	provistos en 	estas 
especificaciones tecnicas. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 
Caracteristicas Generales 

Representante 
autorizado del fabricante 

El proveedor debera de ser un fabricante 
autorizado 	de 	la 	marca 	en 	el 	pals. 
Debera 	de 	presentar 	una 	carta 	del 
fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Entrega e instalacion 

El costo de los trabajos de instalacion, 
implementaci6n, 	licenciamientos, 
accesorios, 	garantia 	y 	soporte 
requeridos 	debe 	estar 	incluido 	en 	la 
oferta de este Item. 
Se considerara recibido este item una 
vez los servidores esten 	instalados y 
funcionando 	a 	satisfaccian 	del 
Departamento 	de 	I nfraestructu ra 	y 
Redes del SAR. La labor de instalaci6n 
debera 	ser 	realizada 	por 	personal 
debidamente certificado por el fabricante 
para este equipo, y el fabricante debera 
refrendar 	con 	un 	informe 	escrito 	y 
diagrama la configuraciOn final de los 
equipos instalados. 

Plazos de entrega e 
implementacian 

Un 	maxim° 	de 	120 	dias 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo Servicio de Administracian de Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direccion 	Nacional 	de 	Tecnolog ia, 
Edificio Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, 
Tegucigalpa, Honduras. 

Soporte 
El 	proveedor 	debera 	garantizar 	la 
atencion 	y 	soporte 	de 	incidentes 	y 
consultas directamente con el Fabricante 
7x24 durante la duraciOn de la garantia. 
Por la criticidad de la garantia, se debera 
asignar un Technical Account Manager 
(Asesor Tecnico Asignado) de parte del 
Fabricante que guie y oriente la atenciOn 
de todos y cada uno de los incidentes 
con el equipo de esta marca que se 
adquiera en este proceso 

Lote 2 

Lote 2: EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES 

Item 2.1: Router WAN 

Caracteristicas 	 Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 
Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 2 

Tipo de Chasis RACK, 	Rieles para 	Montaje en 
Rack, manejo de cables y todo lo 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 
Caracteristicas Generales 

necesario 	para 	su 	instalaciOn. 
Taman° de 1RU 

Sistema Operativo 
Preinstalado 

IOS 	XE 	Autonomous 	or 	SD- 
Routing mode for Unified image 

Licenciamiento 

Se requieren los siguientes tipos de 
licenciamiento incluidos: 
Tipo 1: Licenciamiento embebido 
en 	equipo 	que 	pronostique 	las 
condiciones de la red y contar con 
recomendaciones para optimizar el 
rendimiento SD-WAN 
Tipo 2: 	Licenciamiento embebido 
en 	equipo 	para 	plataforma 	que 
recopile datos en tiempo real de la 
red para ajustar dinamicamente la 
configuracion de los equipos de 
redes 	(segmentacion 	ilimitada, 
recomendaciones 	de 	rutas 
predictivas) 

Caracteristicas especificas 

Embedded IPsec VPN hardware 
acceleration 

Up to 5 Gbps of IPSec Internet Mix 
(IMIX) traffic 

SD -WAN overlay tunnels scale 6000 

SD-WAN IPsec Throughput 
(1400Bytes, clear text) 

Up to 15Gbps 

SD-WAN IPsec Throughput 
(IMIX*, clear text**) 

4.3Gbps 

IPv4 Forwarding Throughput 
(14006ytes) 

Up to 19.7Gbps 

IPsec 
clear 

Throughput (1400Bytes, 
text**) 

Up to 15.8Gbps 

NOmero de Tuneles IPsec SVTI 4000  

Numero de ACLs por sistema 4000 

NOmero 
sistema 

de IPv4 ACEs por 
72K 

Numero de Rutas IPv4 
1.6M 
32GB 

w/ default 8GB, up to 4M w/ 

Numero de Rutas IPv6 
1.5M 
32GB 

w/ default 8GB, up to 4M w/ 

Numero de Colas 16K 
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Caracteristicas 	 Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 
Caracteristicas Generales 

Numero de Sesiones de NAT 
1.2M w/ default 8GB, up to 2M w/ 
32GB 

NOrnero de Sesiones de Firewall 512K 

Numero de VRFs 4000 

Puertos 

Tipos de puertos 

1 SM slot and 1 NIM slot, and 2 x 
10-Gigabit 	Ethernet 	and 	4 	x 	1- 
Gigabit Ethernet ports 

Observacion: Debera incluir dos 
modulos SFP por equipo para la 
capacidad de 10G 

Puerto de consola y 
administracion 

1 	puerto 	de 	consola 	y 
administracian con capacidad 1GE 

Procesador 

Procesamiento multicore 
Intel 	x86 	CPU 	con 	8 	GB 	de 
memoria por defecto 

Memoria Principal 
Memoria principal 

RAM minima requerida 
>=8 GB 

Soporte de memoria flash 8-GB Flash 
Almacenamiento Interno 
Storage (M.2 SSD) por defecto 16 GB 

Accesorios 

• Dos 	Cables 	0M3/0M4 
LC-LC de 15 metros 

• Cable 	de 	consola 	y/o 
administraciOn 

• Herrajes para rackeo de 
equipo 

Fuentes de Poder / Ventiladoras 
Fuentes de poder Hotswap 
redundantes 

Se requiere fuentes redundantes 
con potencia 250W 

Energia 
Alimentacion del 

Sistema / Frecuencia 
110/220 AC ,50 / 60 Hz 

Tipo de cable de alimentacion 
C13 	a 	C14, 	certificados 	para 
conectividad 	en 	PDU 	Vertical 
Estandar de Data Center 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 	ahos 	de 	garantia 	Mision 
critica 4x7x24, 	con 	respuesta 4 
horas en sitio despues de reportar 
el problema, Servicio de Monitoreo 
predictivo por el fabricante durante 
este periodo. 

InstalaciOn de 
Componentes desde la fabrica 

Se 	requiere 	que 	todos 	los 
componentes 	internos 	sean  
preinstalados de fabrica. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 
Caracteristicas Generales 

RevisiOn de componentes al 
momento de entrega 

El oferente se debe comprometer a 
una revision de los componentes 
internos 	de 	los 	equipos, 
demostrando que estos coinciden 
con 	los 	provistos 	en 	estas 
especificaciones tecnicas. 

Representante autorizado del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un 
representante 	autorizado 	de 	la 
marca 	en 	el 	pals. 	Debera 	de 
presentar una carte del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Entrega e instalaciOn 

Se considerara recibido este item 
una 	vez 	los 	routers 	ester' 
instalados 	y 	funcionando 	a 
satisfacciOn del Departamento de 
lnfraestructura y Redes del SAR. 
La labor de instalaci6n debera ser 
real izada 	por 	personal 
debidamente 	certificado 	por 	el 
fabricante para este equipo, y el 
fabricante debera refrendar con un 
informe escrito a la configuraci6n 
final 	de 	los 	equipos 	instalados, 
incluyendo diagrama de red. 

Plazo de entrega de equipo 
Un maximo de 120 dies calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo 
Servicio 	de 	Administraci6n 	de 
Rentas 	— 	Honduras, 	Centro 
America. 

Lugar de Entrega 
DirecciOn Nacional de Tecnologia, 
Edificio Gabriel A. Mejia, Septimo 
Piso, Tegucigalpa, Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El proveedor debera de acreditar 
las certificaciones tecnicas de nivel 
profesional de su personal sobre 
las marcas ofertadas. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la 
atencion y soporte de incidentes y 
consultas 	directamente 	con 	el 
Fabricante 	7x24 	durante 	la 
duraciOn 	de 	la 	garantia. 	Por 	la 
criticidad de la garantia, se debera 
asignar 	un 	Technical 	Account 
Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante 
que guie y oriente la atenci6n de 
todos y cada uno de los incidentes 
con el equipo de esta marca que se 
adquiera en este proceso 

Capacitacidn 

CapacitaciOn modalidad virtual 

CapacitaciOn Certificada en el Uso 
y Manejo de la soluciOn de router 
Ofertado por los fabricantes para 
cuatro 	(4) 	personas. 	La 



Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No Cumple 
Caracteristicas Generales 

capacitacion 	virtual, 	presentar 
detalle 	de 	temario 	de 	la 
capacitaciOn. 

Se requiere que sea en 20 horas 
distribuidas en dos turnos de lunes 
a viernes: 

Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 

Lote 3 

Lote 3: EQUIPOS DE SEGURIDAD 

item 3.1: Firewall para Centro de Datos 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Caracteristicas especiales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 4 

Tipo de Chasis 
RACK, Rieles para Montaje en Rack, 
manejo de cables y todo lo necesario 
para su instalaciOn. Taman° de 1U 

Caracteristicas especiales 

Funciones requeridas para 
el equipo 

Enterprise 	Services 	Bundle 	(IPS, 	Al- 
based 	Inline 	Malware 	Prevention, 
Advanced 	Malware 	Protection, 	Inline 
CASB Database, Data Loss Prevention, 
Application Control, URL, DNS & Video 
Filtering, 	Antispam, 	Attack 	Surface 
Security, SD-WAN. 

Wireless controller como sistema central 
de gestion de Wi-Fi para la WLAN local y 
los Access point implementados, de tal 
forma que todas las funciones WLAN se 
pueden 	configurar, 	administrar 	y 
proteger desde la misma interfaz. Se 
admitan 	multiples 	opciones 
arquitectonicas, pero la recomendaciOn 
general y predeterminada es que todo el 
trafico WLAN se tunelice al controlador y 
luego 	se 	reenvie/enrute 	desde 	el 
controlador a Internet o la red local. 

Con el trafico WLAN tunelizado de la 
soluciOn 	ofertada, 	pueda 	aislar 
automaticamente de otro trafico de red, 
en el instante en que se crea un SSID 
(WLAN), sin necesidad de configurar e 
implementar 	VLAN 	en 	la 	red 	de 
conmutadores del SAR. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Todos 	los 
interfaces 
que todo 
VLAN/subred 
implementor 
asignarlas 
el contexto 
subred existente 
todo el 
controlador 
access point 

Al trafico 
conocido 
pueden 
seguridad 
de cualquier 
de la red. 
inspeccion 
asignaciones 
dispositivos, 
inspecciona 

	

SSID 	se 	crean 	como 
en la soluciOn ofertada, por lo 
el 	trafico 	esta 	aislado 	de 

	

sin 	la 	necesidad 	de 

	

esas 	VLAN 	o 	incluso 
a VLAN existentes; existen en 

del controlador. Una Unica 
sirve para transportar 

trafico de datos y gesti6n 	al 
VViFi, con capacidad de 65 
que seran administrados. 

de datos tunelizado, tambien 
como piano de datos, se le 

aplicar todas 	las 	politicas 	de 
deseadas y necesarias antes 

comunicaciOn con el resto 
Se aplican politicas de firewall, 

de 	contenido, 	antivirus, 
de roles, identificaciOn de 
modelado de trafico y se 

todo el trafico WLAN. 
Licenciamiento Tipo premium y protecciOn empresarial 

Vigencia de licenciamiento 

3 	anos 
requeridas 
fabricante 
proveedor 

*La licencia 
equipos 
Datos y se 

local. 
 

para 	todas 	las 	funciones 
para el equipo con soporte de 

y 	acompanamiento 	del 

se debe activar una vez los 
esten rackeados en Centro de 

inicie configuraciOn. 

Protocolos 

Enrutamiento 
BGP, etc. 

Protocolos 
UDP/IP, 
IPv6 

dinamico como ser: OSPF, 

	

de 	transporte: 	TCP/IP, 

	

IPSec, 	HTTP, 	HTTPs, 	IPv4, 

Puertos 

Puertos GigaEthernet 
Opticos 

4x lOGE SFP+ slots 

Observacion: Se requiere 20 cables 
DAC 10GBase de 15 metros 

Estos cables deberan ser compatibles 
con 	multiples 	marcas 	y 	certificados: 
Cisco, Juniper, Huawei, Fortinet, etc. 

Puertos GigaEthernet 
Cobre y Ethernet 

16x GE RJ45 puertos 
2x GE HA/MGMT puertos 

Puertos de administraciOn 
2 Puerto de tipo USB 
1 Puerto de consola (Incluir 8 cables de 
consola) 

Soporte de mOdulo de 
plataforma confiable 

Se requiere 
clove 	contra 
ataques 

para proteger contrasena y 
software 	malicioso 	y 

de phishing. 
Procesador y Placa Madre 
Tipo de procesador SPU NP7 y CP9 hardware accelerated 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Almacenamiento 
Capacidad de 
almacenamiento 

2x 240 GB SSD 

Rendimiento 
IPS Throughput 14 Gbps 
NGFW Throughput 11.5 Gbps 
Threat Protection 
Throughput 

10.5 Gbps 

IPv4 Firewall Throughput 
(1518 / 512 / 64 byte, 
UDP) 

139/137.5/70 Gbps 

IPv6 Firewall Throughput 
(1518 / 512 / 64 byte, 
UDP) 

139/137.5/70 Gbps 

Latencia de Firewall (64 
byte, UDP) 

4.12 ps 

Firewall Throughput 
(paquete por segundo) 

105 Mpps 

Sesiones Concurrentes 
(TCP) 

8.0 Million 

Nuevas sesiones por 
segundo (TCP) 

550,000 

Politicas de Firewall 10,000 
IPsec VPN Throughput 
(512 byte) 

55 Gbps 

Gateway-to-Gateway 
IPsec VPN Tunnels 

2000 

Client-to-Gateway IPsec 
VPN Tunnels 

50,000 

SSL-VPN Throughput 4.3 Gbps 
Usuarios Concurrentes 
SSL-VPN 
(Maximo recomendado, 
modo tune') 

10,000 

InspecciOn SSL 
Throughput (IPS, avg. 
HTTPS) 

9 Gbps 

Inspeccion SSL CPS (IPS, 
avg. HTTPS) 

7,500 

InspecciOn SSL Sesiones 
Concurrentes (IPS, avg. 
HTTPS) 

840,000 

Throughput Control de 
aplicaciones (HTTP 64K) 

32 Gbps 

CAPWAP Throughput 
(HTTP 64K) 64.5 Gbps 

Dominios Virtuales 
(Defecto / Maximo) 

10 / 10 

NOmero maxima de 
Switches soportados 

96 

NOmero Maximo de APs 
(Total / Tunel) 

1024/512 

NOmero maxima de 
Tokens 

5000 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Configuraciones de Alta 
Disponibilidad 

Activo-Activo, Activo-Pasivo, Clustering 

Fuentes de Poder / Ventiladoras 

Fuentes de poder Hotswap 
redundantes 

Requerido certificadas por el fabricante 
parar soportar 	la 	carga 	potencial 	de 
configuraci6n del servidor a plena carga 

Ventiladoras 	Hotswap 
redundantes 

Requerido 

Energia 
AlimentaciOn del 

Sistema / Frecuencia 
100/240 AC, 50/ 60 Hz 

Consumo 	de 	potencia 
maxima 

Rango 169-260W 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 atios de hardware plus con soporte 
premium 	y 	protecci6n 	empresarial. 
Reemplazo de partes por fabricante y 
acceso a las actualizaciones generales y 
firmware 	del 	sistema 	operativo 	del 
equipo. 
Acceso a Plataforma de tickets para 
creaciOn de casos por incidencias. 

Instalacion de 
Componentes desde la 
fabrica 

Se requiere que todos los componentes 
internos sean preinstalados de fabrica. 

RevisiOn de componentes 
al momento de entrega 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de 
los 	equipos, 	demostrando 	que 	estos 
coinciden 	con 	los 	provistos en 	estas 
especificaciones tecnicas. 

Representante autorizado 
del fabricante 

El 	proveedor 	debera 	de 	ser 	un 
representante autorizado de la marca en 
el pais. Debera de presentar una carta 
del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Alcance 

Se 	requiere 	dos 	tipos 	de 
implementaciones 	para 	los 	equipos 
ofertados: 

Tipo 1: Instalacion y configuraci6n de 
equipo ofertado para concentrador de 
enlaces 	de 	datos 	primario 	y 
secundario 

En la solucion debera entregarse: 

• Enrutamiento 	con 	Protocolo 
dinamico OSPF 

• EncriptaciOn 	de 	enlaces 	de 
Datos(MPLS) 	primario 	y 
secundario 

• Encriptaci6n 	de 	enlace 	de 
replicaci6n 	entre 	Centros 	de 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Datos Tegucigalpa y San Pedro 
Sula 

• Listas de accesos 
• IntegraciOn de VXLAN para la 

comunicacian entre Centros de 
Datos Tegucigalpa y San Pedro 
Sula 

• Alta disponibilidad 
• Gesti6n y administraciOn de los 

equipos 	para 	los 
administradores 	de 	redes 	del 
SAR 

• ConfiguraciOn de Controladora 
Wireless 	integrada 	en 	la 
soluciOn 	para 	despliegue 	de 
SSID 	orientados 	a 	usuarios 
internos y externos 

• ConfiguraciOn de portal cautivo 
para usuarios externos 

• Equipo 	ofertado 	debera 
administrar 	de 	forma 	remota 
todos los equipos requeridos en 
items 3.1,3.2,3.4,4.1,4.2 y 4.3 

• Configuracion 	de 	politicas 	de 
inspecci6n de trafico WIFI 

• Configuracion 	SDWAN 	como 
punto 	concentrador 	y 
despliegue 	hacia 	oficinas 
remotas 

• ConfiguraciOn de certificados 
• Configuraci6n de SNMP 
• Firmware 	de 	equipos 	a 	Ia  

version mas actualizada 

Tipo 2: Instalacion y configuraci6n de 
equipo ofertado para concentrador de 
enlaces 	de 	internet 	primario 	y 
secundario 

En la solucion debera entregarse: 

• Enrutamiento 	con 	Protocolo 
dinamico OSPF 

• ConfiguraciOn 	de 	IPS, 
WebFilter, 	Video, 	Control 	de 
aplicaciones, 	Prevenci6n 	de 
intrusiones 	segun 	perfiles 	de 
usuarios(baja, 	media 	y 	alta). 
Tambien debera incluir aquellos 
equipos que no autentican en 
sistemas 	operativo 	distinto 	a 
Windows 

• Integracion al Directorio Activo 
como metodo de autenticacion 
de usuarios con Single Sign On 
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Caracteristicas Requerimiento t6cnico minimo Cumple No  
Cumple 

y asociarles 	los 	perfiles 	de 
navegaciOn 

• ConfiguraciOn 	de 	sitios 
publicados 

• ConfiguraciOn de perfiles VPN 
para usuarios 	internos 	y 
externos. 

• ConfiguraciOn de VPN Site to 
Site(terceros), para este item se 
considerara como soporte de 
bolsOn de horas(150) a petici6n 
de SAR 	para 	programar las 
ventanas de mantenimiento con 
instituciones externas 	al 
SAR(Este requerimiento 	se 
realizara posterior a los 120 
dias calendario) 

• Alta disponibilidad 
• Gestion y administracion de los 

equipos para 	los 
administradores de 	redes del 
SAR 

• Configuraci6n de certificados 
• ConfiguraciOn de SNMP 
• Firmware de 	equipos 	a 	la 

version mas actualizada 

Observacion: Estos 	cuatro 	equipos 
requeridos deberan integrarse a equipos 
instalados en Centro de Datos San 
Pedro Sula(Fortigate 1000D), en dichos 
equipos debera 	poseer 	las 	mismas 
configuraciones que 	se 	aplicara 	en 
Centro de Datos Tegucigalpa 

Hay que considerar los cuatro equipos 
ofertados se deben integrar en Centro 
de Datos Tegucigalpa con Equipo Cisco 
C6807-XL que 	estan 	en 	Alta 
Disponibilidad en conexiones de 10G. 

Propuesta debe incluir cronograma con 
tiempo de ejecuciOn para cada una de 
las actividades desglosadas en tipo 1 y 2 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Condiciones 

El costo de los trabajos de instalaciOn, 
implementacion, 	licenciamientos, 
accesorios, 	capacitaciones, 	garantia y 
soporte requeridos debe estar incluidos 
en la oferta de este item. 

Se considerara recibido este item una 
vez 	los 	firewalls 	esten 	instalados 	y 
funcionando 	a 	satisfaccion 	del 
Departamento 	de 	Infraestructura 	y 
Redes del SAR. La labor de instalacion 
debera 	ser 	realizada 	por 	personal 
debidamente 	certificado 	por 	el 
fabricante 	para 	este 	equipo, 	y 	el 
fabricante 	debera 	refrendar 	con 	un 
informe escrito la configuraciOn final de 
los equipos instalados y un diagrama de 
red. 

Plazos 	de 	entrega 	e 
implementaciOn 

Un 	maxim° 	de 	120 	dias 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

Beneficiario Directo Servicio de Administracian de Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
DirecciOn 	Nacional 	de 	Tecnologia, 
Edificio Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, 
Tegucigalpa, Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El proveedor debera de acreditar las 
certificaciones 	tecnicas 	de 	nivel 
profesional de su personal en temas de 
seguridad 	de 	redes 	y 	seguridad 	de 
operaciones sobre las marcas ofertadas. 

Soporte 
El 	proveedor 	debera 	garantizar 	la 
atenciOn 	y 	soporte 	de 	incidentes 	y 
consultas directamente con el Fabricante 
7x24 durante la duracion de la garantia. 
Por la criticidad de la garantia, se debera 
asignar un Technical Account Manager 
(Asesor Tecnico Asignado) de parte del 
Fabricante que guie y oriente la atenciOn 
de todos y cada uno de los incidentes 
con el equipo de esta marca que se 
adquiera en este proceso 

Capacitacidn 
CapacitaciOn Certificada en el 	Uso y 
Manejo 	de 	la 	solucion 	de 	Firewall 
Ofertada por los fabricantes para cuatro 
(4) 	personas. 	La 	capacitacion 	virtual, 
presentar 	detalle 	de 	temario 	de 	la 
capacitacion 	que 	este 	ligado 	con 	el 
alcance 	de 	la 	implementaci6n 	de 
soluciOn y troubleshooting 
Se 	requiere 	que 	sea 	en 	20 	horas 
distribuidas en dos turnos de lunes a 
viernes: 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 2 

Tipo de Chasis 
RACK, 	Rieles 	para 	Montaje 	en 	Rack, 
manejo de cables y todo lo necesario para 
su instalaciOn. Taman° de 1U 

Caracteristicas especiales 

Funciones requeridas 
para el equipo 

Enterprise Services Bundle (IPS, Al-based 
Inline 	Malware 	Prevention, 	Advanced 
Malware Protection, Inline CASB Database, 
Data Loss Prevention, Application Control, 
URL, 	DNS 	& Video 	Filtering, 	Antispam, 
Attack Surface Security, SDWAN 

Protocolos 

Enrutamiento dinamico como ser: OSPF, 
BGP, etc. 

Protocolos de transporte: TCP/IP, UDP/IP, 
IPSec, HTTP, HTTPs, IPv4, IPv6 

Sistema operative 
Se requiere que venga instalado el mas 
reciente al momento de la adquisicion 

Licenciamiento Tipo premium y proteccion empresarial 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 arms para todas las funciones requeridas 
para el equipo con soporte de fabricante y 
acompanamiento del proveedor local. 

*La licencia se debe activar una vez los 
equipos esten 	rackeados en Centro de 
Datos 	y 	Oficina 	Departamental 	en 	el 
momento de iniciar configuracion. 

Puertos 

Puertos GigaEthernet 
Opticos 

4x 10GE SFP+ slots 

Observacion: Se requiere 2 cables DAC 
10GBase de 1 metro, 6 cables AOC 10G de 
30 metros 

2 mOdulos SPF de 10G con sus patchcords 
de fibra monomodo 9 pm de 1 metro 

Estos cables deberan ser compatibles con 
multiples 	marcas 	y 	certificados: 	Cisco, 
Juniper, Huawei, Fortinet, etc. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 

Item 3.2: Equipo Next-Generation Firewall (NGFW) y SD-WAN para oficina Clase A 



Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Puertos GigaEthernet 
Cobre y Ethernet 

16x 0 18 GE RJ45 puertos 
lx 1GE MGMT puerto 
2x GE HA puertos 

Puertos de 
administracion 

Puerto de tipo USB 
Puerto de consola 

Soporte de m6dulo de 
plataforma confiable 

Se requiere para proteger contrasena y 
clave contra software malicioso y ataques 
de phishing. 

Procesador y Placa Madre 
Tipo de procesador P6XLite y CP9 
Almacenamiento 
Capacidad de 
almacenamiento 

480GB 

Rendimiento 
IPS Throughput 5 Gbps 
NGFW Throughput 3.5 Gbps 
Threat Protection 
Throughput 

3 Gbps 

Firewall Throughput 
(1518 / 512 / 64 byte, 
UDP) 

27/27/11 Gbps 

Firewall Latency (64 
byte, UDP) 

4.78 ps 

Firewall Throughput 
(paquete por segundo) 

16.5 Mpps 

Sesiones Concurrentes 
(TCP) 

3.0 Millones 

Nuevas sesiones por 
segundo (TCP) 

280,000 

Politicas de Firewall 10,000 
IPsec VPN Throughput 
(512 byte) 

13 Gbps 

Gateway-to-Gateway 
IPsec VPN Tunnels 

2500 

Client-to-Gateway 
IPsec VPN Tunnels 

16,000 

SSL-VPN Throughput 2 Gbps 
Usuarios Concurrentes 
SSL-VPN 
(Maximo Recomendado 
/ Modo TOnel) 

500 

Inspeccion SSL 
Throughput (IPS, avg. 
HTTPS) 

4 Gbps 

Inspeccion SSL CPS 
(IPS, avg. HTTPS) 

3,500 

Inspeccion SSL 
Sesiones Concurrentes 
(IPS, avg. HTTPS) 

300,000 

Control de 
AplicacionesThroughput 
(HTTP 64K) 

13 Gbps 

CAPWAP Throughput 
(HTTP 64K) 20 Gbps 
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Ca racteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Dominios virtuales por 
defecto/maximo 

10 / 10 

Numero maxim° de 
Switches soportado 

64 

NOmero maximo de 
APs (Total / Tunnel) 

256/128 

NOmero maxim° de 
Tokens 

5000 

Configuraciones en 
alta-disponibilidad 

Activo-Activo,Activo-Pasivo,Clustering 

Fuentes de Poder / Ventiladoras 

Fuentes de poder 
redundantes 

Requerido 	certificadas 	por 	el 	fabricante 
parar 	soportar 	la 	carga 	potencial 	de 
configuraciOn del servidor a plena carga 

Ventiladoras Hotswap 
redundantes 

Requerido 

Energia 
AlimentaciOn del 
Sistema / Frecuencia 

100/240 AC, 50/ 60 Hz 

Consumo de potencia 

maxima 
Rango 100-125W 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 	anos 	de 	hardware 	plus 	con 	soporte 
premium 	y 	protecci6n 	empresarial. 
Reemplazo 	de 	partes 	por 	fabricante 	y 
acceso a las actualizaciones generales y 
firmware del sistema operativo del equipo. 

Acceso 	a 	Plataforma 	de 	tickets 	para 
creacion de casos por incidencias. 

InstalaciOn de 
componentes desde la 

fabrica 

Se requiere que todos los componentes 
 
internos sean preinstalados de fabrica. 

RevisiOn de 

componentes al 

momento de entrega 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de los 
equipos, demostrando que estos coinciden 
con los provistos en estas especificaciones 
tecnicas. 

Representante 
autorizado del 
fabricante 

El 	proveedor 	debera 	de 	ser 	un 
representante autorizado de la marca en el 
pals. 	Debera de presentar una carta del 
fabricante. 

Entrega e InstalaciOn 

Alcance 

La 	solucion 	debera 	integrarse 	a 	equipo 
ofertado 	en 	item 	3.1 	con 	el 	Tipo 	1: 
InstalaciOn y configuraci6n de equipo 
ofertado para concentrador de enlaces 
de datos primario y secundario 

En la solucion debera entregarse: 

• Enrutamiento 	con 	Protocolo 
dinamico OSPF 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
• EncriptaciOn 	de 	enlaces 	de 

Datos(MPLS) primario y secundario 
• Listas de accesos 
• Configuracion 	de 	VLAN 	de 

usuarios, telefonia e impresoras 
• Alta disponibilidad 
• Gestion 	y 	administraci6n 	de 	los 

equipos para los administradores 
de redes del SAR 

• Pruebas 	de 	funcionamiento 
SDWAN que dependera de punto 
concentrador(equipo 	ofertado 	en 
item 3.1 

• Configuracion de certificados 
• Firmware de equipos a la version 

mas actualizada 
• Configuracion de SNMP 
• Configuracion 	hacia 	Switch 	de 

Distribucion 

Propuesta 	debe 	incluir 	cronograma 	con 
tiempo de ejecucion para cada una de las 
actividades desglosadas 

Condiciones 

Se considerara recibido este item una vez 
los firewalls esten instalados y funcionando 
a 	satisfaccion 	del 	Departamento 	de 
lnfraestructura y Redes del SAR. La labor 
de 	instalaciOn 	debera 	ser 	realizada 	por 
personal 	debidamente 	certificado 	por el 
fabricante para este equipo, y el fabricante 
debera refrendar con un informe escrito la 
configuracion 	final 	de 	los 	equipos 
instalados y un diagrama de red. 

Plazos de entrega e 
implementacion 

Un 	maxim° 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

Beneficiario Directo Servicio de Administracion 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direccion Nacional de Tecnologia, Edificio 
Gabriel 	A. 	Mejia, 	Septimo 	Piso, 
Tegucigalpa, Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal en temas de seguridad de 
redes y seguridad de operaciones sobre las 
marcas ofertadas. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la atencion y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente 	con 	el 	Fabricante 	7x24 
durante la duracion de la garantia. Por la 
criticidad de la garantia, se debera asignar 
un 	Technical Account 	Manager (Asesor 
Tecnico Asignado) de parte del Fabricante 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
que guie y oriente la atenciOn de todos y 
cada uno de los incidentes con el equipo de 
esta marca que se adquiera en este proceso 

Capacitacion 

Virtual/Presencial 

Capacitaci6n Certificada en el Uso y Manejo 
de la soluciOn de Firewall Ofertada por los 
fabricantes para cuatro (4) personas. 	La 
capacitacian 	virtual, 	presentar detalle 	de 
temario de la capacitaci6n. 
Se 	requiere 	que 	sea 	en 	20 	horas 
distribuidas en dos semanas de lunes a 
viernes, de las cuales una semana debera 
de impartir cinco sesiones modalidad virtual 
y 	otras 	cinco 	sesiones 
presenciales(laboratorio): 
Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 

item 3.3: Equipo Next-Generation Firewall (NGFW) y SD-WAN para oficinas Clase B 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 40 

Tipo de Chasis 
RACK, Rieles para Montaje en Rack, manejo 
de cables y 	todo 	lo 	necesario 	para 	su 
instalaci6n. Taman° de 1U 

Caracteristicas especiales 

Funciones requeridas 
para el equipo 

Enterprise Services Bundle (IPS, Al-based 
Inline 	Malware 	Prevention, 	Advanced 
Malware Protection, Inline CASB Database, 
Data Loss Prevention, Application Control, 
URL, 	DNS 	& 	Video 	Filtering, 	Antispam, 
Attack Surface Security, SDWAN 

Protocolos 

Enrutamiento dinamico como ser: 	OSPF, 
BGP, etc. 

Protocolos de transporte: TCP/IP, UDP/IP, 
IPSec, HTTP, HTTPs, IPv4, IPv6 

Sistema operative Se requiere que venga instalado el mas 
reciente al momento de la adquisiciOn 

Licenciamiento Tipo premium y proteccion empresarial 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 arms para todas las funciones requeridas 
para el equipo con soporte de fabricante y 
acompanamiento del proveedor local. 
*La licencia se debe activar una vez los 
equipos ester, rackeados en Centro de Datos 
y Oficina Departamental en el momento de 
iniciar configuracion. 

Puertos 
Puertos GigaEthernet 
Cobre y Ethernet 

5 x GE RJ45 puertos (incluyendo 4 x Puertos 
Internos, 1 x Puertos WAN) 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Puertos de 
administracian 

Puerto de tipo USB 
Puerto de consola 

Soporte de modulo de 
plataforma confiable 

Se requiere para proteger contrasena y clave 
contra 	software 	malicioso 	y 	ataques 	de 
phishing. 

Procesador y Placa Madre 
Tipo de procesador SPU 
Almacenamiento 
Capacidad de 
almacenamiento 

>= 480GB 

Rendimiento 
IPS Throughput 1 Gbps 
NGFW Throughput 800 Mbps 
Threat Protection 
Throughput 600 Mbps 

Firewall Throughput 
(1518 / 512 / 64 byte, 
UDP) 

5/5/5 Gbps 

Firewall Latency (64 
byte, UDP) 

2.97 ps 

Rendimiento Firewall 
(Packet per Second) 7.5 Mpps 

Sesiones 
concurrentes (TCP) 700,000 

Nuevas sesiones por 
segundo (TCP) 35,000 

Politicas de Firewall 5,000 
Rendimiento IPsec 
VPN (512 byte) 4.4 Gbps 

Gateway-to-Gateway 
Tuneles IPsec VPN 200 

Client-to-Gateway 
-Rineles IPsec VPN 250 

SSL-VPN Throughput 490 Mbps 
Usuarios 
concurrentes SSL-
VPN 
(Maximo 
recomendado, 
Tunnel Mode) 

200 

Inspeccion SSL 
Throughput (IPS, 
avg. HTTPS) 

310 Mbps 

Inspeccion SSL CPS 
(IPS, avg. HTTPS) 320 

Inspeccion SSL 
Sesiones 
Concurrentes (IPS, 
avg. HTTPS) 

55,000 

Throughput de 
Control de 
Aplicaciones (HTTP 
64K) 

990 Mbps 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
CAPWAP 
Throughput (HTTP 
64K) 

35 Gbps 

Dominios virtuales 
Defecto/Maximo 

10 / 1 0 

Maximo Numero de 
Switches soportado 

8 

Maximo NtImero de 
APs (Total / Tunnel) 

16/8 

Maximo Numero de 
Tokens 

500 

Configuration alta-
disponibilidad 

Activo-Activo,Activo-Pasivo,Clustering 

Fuentes de Poder / Ventiladoras 

Fuentes de poder 
red undantes 

Requerido certificadas por el fabricante parar 
soportar la carga potencial de configuraciOn 
del servidor a plena carga 

Ventiladoras Hotswap 
redundantes 

Requerido 

Energia 
Alimentation del 
Sistema / Frecuencia 

100/240 AC, 50/ 60 Hz 

Consumo de potencia 

maxima 
Rango 7.74-16.6 W 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 	arios 	de 	hardware 	plus 	con 	soporte 
premium 	y 	protecci6n 	empresarial. 
Reemplazo de partes por fabricante y acceso 
a las actualizaciones generales y firmware 
del sistema operativo del equipo. 

Acceso a Plataforma de tickets para creaci6n 
de casos por incidencias. 

Instalacion de 
componentes desde la 

fabrica 

Se 	requiere 	que 	todos 	los 	componentes 
 
'M 
. 	

emos sean preinstalados de fabrica. 

Revision de 

componentes al 

momenta de entrega 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de los 
equipos, demostrando que estos coinciden 
con los provistos en estas especificaciones 
tecnicas. 

Representante 
autorizado del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pais. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Condiciones 

Este apartado sera instalado y provisionado 
por personal de SAR una vez se reciba la 
capacitacion, 	el 	instructor 	debera 	realizar 
cinco sesiones 	presenciales con 	un 	taller 
para los participantes. 

Plazas de entrega e 
implementaciOn 

Un 	maxima 	de 	120 	dias 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Beneficiario Directo Servicio 	de AdministraciOn 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direccion Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal en temas de seguridad de 
redes y seguridad de operaciones sobre las 
marcas ofertadas. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la atenciOn y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duracion de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atencion de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 

Item 3.4: Suscripcion de agente VPN/ZTNA 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 500 dispositivos 

Funciones requeridas 

SoluciOn 	unificada 	para 	que 	usuarios 
remotos 	de 	SAR 	y 	terceros 	puedan 
conectarse 	de 	forma 	segura 	a 	la 	red 
utilizando los principios de confianza cero, 
permitiendo tOneles cifrados ZTNA y VPN, 
asi 	como 	filtrado 	de 	URL, 	control 	de 
dispositivos USB. 
Es importante que para esta solucion se 
incluya una herramienta central para gestion 
de seguridad y resolucion de problemas. 

Compatibilidad Sistema Operativo Windows, Linux, MAC OS 
Caracteristicas Especificas 
Agente Cero 
Confianza con Multi- 
Factor de 
Autenticacion (MFA) 

El Zero Trust Agent admite tuneles ZTNA, 
inicio de sesion Onico (SSO) y verificaci6n de 
postura 	del 	dispositivo 	para 	el 	proxy 	de 
acceso compatible con equipo del item 3.1 

Administracion 
Centralizada via EMS 

I mplementaciOn 	y 	a provisionamiento 
centralizado de agente VPN que permita a 
los administradores implementer software de 
punto 	final 	de 	forma 	remota 	y 	realizar 
actualizaciones controladas. 
Debe de incluir la integraci6n de Windows AD 
para sincronizar la estructura AD de con EMS 
para 	que 	se 	puedan 	usar 	las 	mismas 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
unidades 	organizativas 	(OU) 	para 	la 
administraciOn de terminales. 

Registro e informes 
centrales 

Debe de incluir un registro centralizado para 
simplificar los informes de cumplimiento y el 
analisis de seguridad por parte de producto 
SIEM 	del 	SAR, 	con 	compatibilidad 	de 
multimarca para compartir logs. 

Conector de estructura 
de seguridad dinamica 

Con un servidor EMS debe crear grupos 
virtuales basados en la postura de seguridad 
de los terminales. Para que firewall del item 
3.1 recupere estos grupos virtuales y los 
utilice en la politica de firewall para el control 
de acceso dinamico. 

Agente de 
vulnerabilidad y 
remediacion 

El agente de vulnerabilidad y la remediaci6n 
debe garantizar la higiene de los terminales 
y fortalecerlos para reducir la superficie de 
ataque. 	Debe identificar los puntos finales 
vulnerables y priorizar las vulnerabilidades 
del sistema operativo y 	del software sin 
parches con opciones de parches flexibles, 
incluido el parche automatic°. 

SSL VPN con factor 
de multi 
autenticacion 

La red privada virtual (VPN) Secure Socket 
Layer (SSL) con MFA debe permitir un tunel 
cifrado facil de usar que atraviese de extremo 
a extremo. 

IPsec VPN con factor 
de multi 
autenticacion 

IP Secure (IPSec) VPN con MFA debe 
permitir un tunel cifrado facil de usar que 
proporcione el mayor rendimiento de VPN. 

Filtrado web 

La funcian de filtrado web debe monitorear 
todas las actividades del navegador web 
para hacer cumplir la seguridad web y la 
politica de use aceptable con mas de 75 
categorias. 
Funcionamiento 	en 	todos 	los 	sistemas 
operativos compatibles y debe funcionar con 
Google SafeSearch. El perfil de filtrado web 
del endpoint se puede sincronizar desde 
Firewall 	ofertado 	item 	3.1 	para 	una 
aplicacion consistente de las politicas. Los 
administradores 	pueden 	establecer 	listas 
blancas y negras, politicas dentro y fuera de 
la red e importar politicas de filtrado web para 
una aplicacion consistente. 
El agente VPN debe admitir un complemento 
de filtro web que mejore la deteccion y la 
aplicaciOn de reglas de filtro web en sitios 
HTTPS con trafico cifrado. 

Split-tunneling Compatible con tOneles ZTNA y VPN 

Single Sign-on (SSO) 

SSO se debe integrar con la gesti6n de 
acceso e identidad de cualquier fabricante 
(terceros) 	para 	proporcionar 	un 	inicio 	de 
sesion Clico. 

Licenciamiento 
Licenciamiento Tipo suscripcion premium 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 atlas para todas las funciones requeridas 
para la solucion con soporte de fabricante y 
proveedor local. 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 allos con soporte premium y proteccion 
empresarial. Tambien debe incluir acceso a 
las 	actualizaciones 	generales 	y 	firmware 
para el agente requerido al acceso VPN. 
Acceso a Plataforma de tickets para creaci6n 
de casos por incidencias. 

Representante 
autorizado del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pals. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Alcance 

Implementacion 	de 	politicas y 	perfiles de 
VPN existentes, migracion a nueva solucion 
propuesta. 

Condiciones 

Este producto tendra dependencia del item 
3.1 por lo que se considerara recibido este 
item una vez los firewalls esten instalados y 
funcionando 	a 	satisfacciOn 	del 
Departamento de lnfraestructura y Redes 
del SAR. La labor de configuraci6n debera 
ser 	realizada 	por 	personal 	debidamente 
certificado 	por 	el 	fabricante 	para 	esta 
solucion, y el fabricante debera refrendar 
con un informe escrito la configuraciOn final 
de la solucion y un diagrama de red. 

Plazos de entrega e 
implementacion 

Un 	maximo 	de 	120 	digs 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

Beneficiario Directo Servicio 	de 	Administracion 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direcci6n Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Soporte 
El proveedor debert garantizar la atenciOn y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duraciOn de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atencion de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Caracteristicas Generales 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 1 

Tipo de Chasis 
RACK, Rieles 
de cables 
instalaciOn. 

para Montaje en Rack, manejo 
y 	todo 	lo 	necesario 	para 	su 
Taman() de 2U 

Caracteristicas especiales 

Funciones requeridas 

• Debe 	de 	proporcionar 
configuraciones 	centralizadas, 
politicas 	de 	provision, 	gestion 	de 
actualizaciones 	y 	monitorizacion 
extremo 	a 	extremo 	para 	la 
infraestructura. 

• SeparaciOn 	de 	una forma facil y 
segura para agrupar los dispositivos 
y 	agentes 	en 	dominios 	de 
administraciOn 	geograficos 	o 
funcionales. 

• Provisi6n 	rapida 	de 	agentes 	y 
dispositivos, 	seguimiento 	detallado 
de 	revisiones 	y 	capacidad 	de 
auditoria profunda. 

• AdministraciOn sencilla de entornos 
VPN 	complejos 	en 	malla 	y 	en 
estrella. 

• DistribuciOn 	de actualizaciones de 
software y politicas. 

• Se 	requiere 	integracion 	con 
equipo ofertado en item 3.7 que 
permita el descubrimiento, analisis, 
priorizacion 	e 	informes 	de 	los 
eventos de seguridad de la red. 

• Tableros para reporteria de eventos 
y registros de toda la infraestructura. 

• Rapida creaciOn y modificaciOn de 
objetos 	y 	politicas 	con 	un 	editor 
visual 	consolidado 	y 	con 
capacidades de arrastrar y soltar. 

• ProvisiOn 	de 	dispositivos 
programable 	y 	automatica, 
instalaciOn de politicas, etc. con una 
API 	JSON 	o 	capacidad 	para 
construir 	portales 	web 
personalizados con el API XML. 
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• Aprovisionamiento 	y 	configuraciOn 
masivos de dispositivos gestionados 
aprovechando las capacidades para 
crear 	completos 	perfiles 	de 
dispositivos. 

• Control 	centralizado 	de 
actualizaciones 	de 	firmware 	y 
conten idos 	de 	seguridad 	para 
dispositivos gestionados. 

• Posibilidad de despliegue en fisico y 
tambien 	en 	virtual 	con 	multiples 
opciones 	para 	aumentar 	el 
almacenamiento de forma dinemica. 

• Gestion 	del 	ciclo 	de 	vida 	de 
dispositivos de redes y seguridad: 
Las 	tareas 	de 	administracian 	de 
dispositivos deben seguir un ciclo de 
vida 	tipico: 	Despliegue, 
monitorizaci6n, 	mantenimiento 	y 
actualizaciOn. 

Licenciamiento Tipo premium y protecciOn empresarial 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 anos para todas las funciones requeridas 
para el equipo con soporte de fabricante y 
acompariamiento del proveedor local. 

*La 	licencia se debe activar una vez 	los 
equipos ester) rackeados en Centro de Datos 
y se inicie configuracion. 

Puertos 

Puertos GigaEthernet 
Cobre y Ethernet 

4 x GE RJ45, 2 x SFP 

Puertos de 
admin istraciOn 

Puerto de tipo USB 
Puerto de console (RJ45) 

Soporte de modulo de 
plataforma confiable 
(TPM) 

Se requiere para proteger contraseria y clave 
contra 	software 	malicioso 	y 	ataques 	de 
phishing. 

Almacenamiento 

Capacidad de 
almacenamiento 

32 TB (8 x 4 TB) 

Capacidad utilizable 
(Despues RAID) 

24 TB 

N iveles RAID 
soportado RAID 0/1,1s/5,5s/6,6s/10/50/60 

Nivel RAID por defecto 50 
Capacidad y rendimiento 

DispositivosNDOMs 
(Defecto) 150 

Tasa de registro 
sosten id a 50 
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GB/ day 2 
Fuentes de Poder / Ventiladoras 

Fuentes de poder 
Hotswap red u ndantes 

Requerido certificadas por el fabricante parar 
soportar la carga potencial de configuraciOn 
del servidor a plena carga 

Energia 

Alimentacion del 
Sistema / Frecuencia 

100/240 AC, 50/ 60 Hz 

Consumo de potencia 
maxima 

Rango 140-182 W 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 anos de 
premium 
Reemplazo de 
a las actualizaciones 
del sistema operativo 

Acceso a Plataforma 
de casos por 

hardware 	plus 	con 	soporte 
y 	protecciOn 	empresarial. 

partes por fabricante y acceso 
generales y firmware 

del equipo. 

de tickets para creacion 
incidencias. 

InstalaciOn de 
Componentes desde la 
fabrica 

Se requiere que todos los componentes 
internos sean preinstalados de fabrica. 

RevisiOn de 
componentes al 
momento de entrega 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de los 
equipos, demostrando que estos coinciden 
con los provistos en estas especificaciones 
tecnicas. 

Representante 
autorizado del 
fabricante 

El proveedor 
autorizado de 
presentar una 

debera de ser un representante 
la marca en el pals. Debera de 
carta del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Alcance 

La soluciOn debera soportar la cantidad total 
solicitado en este lote y gestionar de forma 
centralizada todos los equipos de redes y 
seguridad. 

La Implementacion consistira en: 

• Instalacion e integraci6n de todos los 
equipos de redes y seguridad(Lote 3 
y 4) 

• Procedimiento 	para 	agregar, 
modificar y eliminar equipos 

• Plantillas de provisionamiento como 
ser: Sistema,SD-WAN, enrutamiento 
estatico 	y 	dinamico, 	certificados, 
CLI, firmware 

• Scripts para politicas 
• Tableros con la administracion de 

firewall, switches, Access point, etc. 
• Firmware 	a 	la 	version 	mas 

actualizada 

Condiciones Se considerara recibido este item una vez los 
firewalls esten instalados y funcionando a 
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satisfaccian 	del 	Departamento 	de 
Infraestructura y Redes del SAR. La labor de 
instalacion debera ser realizada por personal 
debidamente 	certificado 	por 	el 	fabricante 
para este equipo, 	y el fabricante debera 
refrendar 	con 	un 	informe 	escrito 	la 
configuraciOn final de los equipos instalados 
y un diagrama de red. 

Plazos de entrega e 
implementacion 

Un 	maximo 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

Beneficiario Directo 
Servicio 	de 	AdministraciOn 	de 	Rentas 	— 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direccion Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal en temas de seguridad de 
redes y seguridad de operaciones sobre las 
marcas ofertadas. 

Soporte 

El proveedor debera garantizar la atenciOn y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duracion de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atenciOn de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 

Capacitaci6n 

Capacitacian Certificada en el Uso y Manejo 
de la solucion Ofertada por los fabricantes 
para cuatro (4) personas. La capacitacion 
virtual, 	presentar detalle de temario de la 
capacitacian. 

Se requiere que sea en 20 horas distribuidas 
en dos turnos de lunes a viernes: 

Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 

Item 3.6: Equipo para autenticacion Radius y LDAP 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Caracteristicas Generales 

Marca y Modelo Especificar 

SoluciOn Virtual Appliance 

Cantidad de Virtual 
Appliance 1 



Cantidad de usuarios 
locales y remotos 

1500 

Tokens >2000 y < 20,000 

Dispositivos NAS >100 y < 1000 

Grupo de usuarios >100 y < 1000 

Certificados CA >50 y < 500 

Certificados de 
usuarios 

>1000 y < 10,000 

Soportados 
hipervisores 

VMware ESxi superior 6.0 o la mas reciente 

Factor de forma 
Maquina virtual 

Open Virtualization Format(OVF) 

Maximo CPU virtual 
soportado 

Ilimitado 

Min/Max Requerido 
NICs virtuales 

1/4 

Min/Max Requerido 
almacenamiento 
maquina virtual 

60 GB/2TB 

Min/Max Requerido 
memoria maquina 
virtual 

512 MB/4,096MB 

Caracteristicas especiales 

Funciones requeridas 

• Debe contener Single Sign-On como 
metodo para proporcionar identidad 
segura y acceso basado en roles a la 
red conectada del SAR a traves de la 
integracibn con Active 	Directory o 
LDAP 	existente 	sistemas 	de 
autenticacibn en el SAR. 

• Debe 	incluir 	un 	autenticador 	con 
metodos 	de 	identificacibn 	de 
usuarios y mayor escalabilidad que 
pueda tambien vincular identificacion 
de usuarios de terceros y comunicar 
esta informaci6n 	a 	los dispositivos 
Firewall 	para 	su 	use 	en 	politicas 
basadas en identidad y roles. 

• AutenticaciOn 	 segura 
mu ltifactor/OTP 	con 	soporte 
completo para Token 

• Autenticacibn RADIUS y LDAP 
• Gesti6n 	de 	certificados 	para 

implementacibn de VPN empresarial 
• Compatibilidad 	con 	I EEE802. 1X 

para seguridad de redes cableadas e 
inalambricas 

• SSO web SAML SP/IdP 
• SSO de conexibn OpenID 
• Autenticacibn 802.1X 
• Autorregistro 	de 	usuario 	y 

recuperacibn 	de 	contraseha 	para 
reducir la necesidad de intervencion 
del 	administrador 	permitiendo 	al 
usuario realizar su propio registro y 
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resolver sus propios problemas de 
contrasenas. 

• Se requiere una gestion optimizada 
de 	certificados 	para 	matodos 	de 
autenticacion como VPN 

• Compatibilidad 	con 	integracion 	de 
otras marcas para dispositivos de 
red como ser: Cisco, Dell, Fortinet 

Estandares 
soportados 

10/100/1000 Base-TX (GE), IP, Telnet, HTTP 
1.0/1.1, SSL, RS232, NTP Client (RFC1305), 
RADIUS 	(RFC2865), 	LDAP 	(RFC4510), 
x.509 	(RFC5280), 	Certificate Revocation 
(RFC3280), 	PKCS#12 	Certificate 	Import, 
PKCS#10 CSR Import (RFC2986), Online 
Certificate Status Protocol (RFC 2560), EAP- 
TLS 	(RFC2716), 	Simple 	Certificate 
Enrollment Protocol (SCEP), oAuth, OIDC, 
and SAML2.0 

Licenciamiento Tipo premium y proteccion empresarial para 
autenticacion de 1500 usuarios 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 anos para todas las funciones requeridas 
para la solucion con soporte de fabricante y 
acompanamiento del proveedor local. 

*La licencia se debe activar una vez los 
equipos 	ofertados 	en 	item 	3.1 	estan 
rackeados y configurados 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 	anos 	de 	soporte 	con 	acceso 	a 	las 
actualizaciones 	generales 	y 	firmware 	del 
sistema operativo del equipo. 

Acceso a Plataforma de tickets para creaciOn 
de casos por incidencias. 

Representante 
autorizado del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pais. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Alcance 

La solucion debera integrarse con nuestro 
directorio activo y firewall ofertado de item 
3.1. Tambien incluir las configuraciones de 
politicas de navegaciOn para red LAN, WLAN 
y VPN existentes en el SAR. 	Adicional la 
instalacion de certificados 

Integracion de autenticacion de equipos de 
redes de otras marcas para dispositivos de 
red como ser: Cisco, Dell, Fortinet 

Observacion: 	La 	maquina 	virtual 	sera 
facilitada por el SAR, 	se requiere que la 
solucion 	cumpla 	con 	los 	requerimientos 
indicados en las caracteristicas generales. 



Condiciones 

Se considerara recibido este item una vez los 
firewalls ester' instalados y funcionando a 
satisfacciOn 	del 	Departamento 	de 
Infraestructura 	y 	Redes 	del 	SAR. 	El 
proveedor debera refrendar con un informe la 
configuraciOn 	de 	un 	arbol de 	perfiles de 
acuerdo lo solicitado en item 3.1 

Plazos de entrega 
Un 	maximo 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

Beneficiario Directo 
Servicio 	de Administracion 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
DirecciOn Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal en temas de seguridad de 
redes y seguridad de operaciones sobre las 
marcas ofertadas. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la atencion y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duraci6n de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atenciOn de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 

Capacitacion 

Modalidad virtual 

CapacitaciOn Certificada en el Uso y Manejo 
de la soluciOn Ofertada por los fabricantes 
para cuatro (4) personas. La capacitacion 
virtual, 	presentar detalle de temario de la 
capacitaciOn. 

Se requiere que sea en 20 horas distribuidas 
en dos turnos de lunes a viernes: 
Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 

Item 3.7: Equipo para analizar trafico de red y seguridad 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Caracteristicas Generales 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 1 

Tipo de chasis 
RACK, Rieles para Montaje en Rack, manejo 
de 	cables y 	todo 	lo 	necesario 	para 	su 
instalaciOn. Taman° de 1U 
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Funciones requeridas 

• Equipo hardware como herramienta 
de gestion de registros, 	analisis e 
informe. 

• Debe 	proporcionar 	una 	Unica 
consola para gestionar, automatizar, 
organizar y responder, para permitir 
una 	seguridad 	simplificada 
operaciones, identificaciOn proactiva 
y 	remediacion 	de 	riesgos, 	y 
visibilidad 	completa 	de 	todo 	el 
panorama de ataques. 

• El equipo debe permitir detectar en 
tiempo real Operaciones de Red y 
Seg uridad 

• Facilitar 	a 	los 	analistas 	la 
identificaci6n 	de 	Amenazas 
Avanzadas 	Persistentes 	(APT) 	y 
mitigar 	los 	riesgos 	antes 	de 	que 
pueda ocurrir una infraccion. 

Compatibilidad Sistema Operativo Windows, Linux, MAC OS 
Especificaciones de hardware 

Tipo de puertos 4x RJ45 GE 
Capacidad de 
almacenamiento 

8 TB (2x 4 TB) 

Almacenamiento 
utilizable (Despues 
RAID) 

4 TB 

Discos duros 
removibles 

No es requerido 

Niveles de soporte 
RAID 

RAID 0/1 

Tipo RAID Software 
Caracteristicas Especificas 

Visibilidad centralizada 
de NOC/SOC para la 
superficie de ataque 

Que proporcione en todos los registros de 
dispositivos con correlaciOn de eventos 
y detecci6n en tiempo real de amenazas 
persistentes 	avanzadas 	(APT), 
vulnerabilidades 	e 	indicadores 	de 
Compromiso 	(IOC) 	para 	una 	visibilidad 
profunda y conocimientos criticos de la red. 

El equipo debera tener una orquestaciOn 
simplificada 	y 	los 	flujos 	de 	trabajo 
automatizados que brinde a los equipos de 
operaciones de seguridad de red informacion 
en 	tiempo 	real, 	notificaciones, 	informes y 
paneles para visibilidad en un solo panel y 
resultados procesables. 

Gesti6n de Incidentes 
y Eventos 

Los equipos de seguridad pueden monitorear 
y administrar alertas y registros de eventos, 
con eventos procesados y correlacionados 
en 	un formato que los analistas puedan 
comprender facilmente. 
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El equipo debe permitir investigar patrones 
de trafico sospechosos y busqueda mediante 
filtros 	en 	controladores 	de 	eventos 
predefinidos o personalizados para generar 
notificaciones y monitoreo en tiempo real 
para operaciones NOC y SOC, SD-WAN, 
SSL VPN, conexion inalambrica, Shadow IT, 
IPS, reconocimiento de red. 

AutomatizaciOn de 
procesos 

El 	equipo 	debe 	contar 	tableros 	para 
simplificar 	la 	investigaciOn 	y 	brindar 
respuesta 	automatizada 	a 	incidentes, 
liberando 	recursos 	y 	permitiendo 	a 	los 
analistas centrarse en tareas criticas. 

Debe de contar con plantillas listas para usar 
que 	permitan 	a 	los 	analistas 	de 	SOC 
rapidamente personalizar sus casos de uso, 
definir 	procesos 	personalizados 	para 	la 
investigaciOn 	de 	hosts 	comprometidos, 
infecciones 	e 	incidentes 	criticos, 
enriquecimiento 	de 	datos 	para 	vistas 	de 
activos e identidad, bloqueo de malware, IP 
de C&C y mas. 

Capacidad y rendimlento 

GB/ dia de registros 100 
Tasa analitica 
sostenida (logs/sec)* 

2000 

Tasa sostenida del 
coleccionista 
(logs/sec)* 

3000 

DispositivosNDOMs 
(Maximo) 180 

Maximo numero de 
dias analizados** 

50 

Energia 

Voltaje 100-240 V AC,50/60 Hz 
Fuentes de poder Redundantes de tipo Hot Swap 
Licenciamiento 

Licenciamiento Tipo suscripcion premium 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 arias para todas las funciones requeridas 
para la soluci6n con soporte de fabricante y 
proveedor local. 

Garantia 

Garantia Integral 
del 

3 arios con soporte premium y protecciOn 
empresarial. Tambien debe incluir acceso a 
las 	actualizaciones 	generales 	y 	firmware 
para el agente requerido al acceso VPN. 

Acceso a Plataforma de tickets para creaciOn 
de casos por incidencias. 
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Representante 
autorizado del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pals. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega e InstalaciOn 

Alcance Se requiere que este componente se integre 
a la soluciOn ofertada del item 3.1 

Condiciones 

Se considerara recibido este item una vez los 
firewalls esten instalados y funcionando a 
satisfacciOn 	del 	Departamento 	de 
Infraestructura y Redes del SAR. La labor de 
configuraciOn 	debera 	ser 	realizada 	por 
personal 	debidamente 	certificado 	por 	el 
fabricante para esta soluciOn, y el fabricante 
debera refrendar con un informe escrito la 
configuracion 	final 	de 	la 	solucion 	y 	un 
diagrama de red. 

Plazas de entrega e 
implementacian 

Un 	maxima 	de 	120 	dias 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo Servicio 	de 	AdministraciOn 	de 	Rentas 	— 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direcci6n Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal en temas de seguridad de 
redes y seguridad de operaciones sabre las 
marcas ofertadas. 

Soporte 

El proveedor debera garantizar la atenciOn y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duraciOn de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atenci6n de todos y cada una de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 

Capacitaci6n 

Modalidad virtual 

Capacitacion Certificada en el Uso y Manejo 
de la soluci6n Ofertada por los fabricantes 
para cuatro (4) personas. 	La capacitaci6n 
virtual, 	presentar detalle de temario de la 
capacitacion. 

Se requiere que sea en 20 horas distribuidas 
en dos turnos de lunes a viernes: 

Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 
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Lote 4 

LOTE 4: EQUIPOS DE REDES PARA OFICINAS 

Item 4.1: Switches para oficinas Clase A 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
 Cumple 

Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 26 

Funciones requeridas 

L2/L3, Calidad de servicios, Administracion 
por IPv4, IPv6, telnet/SSH, HTTP/HTTPS, 
SNMP, Interfaz CLI/GUI, Compatibilidad con 
protocolos de enrutamiento dinamico (BGP, 
OSPF, 	etc) 	y 	estatico, 	DHCP, 	Radius, 
Bidirectional 	Forwarding 	Detection, 	IP 
Multicast 

Caracteristicas Especificas 

Especificaciones de 
Hardware 

Total de Interfaces de Red 
24x GE RJ45 y 4x 10GE SFP+, RJ-45, 1 
Serial Console Port, 0 Power over Ethernet 
(PoE) Ports, 1 RU de montaje 

Modulos SFP 
Cantidad 30 

Tipo de modulo 

10GE SFP+ transceiver module, short range 
para sistemas con SFP+ and SFP/SFP+ 
slots (compatibles y certificados para la 
marca del equipo ofertado) 

Observacion: Incluir en propuesta 

20 patchcord LC-LC 0M3 de 30 metros 
10 patchcord LC-LC 0M3 de 15 metros 

Cables AOC 

Cables 

Se requiere: 

10 cables AOC de 10GBase de 30 metros 
10 cables AOC de 10GBase de 15 metros 

Estos cables deberan ser compatibles con 
multiples 	marcas 	y 	certificados: 	Cisco, 
Juniper, Huawei, Fortinet, etc 

Especificaciones de 
Sistema 

Capacidad 	de conmutacion 	(duplex) 	128 
Gbps, Paquetes por segundo (duplex) 190 
Mpps, Almacenamiento de direcciones MAC 
32 	K, 	Latencia 	de 	red 	< 	1ps, 	VLAN 
soportadas 4 K, Link Aggregation Group Size 
8, Total Link Aggregation Groups 16, Packet 
Buffers 2 MB, Memoria 512 MB DDR3, Flash 
64 MB, ACL 768, Instancias de Spanning 
Tree 16 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 

Medio ambiente 

Potencia requerida 100-240V AC, 50-60 Hz, 
Fuente 	de 	alimentaciOn 	AC 	built 	in, 
Alimentacian redundante no, Consumo de 
energia* (Promedio / Maximo) 24.8 W / 26.3 
W, 	Disipacion 	de 	calor 	89.683 	BTU/h, 
Temperatura 	de 	funcionamiento 	32 F 	to 
113°F 	(0°C 	to 	45°C), 	Temperatura 	de 
almacenamiento -4°F to 	158°F (-20°C to 
70°C), Direccion del flujo de aire side-to-back 

Licenciamiento 
Licenciamiento Tipo suscripcion premium 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 arias para todas las funciones requeridas 
para la solucion con soporte de fabricante y 
proveedor local. 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 arios con soporte premium y proteccion 
empresarial. Tambien debe incluir acceso a 
las 	actualizaciones 	generales 	y 	firmware 
para el agente requerido al acceso VPN. 

Acceso a Plataforma de tickets para creacion 
de casos por incidencias. 

Representante 
autorizado del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pais. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega e Instalacion 

Alcance 
Los 	switches 	deberan 	ser 	capaces 	de 
integrarse a los equipos ofertados en item 
3.1,3.2,3.3,3.5,3.6,3.7 y 4.3 

Cond iciones 

Este apartado sera instalado y provisionado 
por personal de SAR una vez se reciba la 
capacitation, 	el 	instructor 	debera 	realizar 
una sesiOn presencial con un taller para los 
partici pantes. 

Plazos de entrega e 
implementacion 

Un 	maxim° 	de 	120 	dias 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo Servicio 	de 	Administracian 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direccian Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal sobre las marcas ofertadas 

Soporte 
El proveedor debert garantizar la atenci6n y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duracion de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 67 

Funciones requeridas 

L2/L3, Calidad de servicios, Administracion 
por IPv4, IPv6, telnet/SSH, HTTP/HTTPS, 
SNMP, Interfaz CLI/GUI, Compatibilidad con 
protocolos de enrutamiento dinamico (BGP, 
OSPF, 	etc) 	y 	estatico, 	DHCP, 	Radius, 
Bidirectional 	Forwarding 	Detection, 	I P 
Multicast 

Caracteristicas Especificas 

Especificaciones de 
Hardware 

Total de interfaces de red 48x GE RJ45 y 4x 
10GE SFP+, RJ-45 Serial Puerto de consola 
1, 1 RU de montaje, Power over Ethernet 
(PoE) Ports 0, 

Especificaciones de 
Sistema 

Capacidad 	de 	conmutacion 	(duplex) 	176 
Gbps, Paquetes por segundo (duplex) 260 
Mpps, Almacenamiento de direcciones MAC 
32 	K, 	Latencia 	de 	red 	< 	1ps, 	VLAN 
soportadas 4K, Link Aggregation Group Size 
8, Total Link Aggregation Groups 16, Packet 
Buffers 2 MB, Memoria 512 MB DDR3, Flash 
64 MB, ACL 768, Instancias de Spanning 
Tree 16 

Medio ambiente 

Potencia requerida 100-240V AC, 50-60 Hz, 
Fuente 	de 	alimentaci6n 	AC 	built 	in, 
AlimentaciOn redundante no, Consumo de 
energia* (Promedio / Maximo) 55.8 W / 57 W, 
DisipaciOn 	de 	calor 	194.37 	BTU/h, 
Temperatura 	de 	funcionamiento 	32°F 	a 
113°F 	(0°C 	to 	45°C), 	Temperatura 	de 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atencion de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 

Capacitacion 

Modalidad 
virtual/presencial 

CapacitaciOn Certificada en el Uso y Manejo 
de la soluciOn Ofertada por los fabricantes 
para cuatro (4) personas. La capacitaci6n 
virtual, 	presentar detalle de temario de la 
capacitaci6n. 

Se requiere que sea en 20 horas distribuidas 
en dos turnos de lunes a viernes, de las 
cuales una sesi6n debera de ser recibida de 
forma presencial: 

Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 

item 4.2: Switches para oficinas Clase B 



Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
almacenamiento 	-4°F 	a 	158°F 	(-20°C 	a 
70°C), Direccion del flujo de aire side-to-back 

Modulos SFP 
Cantidad 30 

Tipo de modulo 

10GE SFP+ transceiver module, short range 
para sistemas conSFP+ y SFP/SFP+ slots 
(Compatibles y certificados para la marca 
del equipo ofertado) 

Observacion: Incluir en propuesta 
20 patchcord LC-LC 0M3 de 30 metros 
10 patchcord LC-LC 0M3 de 15 metros 

Licenciamiento 
Licenciamiento Tipo suscripciOn premium 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 anos para todas las funciones requeridas 
para la solucion con soporte de fabricante y 
proveedor local. 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 anos con soporte premium y proteccion 
empresarial. Tambien debe incluir acceso a 
las 	actualizaciones 	generales 	y 	firmware 
para el agente requerido al acceso VPN. 
Acceso a Plataforma de tickets para creaciOn 
de casos por incidencias. 

Representante 
autorizado del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pals. Debera de 
presentar una carta del fabricante. 

Entrega 

Alcance 
Los 	switches 	deberan 	ser 	capaces 	de 
integrarse a los equipos ofertados en item 
3.1,3.2,3.3,3.5,3.6,3.7 y 4.3 

Condiciones 

Este apartado sera instalado y provisionado 
por personal de SAR una vez se reciba la 
capacitacian, 	el 	instructor 	debera 	realizar 
una sesion presencial con un taller para los 
participantes. 

Plazos de entrega e 
implementaciOn 

Un 	maxim° 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato 

Beneficiario Directo Servicio 	de 	AdministraciOn 	de 	Rentas 	— 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
DirecciOn Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal sobre las marcas ofertadas 

Soporte 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

El proveedor debera garantizar la atenciOn y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duraciOn de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atenci6n de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 

Item 4.3: Access Point para oficinas 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  Cumple 
Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 65 

Tipo de Chasis 

Tipo: Interior AP 

Debe 	incluir las 	bases 	para 	montaje en 
pared y table yeso con todo lo necesario 
para su instalacion. 

Caracteristicas especiales 

Sistema operativo Se requiere que venga instalado el mss 
reciente al momento de la adquisiciOn 

Licenciamiento Tipo premium y protecci6n empresarial 

Vigencia de 
licenciamiento 

3 arios para todas las funciones requeridas 
para el equipo con soporte de fabricante y 
acompanamiento del proveedor local. 

Puertos 

Puertos 2x 10/100/1000 Base-T RJ45, 1x Tipo 2.0 
USB, lx RS232 RJ45 Puerto Serial 

Puertos de 
administraciOn 

Puerto de tipo USB 
Puerto de console 

Capacidad de Hardware 
Numero de Radios 3 + 1 BLE 
NOmero de Antenas 3 Dual band Internal Wi-Fi + 1 BLE/ZigBee 
Tipo de antena y 
ganancia maxima 

Antena dual banda Omni Direccional: 4.5dBi 
para 2.4Ghz y 5.5dBi para 5GHz BLE antena 
4.0dBi hasta 2.4GHz 

Banda de frecuencia 
(GHz)* 

2.400-2.4835, 	5.150-5.250, 	5.250-5.350, 
5.470-5.725, 5.725-5.850 

Radio 1 Capacidad Banda de frecuencia: 2.4GHz 
Ancho de canal: 20/40MHz 
Modulaci6n: BPSK, QPSK, 64/256/1024 
QAM MIMO Chains: 2x2 Service 

Radio 2 Capacidad Banda de frecuencia: 5GHz 
Ancho de canal 20/40/80MHz 
ModulaciOn: 	BPSK, 	QPSK, 	64/256/1024 
QAM Cadena MIMO: 2x2 Servicio 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

Radio 3 Capacidad Frecuencia de bandas: 2.4GHz y 5.0GHz 
Cadenas MIMO: 1x1 Escaneo de frecuencia 

Velocidad maxima de 
datos 

Radio 1: Hasta 574 Mbps 
Radio 2: Hasta 1201 Mbps 
Radio 3: Solo escaneo de frecuencia 

Radio Bluetooth de 
bajo consumo 

Bluetooth escaneo y publicidad iBeacon @ 
10 dBm max TX power 

MDI/MDIX Soportado 

SSIDs simultaneos 
Hasta 8 por cliente que atiende radio (7 si el 
escaneo en segundo piano esta habilitado) 

Tipos EAP 
EAP-TLS, 	EAP-TTLS/MSCHAPv2, 
PEAPvO/EAPMSCHAPv2, 	PEAPv1/EAP- 
GTC, EAP-SIM, EAP-AKA, EAP-FAST 

AutenticaciOn de 
usuario/dispositivo 

WPATM, WPA2TM y WPA3TM con 802.1x or 
Preshared key, WEP, Web Captive Portal, 
MAC blocklist y allowlist 

Potencia maxima de 
transmisiOn 
(conducida) 

Radio 1: 2.4GHz: 23 dBm / 200 mW (2 
cadena combinado)* Radio 2: 5GHz: 22 dBm 
/ 158 mW (2 combinaci6n cadenas)* Radio 3: 
NA 

Bloqueo Kensington Si 

Estandar IEEE 

	

802.11a, 	802.11b, 	802.11d, 	802.11e, 
802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11j, 802.11k, 

	

802.11n, 	802.11r, 	802.11u, 	802.11v, 

	

802.11w, 	802.11ac, 	802.11ax, 	802.1Q, 
802.1X, 802.3ad, 802.3af, 802.3at, 802.3az 

Tipos SSID soportado Local-Bridge, Tunnel, and Mesh 
Capacidad por cliente 
de radio 

Hasta 512 clientes por radio (Radiol y 
Radio2) 

Coexistencia celular Si 
BotOn reset Si 
Modo Led apagado Si 
Caracteristicas avanzadas 802.11 
OFDMA Si (Carga y descarga) 
Spatial Reuse (BSS 
Coloring Si 

UL MU-MIMO 
802.11ax mode Si 

DL-MU-MIMO Si 
Enhanced Target 
Wake Time (TWT) Si 

ZeroWait DFS/Agile 
DFS No 

Capacidades de monitoreo inalambrico 
Modos de radio Rogue 
Scan Background, Dedicado 

Modos de radio 
WIPS/WIDS Background, Dedicado 

Packet Sniffer Mode Si 
Analizador de espectro Si 
Dimensiones 

Largo x ancho x altura 12.45 x 8.6 x 1.66 pulgadas (316 x 218 x 42 
mm) 

Peso 2.88 lbs 
Fuentes de Poder 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

 
Cumple 

Fuentes de poder 
SP-FAP200-PA-XX, o SP-FAP250-PA-10, o 
802.3at 
PoE GPI-130 

Energia 
Consumo de potencia 

maxima 
17 W 

Modo PoE 

802.3at 	PoE 	predeterminado 	1 	puerto 

alimentado 	por 	802.3at: 	funcionalidad 

complete del sistema + compatibilidad con 

USB 1 puerto este conectado a 802.3af: sin 

compatibilidad con USB 

Debe 	incluir 	los 	PoE 	inyector 	por 	cada 

Access Point solicitado 

Garantia 

Garantia Integral 
del sistema 

3 	arias 	de 	hardware 	plus 	con 	soporte 
premium 	y 	protecci6n 	empresarial. 
Reemplazo de partes por fabricante y acceso 
a las actualizaciones generales y firmware 
del sistema operativo del equipo. 

Acceso a Plataforma de tickets para creaci6n 
de casos por incidencias. 

InstalaciOn de 
Componentes desde la 

fabrica 

Se 	requiere que 	todos 	los componentes 
internos sean preinstalados de fabrica. 

Revision de 

componentes al 

momento de entrega 

El oferente se debe comprometer a una 
revision de los componentes internos de los 
equipos, demostrando que estos coinciden 
con los provistos en estas especificaciones 
tecn ices. 

Representante 
autorizado 	del 
fabricante 

El proveedor debera de ser un representante 
autorizado de la marca en el pals. Debera de 
presenter una carta del fabricante. 

Entrega 

Alcance 
Los Access point deberan ser capaces de 
integrarse a los equipos ofertados en item 
3.1,3.2,3.3,3.5,3.6,3.7 y 4.1,4.2 

Condiciones 

Este apartado sera instalado y provisionado 
por personal de SAR una vez se reciba la 
capacitacibn, 	el 	instructor 	debera 	realizar 
una sesiOn presencial con un taller para los 
participantes. 

Tiempos de entrega 
Un 	maxim° 	de 	120 	dies 	calendario 
posteriores a la firma del contrato. 

Beneficiario Directo 
Servicio 	de 	Administracion 	de 	Rentas 	— 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direccion 	Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Requerimientos adicionales 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
Cumple 

El 	proveedor 	debera 	de 	acreditar 	las 
certificaciones tecnicas de nivel profesional 
de su personal sobre las marcas ofertadas. 

Soporte 
El proveedor debera garantizar la atencibn y 
soporte 	de 	incidentes 	y 	consultas 
directamente con el Fabricante 7x24 durante 
la duracion de la garantia. Por la criticidad de 
la garantia, se debera asignar un Technical 
Account 	Manager 	(Asesor 	Tecnico 
Asignado) de parte del Fabricante que guie y 
oriente la atenciOn de todos y cada uno de 
los incidentes con el equipo de esta marca 
que se adquiera en este proceso 

CapacitaciOn 

Modalidad 
virtual/presencial 

CapacitaciOn Certificada en el Uso y Manejo 
de la solucion Ofertada por los fabricantes 
para cuatro (4) personas. 	La capacitacion 
virtual, 	presentar detalle de temario de la 
capacitacion. 

Se requiere que sea en 20 horas distribuidas 
en dos turnos de lunes a viernes, de las cual 
una sesiOn debera de ser impartida de forma 
presencial: 

Grupo 1 (08:00 am-12:00 pm) 
Grupo 2 (01:00 pm-05:00 pm) 

Lote 5 

LOTE 5: EQUIPAMIENTO PARA RACKS DE CENTRO DE DATOS 

Item 5.1: PDU Verticales 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No 
 Cumple 

Caracteristicas Generales 
Marca y Modelo Especificar 
Cantidad 11 unidades 
Tipo de montaje Vertical 
Condicion de los 
equ ipos 

Nuevo 

Aplicacian Equipo de cOmputo 

Dimensiones 
Aprox. 1600 mm x 54 mm x 54 mm (Altura x 
ancho x profundidad) 

Color Negro 
Salida 
Voltaje Nominal de 
Salida 

208 volts 

Proteccion de 
sobrecarga Requerido 

Consumo maximo de 
la corriente total 30 A 

Conexiones de salida 03 x IEC 60320 C19 como minimo. 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple No  
Cumple 

20 x IEC 60320 C13 como minimo. 

Entrada 
Voltaje nominal de 
entrada 208 volts 

Frecuencia nominal de 
entrada 60 Hz 

Conexi6n de entrada NEMA L6-30P 

Longitud del cordOn de 
alimentaciOn Aprox. 3 mts 

Numero de cordones 
de alimentaci6n 

1 

Capacidad de carga 5000 — 6000 VA 

Corriente maxima de 
entrada 24 - 30 A 

Corriente maxima de 
linea 24 - 30 A 

Ambiental 

Temperatura de 
operacian 10 C — 45 C 

Humedad relativa de 
operacion 5% - 95% 

Certificados 
Aprobaciones UL Listed o cUL Listed 
Funciones 
Monitoreo Web remoto Webserver integrado mediante acceso IP 
Monitoreo SNMP1 Requerido 
Puerto de 
comunicaciones hacia 
nuestra red 

Ethernet via RJ45 

Capacidad de 
medici6n de corriente 
y potencia de carga 
por cada salida 

Requerido 

Capacidad de 
encender / apagar 
cada salida. 

Requerido 

Pantalla LCD local Requerido 
Monitoreo de 
temperature y 
humedad relativa en 
un punto remoto, 
usando la misma 
interfaz web del PDU. 

Si, mediante sonda remota. 
Cada PDU debera contar con su propia 
sonda. 

Registro de alarmas 
activas y pasadas. Requerido 
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Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

Cumple 
Configuracion de 
alarmas de utilizaci6n 
por umbrales 

Requerido 

Accesorios 
Soporte vertical para PDU en rack, de acero 
tipo dual (121 mm de ancho) color negro 
con sus respectivos accesorios para su 
instalaciOn sin herramienta en gabinete de 
42 RU, modelo Chatsworth GF-1A420-CB. 

Garantia 
Garantia 2 anos 
Documentacion 

Se solicita entrega de forma digital: 
- 	Manuales de operaciOn 
- 	Manuales de instalacion 
- 	Archivo MIB 

Entrega 

Plazos de entrega 
Un maxim° de 60 dies posteriores a la firma 
del contrato 

Beneficiario Directo 
Servicio 	de 	Administracion 	de 	Rentas 	— 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direcci6n Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 

Item 5.2: Sistema de Control de Acceso 

Caracteristicas Requerimiento tecnico minimo Cumple 
No 

 Cumple 
Caracteristicas Generales 

Marca y Modelo Especificar 

Cantidad 8 unidades 
CondiciOn de los 
equipos 

Nuevo 

Detalle de accesos a 
controlar 

4 gabinetes con puerta frontal y apertura 
trasera autornatica en TGU 
3 gabinetes con puerta frontal y apertura 
trasera en SPS 
1 puerta de vidrio (SPS) 

Autenticacion 
Biometrico y Tarjeta de proximidad (entrada 
y salida) 

ComunicaciOn de los 
lectores biometricos 

Especificar 

Grado de protecciOn 
del encapsulado 

IP65 o equivalente 

Mecanismo 	de 
bloqueo 

Electroiman y place de metal 
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Integracion 

Equipo 	y 	software 
existente 

• Panel AccessPro 4 
• Lectoras F12 
• Access 3.5 Security System 

Accesorios 
4 	fuentes 	de 	poder 	para 	stock 	de 	los 
biornetricos en caso de fallo de la misma 

Requisitos del proveedor 

Experiencia en el rubro de centro de datos 
por mas de 3 anos. 

Contar con material aislante, herramientas 
aisladas y equipo de proteccion personal 
necesario 	para 	la 	ejecucion 	de 	las 
actividades 

Entrega e Instalacion 

El proveedor sere responsable de la 
instalaciOn electrica de potencia y 
comunicaciOn, fijacion, adecuaciOn y 
conexiOn del equipo de control de accesos 
(lectoras, mecanismo de bloqueo, 
comunicacion, etc) en el area que personal 
del SAR indique. 
El proveedor debera de suministrar los 
materiales necesarios y apropiados (tuberia, 
conectores, cableado y accesorios) para la 
implementacion. 
Los nuevos equipos deberan de integrarse 
al software de administracion existente de 
tal manera que la base de datos de usuarios 
pueda ser compartida y copiada entre los 
dispositivos de control de acceso. 
En caso de que los componentes del 
sistema de control de acceso requieran una 
fuente de poder, esta debera de ser 
suministrada por el proveedor. 

Garantia 

Garantia 1 ano 

Documentacion 

Reporte de instalaciOn Entregar en fisico y digital 

Entrega 

Plazos de entrega Un maxim° de 60 dias posteriores a la firma 
del contrato 

Beneficiario Directo 
Servicio 	de AdministraciOn 	de 	Rentas — 
Honduras, Centro America. 

Lugar de Entrega 
Direcci6n Nacional de Tecnologia, 	Edificio 
Gabriel A. Mejia, Septimo Piso, Tegucigalpa, 
Honduras. 
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Lista de Precios 

Pais del Comprador 	 Monedas de 
conformidad con la 

Honduras 	 Sub-clausula 10- 
09.04 

Fecha: 

LP No: LPN-SAR-012-2024 
Alternativa No: 

Pagina N° 	de 

1 2 3 4 5 6 7 8 

No. Lote 
Nombre del Lote Descripci6n de los servicios 

Fecha de entrega segun 
definici6n de Incoterms Cantidad y 

unidad 
fisica 

Precio 
Unitario 

Precio 
Total 

(Col. 4x5) 

Impuestos sobre 
la yenta y otros 

pagaderos por el 
servicio si el 
contrato es 
adjudicado 

Precio 
Final 

(Col. 6+8) 

LOTE N° 1 1. 	Plataforma 	Transaccional y de 
Respaldos 

Item. 1.1 Servidores para 
Cliister de Base de Datos. 
Item 1.2 Almacenamiento para-
Cluster de Base de Datos. 
Item 1.3 Servidores para-ClOster 
de Vmware. 

Item 1.4 Almacenamiento para-
Cluster de VMware. 

Item 1.5 Switches TORILeaf de 
10/25 Gbps Red de 
Almacenamiento de 48 puertos. 
Item 1.6 Switches Leaf de 10/25 
Gbps Red de Almacenamiento 
de 24 puertos. 
Item 1.7 Switch de 
Administracion de 48 puertos. 

Item 1.8 Solucion de 
Recuperaci6n y protecci6n de 
la Informacion. 

Item 1.9 Licenciamiento de 
Respaldo. 
Item 1.10 Servidor para 
Administrar respaldos. 

LOTE N° 2 2. Equipo de Telecomunicaciones Item 2.1. Router WAN 

LOTE N° 3 3. Equipos de Seguridad 

	  oficinas Clase A  

3.1 Firewal para Centro de Datos 

3.2 Equipo Next-Generation 
 

Firewall (NGFW) y SD-WAN para 
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3.3 	Equipo 	Next-Generation 
Firewall (NGFW) y SD-WAN para 
oficinas Clase B 
3.4 	Suscripcion 	de 	agente 
VPN/ZTNA 
3.5 Equipo centralizador para 
administraci6n 
3.6 Equipo para autenticaci6n 
Radius y LDAP 
3.7 Equipo para analizar trafico 
de red y seguridad 

LOTS N° 4 
4. Equipos de Redes para Oficinas 

4.1 Switches para oficinas Clase 
A 

-7Clase 
4.2 Switches para oficinas 

B 
4.3 Access Point para oficinas 

LOTS N° 5 
5. Equipamiento para Racks de 
Centro de Datos 

5.1 PDU Verticales 
5.2 Sistema de Control de 
Acceso 

Precio Total 

Nombre del Oferente [indicar el nombre completo del Oferente/  Firma del Oferente [firma de la persona que firma la Oferta/  Fecha [Indicar Fecha] 
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Formulario de Informacion sobre los Miembros del 
Consorcio (Cuando Aplique) 

[El Oferente y cada uno de sus miembros deberci completar este formulario de acuerdo conlas 
instrucciones indicadas a continuacion] 

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y alio) de la presentacion de la Oferta] 
LP No.: [indicar el nfimero del proceso licitatorio] 

Pagina de paginas 

1. Nombre juridico del Oferente [indicar -el nombre juridic° del Oferente] 

2. Nombre 
ConsorcioJ 

juridico del miembro del Consorcio [indicar el Nombre juridic° del miembro del 

3. Nombre del Pais de constitucion o incorporaci6n del miembro del Consorcio [indicar el 
nombre del Pais de constitucion o incorporacion del miembro del Consorcio] 

4. Ario de constitucion o incorporacion del 
constitucion o incorporacion del miembro 

miembro del Consorcio: [indicar el ano de 
del Consorcio] 

5. Direccion juridica del miembro del Consorcio 
incorporado: [Direccionjuridica del miembro 
constituido o incorporado] 

en el Pais donde esta constituido o 
del Consorcio en el pais donde esta 

6. Informacion sobre el Representante Autorizado 

Nombre: [indicar el nombre del representante 

Direcci6n: [indicar la direcci6n del representante 

Niameros de telefono y facsimile: [[indicar 
representante autorizado del miembro del 

Direccion de correo electrOnico: [[indicar 
representante autorizado del miembro del 

del miembro del Consorcio: 

autorizado del miembro del ConsorcioJ 

autorizado del miembro del Consorcio] 

los nfimeros de telefono y facsimile del 
Consorcio] 

la direcciOn de correo electronic° del 
Consorcio] 

7. Copias adjuntas de documentos originales 
adjuntos] 

i Estatutos de la Sociedad de la empresa indicada 
con las Sub clausulas 09.5 de la 10-09. 

Si se trata de un ente gubernamental Hondurerio, 
juridica y financiera y el cumplimiento con 
clausula 09.1 de la 10-09. 

de: [marcar la(s) casillas(s) de los documentos 

en el parrafo 2 anterior, y de conformidad 

documentacion que acredite su autonomia 
las leyes comerciales, de conformidad con la Sub 



Formulario de Presentacion de la Oferta 

[El Oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No sepermitiran 
alteraciones a este formulario ni se aceptaran substituciones] 

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y alio) de la presentacion de la Oferta] 
LP No.: [indicar el nfimero del proceso licitatorio 

Alternativa No. [indicar el nfimero de identificacion si esta es una oferta alternativa] 

A: [nombre completo y direccion del Comprador] 

Nosotros, los suscritos, declaramos que: 

(a) Hemos examinado y no hallamos objecion alguna a los documentos de licitacion, incluso susEnmiendas 
Nos. [indicar el nfimero y la fecha de emisi6n de cada Enmienda];  

(b) Ofrecemos proveer los siguientes Bienes y Servicios Conexos de conformidad con los Documentos de 
Licitacion y de acuerdo con el Plan de Entregas establecido en la Lista de Requerimientos: [indicar 
una descripcion breve de los bienes y servicios conexos]; 

(c) El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) a 
continuacion es: [indicar el precio total de la oferta en palabras]; 

PRECIO TOTAL EN 
CIFRAS 

1 

Los precios deberan presentarse en lempiras y imicamente con dos decimales. 

El valor de la oferta debera comprender todos los impuestos correspondientes 

(d) Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacion son: 

Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos seran aplicables: [detallarcada 
descuento ofrecido y el articulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica el descuento]. 

Metodologla y Aplicacion de los Descuentos. Los descuentos se aplicaran de acuerdo a lasiguiente 
metodologia: [Detallar la metodologia que se aplicara a los descuentos]; 

(e) Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo establecido en la Sub clausula 20.1 de lasIAO, a 
partir de la fecha limite fijada para la presentacion de las ofertas de conformidad conla Sub clausula 
24.1 de las IAO. Esta oferta nos obligard y podra ser aceptada en cualquier momento antes de la 
expiracion de dicho periodo; 

(f) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Cumplimientodel Contrato 
de conformidad con la Clausula 44 de las IA0 y Clausula 17 de las CGC; 

N° CONCEPTO 



(g) La nacionalidad del oferente es: [indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos losmiembros que 
comprende el Oferente, si el Oferente es un Consorcio] 

(h) No tenemos conflicto de intereses de conformidad con la Clausula 4 de las IAO; 

(i) Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores para 
ejecutar cualquier parte del contrato son elegibles, de conformidad con la Clausula 4 de las IAO; 

(j) Las siguientes comisiones, gratificaciones u honorarios han sido pagados o seran pagados enrelaciOn con 
el proceso de esta licitaciOn o ejecucion del Contrato: [indicar el nombre completo de cada receptor, su 
direccion completa, la razor' por la cual se page. cada corn isiono gratificaciOn y la cantidad y moneda de 
cada dicha comisiOn o gratificacion] 

(Si no han sido pagadas o no serail pagadas, indicar "ninguna".) 

(k) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptaciOn por escrito incluida en la notificaciOn de 
adjudicacion, constituiran una obligacion contractual entre nosotros, hasta que el Contrato formal haya sido 
perfeccionado por las partes. 

(1) Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta evaluada como la mas baja nininguna otra 
oferta que reciban. 

Firma: [indicar el nombre completo de la persona cuyo nombre y calidad se indicant 

En calidad de [indicar la calidad juridica de la persona que firma el Formulario de la Oferta] 

Nombre: [indicar el nombre completo de la persona que firma el Formulario de la Oferta] 

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo delOferente] 

El dia 
la firma] 

del mes del atio 	 [indicar la fecha de 
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Declaracian Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidades 

YO 	 , Mayor de edad, de EstadoCivil , 	de 

Nacionalidad 	 , con domicilio en 

Y con Tarjeta de Identidad/Pasaporte No 	 , actuando en micondicion de 
Representante Legal de (indicar el nombre de la empresa oferente/ En caso de Consorcio indicar el nombre de 
las empresas que lo integran),  por la presente HAGO DECLARACION JURADA: Que ni mi persona ni mi 
representada se encuentran comprendido en ninguna de la prohibiciones o inhabilidades a que se refiere los 
articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado. 

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de 	 , Municipiode 
Departamento de 	, a los dias delmes 

 

del ano 

 

   

Firma y Sello 	  

(en caso de persona Natural solo Firma) 

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario (En caso de autenticarse 
por Notario Extranjero debe ser apostillado). 

104 



Formulario Declaracion Jurada de Integridad 

YO 	  Mayor de edad, de Estado Civil_, de 
Nacionalidad 	  con domicilio en 

Y con Tarjeta de Identidad/Pasaporte No 	 , actuando en micondicion de 	1 
Representante Legal de 	 , por la presente 	1 
HAGO DECLARACION JURADA DE INTEGRIDAD: Que mi persona y mi representada se comprometen 
a: 

I.- A practicar las mas elevadas normas eticas durante el presente proceso de contrataciOn. 

2.- Abstenernos de adoptar conductas orientas a que los funcionarios o empleados involucrados en elpresente 
proceso de contratacion induzcan a alterar el resultado del proceso u otros aspectos que pudieran otorgar 
condiciones mas ventajosas en relacion a los demas participantes. 

r 
3.- A no formular acuerdos con otros proveedores participantes o a la ejecucion de acciones que seanconstitutivas 
de: 

1. 
PRACTICA CORRUPTA: Que consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o indirectamente,cualquier cosa 
de valor para influenciar indebidamente las acciones de otra parte. 

PRACTICA DE FRAUDE: Que es cualquier acto u omision, incluida Ia tergiversaciOn de hechos ycircunstancias, 
que deliberada o imprudentemente engaiien, o intenten engaliar, a alguna parte para obtener un beneficio financiero 
o de otra naturaleza o para evadir una obligacion. 

PRACTICA DE COERCION: Que consiste en perjudicar o causar daflo, o amenazar con perjudicaro causar daflo, 
directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar indebidamente las acciones de una parte. 

PRACTICA DE COLUSION: Que es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intenci6nde alcanzar 
un propOsito inapropiado, lo que incluye influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte. 

PRACTICA DE OBSTRUCCION: Que consiste en a) destruir, falsificar, alterar u ocultar deliberadamente 
evidencia significativa para la investigaciOn o realizar declaraciones falsas ante losinvestigadores con el fin de 
impedir materialmente una investigacion sobre denuncias de una practica corrupta, fraudulenta, cohersiva o 
colusoria; y/o amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte paraimpedir que divulgue su conocimiento de 
asuntos que son importantes para la investigaciOn o que prosiga la investigacion, o b) todo acto dirigido a impedir 
materialmente el ejercicio de los derechosdel Estado. 

4.- Asi mismo declaro que entiendo que las acciones antes mencionadas son ilustrativas y no limitativas de 
cualquier otra acciOn constitutiva de delito o contraria al derecho en perjuicio del patrimonio del Estado de 
Honduras; por lo que expreso mi sumisiOn a Ia legislacion nacional vigente. 

5.- Declaro que me obligo a regir mis relaciones comerciales con las Instituciones de Estado de Honduras bajos 
los principios de la buena fe, Ia transparencia y la competencia Leal cuando participenen procesos de licitaciones, 
contrataciones, concesiones, yentas, subastas de obras o concursos. 

6.- Declaro que mi representada no se encuentra en ninguna lista negra o en la denominada lista Clinton (o 
cualquier otra que la reemplace, modifique o complemente) ni que haber sido agregado en Ia lista OFAC (Oficina 
de Control de Activos Extranjeros del Tesoro del EEUU), asi como que ninguno de sus socios, accionistas o 
representantes legales se encuentren impedidos para celebrar actos y contratos que violenten la Ley Penal. 

i. 



7.- Autorizo a la instituci6n contratante para que realice cualquier investigaciOn minuciosa en el marco del respeto 
y al debido proceso sobre practicas corruptivas en las cuales mi representada haya o este participando. 
Promoviendo de esa manera practicas eticas y de buena gobernanza en los procesos de contratacion. 

En fe de lo cual firmo la presenta en la ciudad 	 municipio de 
	 , Departamento de 	 a los 	 , dias del mes de 
	 del ano 	 

FIRMA Y SELLO 

(en caso de persona Natural solo Firma) 

Esta DeclaraciOn Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario (En casode autenticarse 
por Notario Extranjero debe ser apostillado). 
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Contrato 
(opcional) 

[El Comprador completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas,puede 
utilizar este format° o incorporar el formato de su preferencia] 

ESTE CONTRATO es celebrado 

El dia [ indicar: nthmero] de [indicar: mes] de [indicar: 

ENTRE 

(1) 	[indicar nombre completo del Comprador], una [ indicar la descripcion de la entidad 
juridica, por ejemplo, Secretaria de Salud del Gobierno de Honduras, o corporacion 
integrada bajo las leyes de Honduras] y fisicamente ubicada en [indicar la direccion 
del Comprador] (en adelante denominado "el Comprador"), y 

(2) 	[indicar el nombre del Proveedor, Datos de Registro y direccion] 	(en 
adelante denominada "el Proveedor"). 

POR CUANTO el Comprador ha llamado a licitaciOn respecto de ciertos Bienes, [inserte una breve 
descripcion de los bienes y servicios] y ha aceptado una oferta del Proveedor parael suministro de dichos 
Bienes por la suma de [indicar el Precio del Contrato expresado enpalabras y en cifras] (en adelante 
denominado "Precio del Contrato"). 

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE: 

1. En este Contrato las palabras y expresiones tendran el mismo significado que se lesasigne en 
el documento de licitaciones. 

2. Los siguientes documentos constituyen el Contrato entre el Comprador y elProveedor, y 
seran leidos e interpretados como parte integral del Contrato: 

(a) Este Contrato; 

(b) Las Condiciones Especiales del Contrato 

(c) Las Condiciones Generates del Contrato; 

(d) Los Requerimientos Tecnicos (incluyendo la Lista de Requisitos y lasEspecificaciones 
Tecnicas); 

(e) La oferta del Proveedor y las Listas de Precios originates; 

(0 
	

La notificacion de AdjudicaciOn del Contrato emitida por el Comprador. 

(g) 
	

[Agregar aqui cualquier otro(s) documento(s)] 
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3. Este Contrato prevalecera sobre todos los otros documentos contractuales. En caso de alguna 
discrepancia o inconsistencia entre los documentos del Contrato, los documentosprevaleceran en el 
orden enunciado anteriormente. 

4. En consideracion a los pagos que el Comprador hard al Proveedor conforme a lo estipulado en este 
Contrato, el Proveedor se compromete a proveer los Bienes y Serviciosal Comprador y a subsanar los 
defectos de estos de conformidad en todo respecto con lasdisposiciones del Contrato. 

5. El Comprador se compromete a pagar al Proveedor como contrapartida del suministro delos bienes y 
servicios y la subsanacion de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumasque resulten pagaderas 
de conformidad con lo dispuesto en el Contrato en el plazo y en la forma prescritos en este. 

CLAUSULA DE INTEGRIDAD. Las Partes, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 7 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LTAIP), y con la convicciOn de que evitando las 
practicas de corrupcion podremos apoyar la consolidacion de una cultura detransparencia, equidad y rendici6n 
de cuentas en los procesos de contratacion y adquisiciones delEstado, para asi fortalecer las bases del Estado 
de Derecho, nos comprometemos libre yvoluntariamente a: 1.- Mantener el mas alto nivel de conducta etica, 
moral y de respeto a las leyes de la Republica, asi como los valores de: INTEGRIDAD, LEALTAD 
CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON LA 
INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS DE DAR 
DECLARACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA. 2.- Asumir una estricta observancia y aplicacion de 
los principios fundamentales bajos los cuales se rigen los procesos de contratacion y adquisiciones pablicas 
establecidos en la Ley de Contratacion del Estado, tales como: transparencia, igualdad y libre competencia. 
3.- Que durante la ejecucion del Contrato ninguna persona que actue debidamente autorizada en nuestro 
nombre y representacion y que ningfin empleado o trabajador,socio o asociado, autorizado o no, realizar: a) 
Practicas Corruptivas: entendiendo estas como aquellas en la que se ofrece dar, recibir, o solicitar directa o 
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de la otra parte; b) Practicas Colusorias: 
entendiendo estas como aquellas en las que denoten, sugieran o demuestren que existe un acuerdo malicioso 
entredos o mas partes o entre una de las partes y uno o varios terceros, realizado con la intencion de alcanzar 
un propOsito inadecuado, incluyendo influenciar en forma inapropiada las acciones de la otra parte. 4.-
Revisar y verificar toda la informacion que deba ser presentada a traves de terceros a la otra parte, para efectos 
del Contrato y dejamos manifestado que durante el proceso de contratacion o adquisiciOn causa de este 
Contrato, la informacion intercambiada fue debidamente revisada y verificada, por lo que ambas partes asumen 
y asumiran la responsabilidadpor el suministro de informacion inconsistente, imprecisa o que no corresponda 
a la realidad, para efectos de este Contrato. 5.- Mantener la debida confidencialidad sobre toda la informaci6n 
a que se tenga acceso por razon del Contrato, y no proporcionarla ni divulgarla a terceros y a suvez, 
abstenernos de utilizarla para fines distintos. 6.- Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso de 
declararse el incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal competente, y sin 
perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que se incurra.7.- Denunciar en forma oportuna ante las 
autoridades correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido por nuestros empleados o 
trabajadores, socios o asociados, del cual se tenga un indicio razonable y que pudiese ser constitutivo de 
responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas con los cualesel Contratista o 
Consultor contrate, asi como a los socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de aquellos. El 
incumplimiento de cualquiera de los enunciados de esta clausula tiara Lugar: a.- De parte del Contratista o 
Consultor: i. A la inhabilitacion para contratar con el 

Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que pudieren deducirsele. 
ii. A la aplicacion al trabajador, ejecutivo, representante, socio, asociado o apoderado quehaya 
incumplido esta Clausula, de las sanciones o medidas disciplinarias derivadas del regimen laboral 
y, en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b. De partedel Contratante: i. A la 
eliminacion definitive (del Contratista o Consultor y a los subcontratistas responsables o que 
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pudiendo hacerlo no denunciaron la irregularidad desu Registro de Proveedores y Contratistas 
que al efecto llevare para no ser sujeto de elegibilidad futura en procesos de contratacion. ii. A 
la aplicacion al empleado ofuncionario infractor, de las sanciones que correspondan segUn el 
Codigo de Conducta Etica del Servidor PUblico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad 
administrativa, civily/o penal a las que hubiere lugar. - 

CLAUSULA: RECORTE PRESUPUESTARIO. En todo contrato financiado con fondos externos, la 
suspension o cancelacion del prestamo o donacion, puede dar lugar ala rescision o resolucion del contrato, 
sin mas obligacion por parte del estado, que al pagocorrespondiente a las obras o servicios ya ejecutados a la 
fecha de vigencia de la rescisiono resolucion del contrato. En caso de recorte presupuestario de fondos 
nacionales que seefectue por razon de la situaci6n econ6mica y financiera del pais, la estimacion de la 
percepcion de ingresos menores a los gastos proyectados y en caso de necesidades imprevistas o de 
emergencia, podra dar lugar a la rescision o resolucion del contrato, sinmas obligacion por parte del Estado, 
que al pago correspondiente a los bienes o serviciosya ejecutados a la fecha de vigencia de la rescision o 
resolucion del contrato. 

CLAUSULA: GARANTIA DE LOS BIENES 

1.1. El Proveedor garantiza que todos los bienes suministrados en virtud del Contrato son nuevos, 
sin uso, del modelo mas reciente o actual e incorporan todas las mejoras recientes en cuanto a 
diseilo y materiales, a menos que el Contrato disponga otra cosa. 

1.2. De conformidad con la Sub clausula 21.1(b) de las CGC, el Proveedor garantiza que todos los 
bienes suministrados estaran libres de defectos derivados de actos y omisionesque este hubiese 
incurrido, o derivados del diseilo, materiales o manufactura, durante eluso normal de los bienes 
en las condiciones que imperen en el pais de destino final. 

1.3. Salvo que se indique otra cosa en las CEC, la garantia permanecera vigente durante el periodo 
cuya fecha de terminacion sea la mas temprana entre los periodos siguientes: doce (12) meses a 
partir de la fecha en que los bienes, o cualquier parte de ellos segUn el caso, hayan sido 
entregados y aceptados en el punto final de destino indicado en el Contrato, o dieciocho (18) 
meses a partir de la fecha de embarque en el puerto o lugar de flete en el pais de origen. 

1.4. El Comprador comunicard al Proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionard toda la 
evidencia disponible, inmediatamente despues de haberlos descubierto. ElComprador otorgard 
al Proveedor facilidades razonables para inspeccionar tales defectos. 

1.5. Tan pronto reciba el Proveedor dicha comunicacion, y dentro del plazo establecido en las CEC, 
debera reparar o reemplazar de forma expedita los Bienes defectuosos, o sus partes sin ningun 
costo para el Comprador. 

1.6. Si el Proveedor despues de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos dentro del 
plazo establecido, el Comprador, dentro de un tiempo razonable, podra proceder a tomar las 
medidas necesarias para remediar la situacion, por cuenta y riesgo del Proveedor y sin perjuicio 
de otros derechos que el Comprador pueda ejercer contrael Proveedor en virtud del Contrato. 

EN TESTIMONIO de lo cual las partes han suscrito el presente Contrato de conformidad con laLey de 
Contratacion del Estado de la Republica de Honduras, en el dia, mes y atio antes indicados. 

Por y en nombre del Comprador 

Firmado: [indicar firma] en capacidad de [indicar el titulo u otra designacion apropiada] 
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Por y en nombre del Proveedor 

Firmado: [indicar la(s) firma(s) del (los) representante(s) autorizado(s) del Proveedor] 

en capacidad de [indicar el titulo u otra designacion apropiada] 



Autorizacion del Fabricante (No 

aplica) 

[El Oferente solicitara al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las instrucciones 
indicadas. Esta carta de autorizaci6n debera estar escrita en papel membretedel Fabricante y debera 
estar firmado por la persona debidamente autorizada para firmar documentos que comprometan el 
Fabricante. El Oferente lo debera incluir en su oferta, si asi se establece en los DDLI 

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y ano) de presentation de la oferta] 
LP No.: [indicar el n(4mero del proceso licitatorio] 

Alternativa No.: [indicar el No. de identificacion si esta es una oferta por una alternativa] 

A: [indicar el nombre completo del Comprador] 

POR CUANTO 

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia, conforme a la clausula 8 de las Condiciones 
del Contrato, respecto a los bienes ofrecidos por la firma antes mencionada. 

Firma: 
[firma del(los) representante(s) autorizado(s) del fabricante] 

Nombre: [indicar el nombre completo del representante autorizado del Fabricante] 

Cargo: [indicar cargo] 

Debidamente autorizado para firmar esta Autorizacion en nombre de: [nombre completo del Oferente] 

Fechado en el dia 

 

de 	 de 20 	[fecha de la firma] 

  



FORMATO GARANTIA MANTENIMIENTO DE OFERTA 

NOMBRE DE ASEGURADORA / BANCO 
GARANTIA / FIANZA 
DE MANTENIMIENTO DE OFERTA N°. 

FECHA DE EMISION: 	  

AFIANZADO/GARANTIZADO: 	  

DIRECCION Y TELEFONO: 	  

Fianza / Garantia a favor de 	 , para 

garantizar que el Afianzado/Garantizado, mantendra la OFERTA, presentada en la licitacion 

SUMA AFIANZADA/GARANTIZADA: 

VIGENCIA 
	

De: 	 Hasta: 

BENEFICIARIO: 

CLASULA ESPECIAL OBLIGATORIA: LA PRESENTE GARANTIA SERAEJECUTADA POR 
EL VALOR TOTAL DE LA MISMA, A SIMPLE REQUERIMIENTO DEL (BENEFICIARIO) 
ACOMPASTADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO 
REQUISITO. PUDIENDO REQUERIRSE ENCUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO 
DE VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA. Las garantias o fianzas emitidas a favor del 
BENEFICIARIO serail solidarias, incondicionales, irrevocables y de realizaciOn automatica v no 
deberan adicionarse clausulas que anulen o limiten la clausula obligatoria.  

Se entendera por el incumplimiento si el Afianzado/Garantizado: 
2. Retira su oferta durante el periodo de validez de la misma. 
3. No acepta la correccion de los errores (si los hubiere) del Precio de la Oferta. 
4. Si despues de haber sido notificado de la aceptacion de su Oferta por el Contratante durante el periodo 

de validez de la misma, no firma o rehusa firmar el Contrato, o se rehusa a presentar la Garantia de 
Cumplimiento. 

5. Cualquier otra condiciOn estipulada en el pliego de condiciones. 

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de Tegucigalpa Municipio del Distrito 
Central a los 	dias del mes de 	 del alio 

FIRMA AUTORIZADA 



FORMATO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO 
ASEGURADORA / BANCO 

GARANTIA / FIANZA DE CUMPLIMIENTO N.°: 	  

FECHA DE EMISION: 

AFIANZADO/GARANTIZADO: 

DIRECCION Y TELEFONO: 

Fianza / Garantia a favor de 	 , para garantizar 
que el Afianzado/Garantizado, salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados, 
CUMPLIRA cada uno de los terminos, clausulas, responsabilidades y obligaciones estipuladas en 
el contrato firmado al efecto entre el Afianzado/Garantizado y el Beneficiario,para la Ejecucion 
del Proyecto: " 	 19 	ubicado 	en 

SUMA AFIANZADA/ GARANTIZADA: 	  

VIGENCIA 

BENEFICIARIO: 

De: 	 Hasta: 

CLASUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: "LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA SERA 
EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE LA MISMA A SIMPLE REQUERIMIENTO 
BENEFICIARIO, ACOMPAS1ADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE 
INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO, PUDIENDO REQUERIRSE EN 
CUALQUIER MOMENTO DENT 0 DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA 
GARANTIA/FIANZA. LA  PRESENT GARANTIA/FIANZA EMITIDA A FAVOR DEL 
BENEFICIARIO CONSTITUYE UNA OBLIGACION SOLIDARIA, INCONDICIONAL, 
IRREVOCABLE Y DE EJECUCION A TOMATICA; EN CASO DE CONFLICTO ENTRE 
EL BENEFICIARIO Y EL ENTE EMIS R DEL TITULO, AMBAS PARTES SE SOMETEN 
A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA DEL DOMICILIO 
DEL BENEFICIARIO. LA  PRESENTE CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA 
PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA CONDICION". 

A las Garantias Bancarias o fianzas emitidas a favor BENEFICIARIO no debenin adicionarse 
clausulas que anulen o limiten la clausula especial obligatoria. 

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio 

del Distrito Central, a los 	dias del mes de 	 del afio 

FIRMA AUTORIZADA 
FIRMA AUTORIZADA 
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FORMATO GARANTIA DE CALIDAD (No 
Aplica) 

GARANTIA / FIANZADE 
CALIDAD: 

FECHA DE EMISION: 

AFIANZADO/GARANTIZADO 

DIRECCION Y TELEFONO: 

Fianza / Garantia a favor de 	1 
la calidad DE SUMINISTRO del Proyecto: " 

• 1 Construido/entregado 

Afianzado/Garantizado 

SUMA AFIANZADA/ GARANTIZADA: 

VIGENCIA De: 	1 Hasta: 

BENEFICIARIO: 

"LA PRESENTE GARANT1A/FIANZA SERA EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE 
LA MISMA A SIMPLE REQUERIMIENTO BENEFICIARIO, ACOMPASADA DE UNA 
RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO, 
PUDIENDO REQUERIRSE EN CUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE 
VIGENCIA DE LA GARANTiA/FIANZA. LA  PRESENTE GARANTIA/FIANZA EMITIDA 
A FAVOR DEL BENEFICIARIO CONSTITUYE UNA OBLIGACION SOLIDARIA, 
INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE EJECUCION AUTOMATICA; EN CASO DE 
CONFLICTO ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL ENTE EMISOR DEL TITULO, AMBAS 
PARTES SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA 
REPUBLICA DEL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. LA  PRESENTE CLAUSULA 
ESPECIAL OBLIGATORIA PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA 
CONDICION". 

A las Garantias Bancarias o fianzas emitidas a favor BENEFICIARIO no deberan 
adicionarse clausulas que anulen o limiten la clausula especial obligatoria. 

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, 	en la ciudad de 

1 	j, a los [ 	del mes de 1 	1 del atlo 1 	  

FIRMA AUTORIZADA 
4  La Garantia de Calidad debera solicitarse cuando se requiera segin la naturaleza de los bienes. 

1 , para garantizar" 
ubicado en 

, Municipio 
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Formulario de Information sobre el Oferente 

Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No se aceptara ninguna 
alteration a este formulario ni se aceptaran substitutos.] 

Fecha: (indicar la fecha (dia, mes y o) de la presentation de la Oferta] 

LICITACION PUBLICA NACIONAL No: LPN-SAR-012-2024, para la Adquisicion de Plataforma Tecnologica 

ara SIISAR" Pa ina 	de 	 inas 
I. Nombre juridico del Oferente [indicar el nombre juridico del Oferente] 

2. Si se trata de un Consorcio, nombre juridico de cada 
Consorcio] 

miembro: [indicar el nombre juridico de cada miembro del 

3. Pais donde esta constituido o incorporado el Oferente 
incorporarse [indicar el pais de ciudadania del Oferente 
incorporarse] 

en la actualidad o Pais donde intenta constituirse o 
en la actualidad o pais donde intenta constituirse o 

4. Arlo de constitution o incorporation del Oferente: [indicar el alio de constitution o incorporation del Oferente] 

5. Direccion juridica del Oferente en el pais donde esti 
del Oferente en el pais donde estci constituido o incorporado] 

constituido o incorporado: [indicar la Direccion juridica 

6. InformaciOn del Representante autorizado del Oferente: 

Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado] 

Direccion: [indicar la direcci6n del representante 

Niimeros de telefono y facsimile: [indicar los niimeros 

Direccion de correo electrOnico: [indicar la direction 

autorizado] 

de telefono y facsimile del representante autorizado] 

de correo electronic° del representante autorizado] 

7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: 
adjuntos] 

Estatutos de la Sociedad de la empresa indicada en 
4.1 y 4.2 de las IAO. 

111 Si se trata de un Consorcio, carta de intention de formar 
mm  conformidad con la Subclausula 4.1 de las IAO. 

Si se trata de un ente gubernamental Hondura), documentaci6n 
financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales, 

[marcar la(s) casilla(s) de los documentos originales 

el parrafol anterior, y de conformidad con las Subclausulas 

el Consorcio, o el Convenio de Consorcio, de 

que acredite su autonomia juridica y 
de conformidad con la Subclausula 4.4 de las IAO. 
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Servicio de 
Administracion 
de Rentas 
GO.=Tin 

1,  11R, w!l)lica 	 Aviso de Licitacion Publica Nacional 
Republica de Honduras 

SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR) 

Licitacion Publica Nacional No: LPN-SAR-012-2024, para la Adquisicion de Plataforma Tecnologica para 
SI ISAR". 

El Servicio de Administracion de Rentas (SAR) invita a las empresas interesadas en participar en la Licitacion Publica 
Nacional No. LPN-SAR-012-2024, a presentar ofertas para la Adquisicion de Plataforma Tecnologica para SIISAR". El 
financiamiento para la realizacion del presente proceso proviene de Recursos Nacionales. La licitacion se efectuara 
conforme a los procedimientos de Licitacion Publica Nacional (LPN) establecidos en la Ley de Contratacion del Estado y 
su Reglamento. 

Los interesados podran adquirir los documentos base de la presente licitacion, mediante solicitud escrita dirigida a la 
Lic. Vilma Soany Carolina Cruz Muiioz, Directora Nacional Administrativo Financiero del SAR, en las oficinas de la 
Direccion Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), ubicadas en cuarto nivel 
del Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubernamental, Boulevard Juan Pablo II, esquina Republica de Corea, a partir 
del dia martes 18 de junio del 2024, de lunes a viernes de 08:00 a.m. hasta las 04:00 p.m. previo el pago de la cantidad 
no reembolsable de Quinientos Lempiras exactos (L500.00) los que deberan ser enterados a la Tesoreria General de la 
RepUblica segan formulario TGR1. 

De igual manera, se hace cordial invitacion a presenciar el acto de apertura de ofertas a cualquier representante de 
organizaciones de la sociedad civil, gubernamentales o veedores en materia de transparencia. 

Los documentos base de la licitacion tambien podran ser examinados en el Sistema de Informacion de Contrataci6n y 
Adquisiciones del Estado de Honduras, "HonduCompras 1", (www.honducompras.gob.hn). 

Las ofertas deberan presentarse en la siguiente direccion: Direccion Nacional Administrativa Financiera, cuarto nivel de 
las oficinas del Servicio de Administracion de Rentas (SAR) ubicadas en el Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico 
Gubernamental, Boulevard Juan Pablo II, esquina RepUblica de Corea, a mas tardar a las dos de la tarde en punto (02:00 
p.m.) del miercoles 31 de julio del 2024. Las ofertas presentadas fuera del plazo establecido seran rechazadas. 

Las ofertas se abriran en presencia de los representantes de los Oferentes que deseen asistir en la direcci6n antes 
indicada, a las dos y diez minutos de la tarde (02:10 p.m.) del miercoles 31 de julio del 2024. 

Todas las ofertas deberan estar acompailadas de una Garantia de Mantenimiento de oferta equivalente al 2% del valor 
de la oferta y con una vigencia minima de 120 dias calendario a partir de la fecha de apertura de ofertas. 

Tegucigalpa M.D.0 martes 18 de junio del 2024. 

11111111111Wet 
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Servicio de Administraci6n de ' etitas 
Tributar es ProgreSAR 

Tegucigalpa M.D.C., Centro Civico Gubernamental, Edificio Cuerpo Bajo "A", Boulevard Juan Pablo II, Esquina RepUblica de Corea. 
www.sar.gob.hn  
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