Y X
Serviciode
Administracion
de Rentas

Goblerno de [a Repiibli
DOCUMENTOS DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
Emitidos el miércoles 25 de octubre del 2023
Para la “Renovacion de Licencia y Soporte Contact Center AVAYA,
Renovacion de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de Ancho

de Banda”, Renovacion de Licencia Malware y URL Filtering para
Cisco Firepower y ASA, Gestion 2024,

LPN No: LPN-SAR-010-2023

Proyecto: Renovacion de Licencia y Soporte Contact Center AVAYA,
Renovacion de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de
Ancho de Banda”, Renovacion de Licencia Malware y URL
Filtering para Cisco Firepower y ASA, Gestion 2024.

Comprador: Servicio de Administraciéon de Rentas

El Financiamiento para la realizacion del siguiente proceso
proviene de fondos nacionales, gestion 2024.

Tegucigalpa M.D.C., Honduras C.A. 4 S N




SECCION | - INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES ........c..ccvvueriiiimsessnsscseesnssessenssssessassnssssesseasensensenson 2

10-01 CONTRATANTE ..ovvvveivererrarestesessssssssssssssssssssssssssssstessssssssssssasssssssssssssssensssssssssssanssssasssensases 2
10-02 TIPO DE CONTRATO .....oviiiiveinissieseesisesseses s ssstas st estesssasbastsbss b st basbssastssbssbassessssassassansns 2
10-03 OBJETO DE CONTRATACION.......oovirerireerenresssasesssssssssssssssessssssssssassessssssssnsersesessssssssssssssens 2
|0-04 IDIOMA DE LAS OFERTAS........ooveveressseeisssssssssssssesssssssssssssssssssssessasssessmssessssssssssssssssesseses 2
|0-05 PRESENTACION DE OFERTAS ....vvvvereiertiteiassiessstsssesassessessssassasisbessessessesastsstesbssessnsssssasanses 2
10-05.1 CONSORCIO «....coovterrereierersessssssesesessssssasssessssssssssassassessasassnstsssssrsssssssastssssssssssssessessasssses 4
|0-06 VIGENCIA DE LAS OFERTAS . .ec.vccterietieracseisesessssassessasissesssssssassasssssassesssssssastsstsssassessesassansansen 4
10-07 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA......ocueititereeresneesestesseneessssesssstasssssessesessassasans 4
10-08 PLAZO DE ADJUDICACION ...cucoviureereiriacceiessstessesisstessessssastastessestesssssssssestestessassesssassansasees 5
10-09 DOCUMENTOS A PRESENTAR .......eviteinrectsseesssissstessssasssssassessestassesesssssasssssssssssessosssssnsasses 5
10-10 ACLARACIONES DE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION .......cvuruuerrerienincensnssinnarssesesssnssnseenes 8
10-10.1 ENMIENDAS A LOS DOCUMENTOS DE LICITACION ...covvvrvecineciniinieiecassessesaestesseseesassassenens 8
10-11 EVALUACION DE OFERTAS ..cuueuieririistiiesessessessstessestessessssssstesssssessssasssssastssssstosssassansassssses 9
10-12 ERRORES U OMISIONES SUBSANABLES...........cvevverrrtsesressessesssssssssssssssssssssssssssssessssssesssess 13
10-13 ADJUDICACION DEL CONTRATO c...vuuevrrirerenseesssssaesiesissesssnssssesssssassasssssssnsassassssssssonsansansess 13
10-14 NOTIFICACION DE ADJUDICACION DEL CONTRATO ....ucouvererrtrenssnesensssessssesssessessassnns 13
10-15 FIRMA DE CONTRATO ....ouvirieierrenissssstessessssss s ssssses s ssssasssssssssssssessasssssssssssessossassanssss 14
SECCION 1l - CONDICIONES DE CONTRATACION..........coueiiietereeteecnteseie e eassstsstsssbebebesessssanasassnns 15
CC-01 ADMINISTRADOR DEL CONTRATO .......ucveevreereeresisesesssesssisssrssesssssssssssssasserssssesssssssessasnes 15
CC-02 PLAZD CONTRACTUAL.....cisiiias oveiussiiisitiais cosssidsitisi s sssseisssiuseisuikis vousi sisdnesoibaiiostisiibiiasiiind 15
CC-03 CESACION DEL CONTRATO.c.....cvcvreerieneteaesesaessessssasssssssassessssssasssesssssessassassesssssessssessensens 15
CC-04 LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS ....v.vuvuereereeirirensnastesasssesseseessssssassessessessesssassessens 15
CC-05 PLAZO Y CANTIDADES DE ENTREGA DEL SUMINISTRO.......coovurirveererensenseneessersessesessensensens 15
CC-06 PROCEDIMIENTO DE RECEPCION........uovcteeierecenniessieessisssessessessessssssssssassessssessssssssssssans 16
CC-07 GARANTIAS ....covvrenrrerrertrerissesessessassssssss e sssesassssesssssssssssssssssasssesbsssssssssessastesssssesssnsssssnns 17
CC-08 FORMA DE PAGO .....oovuiviriiverennressnmiesistssssssessessssassssssssssestessasosiessessssessastassassssssssssessassons 17
CC-09 MULTAS......ocovestressecrsessnsssssssessssasssesssesssssesassssssssssesssssanssssassssssssnssessassasssssssssnssassassasssnssanss 17
SECCION 111 - ESPECIFICACIONES TECNICAS .......c.courereereeernnerisnssssnssssessssssssssessassessssessesssssssessssnns 18
SECCION IV — FORMULARIOS Y FORMATOS .........couovivrensirctreianssnsansiinsssisssessenssassasssssssssesssssassassenss 21

gy




SECCION I - INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES

10-01 CONTRATANTE

El Servicio de Administracién de Rentas, tiene por objeto la “Renovacion de Licencia y
Soporte Contact Center AVAYA, Renovacién de Licencia y Soporte Exinda “Controlador
de Ancho de Banda”, Renovacién de Licencia Malware y URL Filtering para Cisco
Firepower y ASA”, Gestion 2024, mediante el proceso de Licitacién Ptblica Nacional No.
LPN-SAR-010-2023.

10-02 TIPO DE CONTRATO

Como resultado de esta licitacién se podra otorgar un contrato de servicio entre el Servicio
de Administracion de Rentas (SAR) y el licitante ganador.

10-03 OBJETO DE CONTRATACION

El objeto de la presente licitacion es la Renovacién de Licencia y Soporte Contact Center
AVAYA, Renovacién de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de Ancho de Banda”,
Renovacion de Licencia Malware y URL Filtering para Cisco Firepower y ASA, Gestion
2024.

LOTE 1 RENOVACION DE LICENCIA Y SOPORTE CONTACT
CENTER AVAYA, GESTION 2024

LOTE 2 RENOVACION DE LICENCIA Y SOPORTE EXINDA
“CONTROLADOR DE ANCHO DE BANDA”, GESTION 2024

LOTE 3 RENOVACION DE LICENCIA MALWARE Y URL FILTERING
PARA CISCO FIREPOWER Y ASA, GESTION 2024

10-04 IDIOMA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan presentarse en idioma espafiol, incluso informacién complementaria
como catalogos técnicos, etc. En caso de que la informacién complementaria esté escrita en
un idioma diferente al espafiol, debera acompafiarse con la debida traduccién de la Secretaria
de Estado en los Despachos de Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional.

10-05 PRESENTACION DE OFERTAS
Para fines de presentacion de ofertas se establece lo siguiente:

o Las ofertas se presentaran en: La Direccién Nacional Administrativa Financiera del
SAR.

o Ubicada en: Cuarto nivel del Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico
Gubernamental, Boulevard Juan Pablo I1, esquina Republica de Corea.




e El dia Gltimo de presentacién de ofertas sera: El lunes once (11) de diciembre del dos mil
veintitrés (2023).

e Lahora limite de presentacion de ofertas sera: 02:00 p.m.

¢ El acto publico de apertura de ofertas se realizara en la Sala de Juntas ubicada en el
quinto nivel del Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubernamental, Boulevard
Juan Pablo 11, esquina Republica de Corea., a partir de las: 02:15 p.m.

e Una copia del acta de apertura de ofertas serd publicada en el sistema HonduCompras 1.

Los oferentes o sus representantes que deseen estar presente al momento de apertura de las
ofertas deberdn presentarse a la direccion anteriormente citada. La oferta debera presentarse
debidamente foliada y junto a su respectiva copia. Los sobres deberan rotularse de la siguiente
manera:

PARTE CENTRAL: Servicio de Administracion de Rentas (SAR).
Tegucigalpa M.D.C. Francisco Morazin
Honduras C.A.

ESQUINA SUPERIOR

IZQUIERDA: Nombre de la empresa oferente, direccion completa,

Numero de teléfono y correo electronico.

ESQUINA SUPERIOR
- DERECHA: Identificar si el contenido es ORIGINAL o COPIA,

Licitacion Piblica Nacional No. LPN-SAR-010-2023, para la “Renovacién de Licencia y
Soporte Contact Center AVAYA, Renovacion de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de
Ancho de Banda”, Renovacion de Licencia Malware y URL Filtering para Cisco Firepower y
ASA”,

ESQUINA INFERIOR
IZQUIERDA: Abrir hasta el lunes 11 de diciembre del 2023 alas 10:15 a.m.

IMPORTANTE:

1. El proceso de evaluacion se realizard con la presentacién minima de DOS (2) ofertas, los

proponentes que presenten ofertas después de la hora limite para la presentacion no seran
recibidas, la comision evaluadora determinara después de realizar toda la evaluacion cual de
las ofertas cumple con los requerimientos legales, técnicos y financieros para poder ser




sera declarado desierto en cumplimiento al Articulo 57 de la Ley de Contratacion del Estado
y si se recibi6 una oferta, sera devuelta al oferente en las mismas condiciones que fue recibida,
después de levantada el Acta de Apertura.

Las ofertas tardias (recibidas después de la fecha y hora limite para su presentacion) no seran
admisibles y los sobres o paquetes que las contienen seran devueltos a los proponentes sin
abrir, dejando constancia en el Acta de Apertura (Articulo 123, Reglamento Ley de
contratacion del Estado).

Una vez cumplido el plazo para la presentacion de las ofertas, aquellas que han sido
presentadas, no se podran retirar ni cambiar por ningiin motivo o se haré efectiva la Garantia
de Mantenimiento de Oferta (Articulo. 118, Reglamento Ley de Contratacion del Estado).

Una vez iniciada la Apertura Publica, Se procedera conforme a lo establecido en el Articulo
124 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado Confidencialidad. En ningun caso
se permitira obtener fotocopias de las ofertas; los interesados podran examinar las ofertas
inmediatamente después del acta de apertura, pudiendo observar unicamente los documentos
no subsanables sin perjuicio de la confidencialidad prevista en el Articulo 6 parrafo segundo
de la Ley de Contratacion del Estado,10 y 12 parrafo Segundo del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado

A partir de ese momento y hasta la notificacion de la adjudicacion del contrato no se dara
ninguna informacidn verbal o escrita relacionada con el examen o evaluacion de las ofertas y
sobre la recomendacion de adjudicacion (Articulos 6, de la Ley de Contratacion del Estado
y124 del Reglamento de la Ley de Contrataciéon del Estado). En caso de que, el comité de
evaluacion y recomendacion solicite aclaraciones o subsanaciones de las ofertas presentadas
para efecto de evaluacion el enlace entre la comision y los oferentes sera a través de la Seccion
de Adquisiciones. Cualquier otra comunicacion sera nula.

10-05.1 CONSORCIO

Cada Oferente presentard una sola Oferta, ya sea individualmente o como miembro de un
Consorcio. Si el Proveedor es un Consorcio, todas las partes que lo conforman deberan ser
mancomunada y solidariamente responsables frente al Comprador por el cumplimiento de las
disposiciones del Contrato y deberan designar a una de ellas para que actiie como representante
con autoridad para comprometer al Consorcio. La composicién o constituciéon del Consorcio
no podré ser alterada sin el previo consentimiento del Comprador.

10-06 VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberdn tener una vigencia minima de noventa (90) dias calendarios contados
a partir de la fecha de apertura de la oferta.

No obstante, en casos calificados y cuando fuere estrictamente necesario, el 6rgano contratante
podré solicitar la ampliacion del plazo de vigencia de las ofertas a todos los proponentes, siempre
que fuere dentro de la fecha prevista para su vencimiento. Si se ampliare el plazo de vigencia de
la oferta, debera también ampliarse el plazo de garantia de mantenimiento de oferta. Toda oferta
con un periodo de validez menor sera rechazada por el Comprador por incumplimiento. Toda
comunicacion se hara por Escrito.
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10-07 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

La oferta deberd acompafiarse de una Garantia de Mantenimiento de Oferta por un valor
equivalente, por lo menos, al dos por ciento (2%) del valor total de la oferta.

Se aceptaran solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente
autorizadas, cheques certificados y bonos del Estado representativos de obligaciones de la
deuda pblica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de Crédito Publico.

La garantia de mantenimiento de oferta deberd tener una vigencia minima de treinta (30) dias
adicionales, posteriores a la fecha de vencimiento de la vigencia de las ofertas. Lo anterior
indica, que su vigencia minima serd de 120 dias calendario a partir de la fecha programada para
llevarse a cabo la apertura de ofertas.

10-08 PLAZO DE ADJUDICACION

La adjudicacion del contrato se notificard durante el plazo de vigencia de las ofertas en
cumplimiento a lo establecido en los Articulos 117 y 136 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado. Se dard por notificada la resolucion de adjudicacién cuando se obtenga
el acuse de recibido por parte del oferente.

La adjudicacién serd realizada por lote completo a la oferta mejor calificada segiin las
condiciones ofertadas y requeridas.

En los casos que no se reciba oferta o no se cumpla con los requerimientos técnicos minimos,
se declarara desierto o fracasado el proceso.

El contratante se reserva el derecho de anular el proceso licitatorio o de prescindir de la
adjudicacion de algun lote o item de la licitacién. Lo anterior serd notificado en la resolucion que
se emita para dictaminar el proceso de licitacién, sin que por ello el contratante adquiera
responsabilidad alguna ante los oferentes, por lo que, los licitantes o los oferentes renuncian al
derecho de exigir o reclamar cualquier tipo de indemnizacién, costos, dafios, resarcimiento de
perjuicios, lucro cesante, y/o reclamar una adjudicacion.

Si una oferta no cumple con cualquiera de los requisitos solicitados el Pliego de Condiciones
sera descalificada sin responsabilidad alguna para el contratante.

Los precios cotizados podrén ser por lote, la oferta debera corresponder al CIEN POR
CIENTO (100%) del lote por el que se oferte.

10-09 DOCUMENTOS A PRESENTAR

Cada oferta deber4 incluir los siguientes documentos:

09.1 DOCUMENTACION LEGAL

Los oferentes deberan presentar los siguientes documentos con su oferta:




Documentos subsanables

10.
11.
12.

13.

14.

. Fotocopia de la escritura de constitucion de la sociedad y sus reformas debidamente

inscritas en el Registro Mercantil correspondiente.

Fotocopia legible del poder del representante legal, que acredita que tiene las facultades
suficientes para participar representar a la empresa en el proceso de licitacion,
debidamente inscrito en el Registro Mercantil.

Fotocopia del Documento Nacional de Identificacion (DNI), Pasaporte o Carné de
Residencia (en caso de ser extranjero) del Representante Legal.

Fotocopia del RTN de la empresa oferente y de su Representante Legal.

Declaracion Jurada sobre las Prohibiciones o Inhabilidades previstas en los articulos15
y 16 de la Ley de Contratacion del Estado.

Certificacion vigente de Inscripcion en la Oficina Normativa de Contrataciéon y
Adquisiciones del Estado (ONCAE) o constancia de encontrase en tramite. Lo anterior
de acuerdo con el articulo 57 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado: “la
solicitud de inscripcion deberd realizarse a mds tardar el dia calendario anterior a la
Sfecha prevista para la presentacion de la oferta ...”.

La Declaraciéon Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar
comprendido en ninguno de los casos sefialados de los articulos 36,37,38,39,40 y 41de
la Ley Especial Contra el Lavado de Activos.

Fotocopia del Permiso de Operacion de la Municipalidad correspondiente, vigente.

Constancia de la Empresa de la Procuraduria General de la Republica donde acredite no
haber sido declarado culpable a la resolucion firme de cualquier contrato celebrado con
la Administracién Publica durante los tltimos cinco (5) afios; y, el Representante Legal
de la empresa, debera acompafiar constancia que no tiene cuentas ni juicios pendientes
con el Estado de Honduras, durante los ultimos cinco (5) afios.

Constancia de estar inscrito en la Camara de Comercio de su localidad.
Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS).

Certificacion Original del Organo Societario de acuerdo al formato de su propia
elaboracion.

Constancias de solvencia fiscal vigente emitida por el Servicio de Administracion de
Rentas (SAR) de la empresa oferente y de su Representante Legal.

Comprobante de pago por valor de QUINIENTOS LEMPIRAS EXACTOS
(L.500.00) los que deberan ser enterados a la Tesoreria General de la Republica segun
formulario TGR1, para el retiro del Pliego de Condiciones.




Documentos no subsanables

1. Formulario de Presentacién de Oferta, la cual puede presentarse de conformidad con
el formato que se acompafia firmado por el Representante Legal y de preferencia
sellado.

2. Lista de Precios, firmada por el Representante Legal de la Empresa y de preferencia
sellado.

3. Garantia de Mantenimiento de Oferta original.

NOTA:

Todos los documentos que no sean originales deberan ser autenticados (Una autentica
de copias).

Todas las constancias deben estar vigentes al momento de presentar su oferta.

Para efectos de seguridad la documentacion DEBE de venir foliada y encuadernada.

09.2 INFORMACION FINANCIERA

1.

Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,
correspondiente al Gltimo afio del ejercicio fiscal inmediato, timbrados, firmados y
sellados por un Contador Publico independiente colegiado en Honduras o auditados y
firmados por una compafiia auditora autorizada por la CNBS, o cualquier colegio
profesional autorizado. (Presentar Constancia de Solvencia vigente del Colegio en ¢l
que se encuentra inscrito y/o de la CNBS si se trata de una firma auditora).

09.3 INFORMACION TECNICA

1.

Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u 6rdenes de compras de clientes
a los que se les haya vendido productos similares a los requeridos en la presente
licitacion. (Para considerar este documento, la emisién del mismo debera ser de fecha
no mayor a 24 meses antes de la fecha de apertura de su oferta).

09.4 INFORMACION ECONOMICA

Formulario de la oferta, este formulario debera ser llenado en letras y numeros con el
precio total ofertado, solicitdndose no alterar su forma. La moneda en la que se debera
formular la oferta sera en Lempiras.

Formulario de Lista de Precios: Es el detalle individual de la partida cotizada en la
oferta, debidamente firmado y de preferencia sellado. La omisién de cualquier dato
referente a precio unitario por partida y monto, asi como cualquier otro aspecto
sustancial que impida o limite de manera significativa el anélisis, comparacién o
evaluacion de las ofertas, serd motivo de descalificacion de esta segun sea el caso. Si “El
Oferente” No presenta el formato “Lista de Precios” se entenderé que no presento la
oferta.
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Oferente” No presenta el formato “Lista de Precios” se entenderd que no presento la
oferta.
Observaciones:

El valor total de la oferta deberd comprender todos los impuestos correspondientes y costos
asociados para la prestacion de los productos durante el tiempo establecido en el presente
documento.

09.5 DOCUMENTO QUE PUEDEN PRESENTARSE ANTES DE LA FIRMA DEL
CONTRATO (OFERENTE GANADOR) SEGUN EL ARTICULO 30 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACION DEL ESTADO

1. Constancia de no haber sido objeto de resolucion firme de cualquier contrato celebrado
con la Administracion emitida por la PGR;

2. Original o copia autenticada de la solvencia fiscal vigente del oferente y Representante
Legal (Servicio de Administracion de Rentas).

3. Certificacién de Inscripcion en el Registro de proveedores y contratistas del Estado
emitida por la ONCAE.

10-10 ACLARACIONES DE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION

Todo aquel que haya obtenido de manera oficial los documentos de licitacién y que requiera
alguna aclaracién sobre los mismos, deberad comunicarse con el ente contratante, mediante
correo electronico a la siguiente direccion: licitaciones@sar.gob.hn o en su defecto, por escrito
a la direccién y contacto siguiente:

Atencién: Licenciada Vilma Cruz Mufioz, Directora Nacional Administrativo Financiero.
Direccion: Direcciéon Nacional Administrativa Financiera del SAR, cuarto nivel del Edificio
Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubernamental, Boulevard Juan Pablo II, esquina Reptblica

de Corea.

El Servicio de Administracién de Rentas responderd por escrito todas las solicitudes de
aclaracion, enviando copia a todos los que hayan obtenido los pliegos de condiciones,
describiendo y resolviendo las interrogantes planteadas.

Las respuestas a solicitudes de aclaracién se publicaran ademas en el Sistema de Informacion de
Contratacion y  Adquisiciones del Estado de Honduras “HONDUCOMPRAS”
(www.honducompras.gob.hn).

Para efectos de recibir aclaraciones las mismas seran admitidas antes del viernes 1 de diciembre
del 2023 a las 04:00 p.m. horas. Toda aclaracion recibida después de la fecha y hora limite no
se tomara en cuenta.

10-10. I ENMIENDAS A LOS DOCUMENTOS DE LICITACION

El Servicio de Administracién de Rentas podré en cualquier momento antes del vencimiento
del plazo para la presentacién de ofertas, enmendar los documentos mediante la emisién de una




enmienda.

Toda enmienda emitida formar4 parte integral de los documentos y debera ser comunicada por
escrito ya sea en fisico o correo electronico a todos los que hayan obtenido de manera oficial

los pliegos de condiciones.

Las enmiendas se publicardn ademés en el Sistema de Informacién de Contratacién y
Adquisiciones del Estado de Honduras “HONDUCOMPRAS” (www.honducompras.gob.hn).

El Servicio de Administracion de Rentas podrd prorrogar €l plazo de presentacion de ofertas a
fin de dar a los posibles oferentes un plazo razonable para que pueda tomar en cuenta las
enmiendas en la preparacion de sus ofertas de conformidad a los cambios indicados en las

mismas.

10-11 EVALUACION DE OFERTAS

Las ofertas seran evaluadas de acuerdo con la siguiente rutina de fases acumulativas:!

FASE I, VERIFICACION LEGAL

Cada uno de los aspectos a verificar sera de cumplimiento obligatorio:

ASPECTO VERIFICABLE

CUMPLE

NO
CUMPLE

La Garantia de Mantenimiento de Oferta asegura los intereses de la
Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAR-010-2023 (el tipo de garantia
es aceptable, la vigencia y el valor son suficientes).

La sociedad ofertante se encuentra legalmente constituida

Quien firma la oferta tiene la atribucion legal para hacerlo

Copia Autenticada del Documento Nacional de identificacion (DNI)
del Representante Legal

Copia autenticada de RTN del oferente y Representante Legal.

Declaracién Jurada sobre las Prohibiciones o Inhabilidades previstas en los
articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacidén del Estado (Autenticada)

Constancia de inscripciéon en el Registro de Proveedores y Contratistas

del Estado, extendida por la ONCAE o constancia de encontrase en tramite.

Lo anterior de acuerdo con el articulo 57 del Reglamento de la Ley de

Contratacién del Estado: “la solicitud de inscripcion deberd realizarse a

mds tardar el dia calendario anterior a la fecha prevista para la
resentacion de la oferta ...”

La Declaracién Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar]
comprendido en ninguno de los casos sefialados de los articulos
36,37,38,39,40 y 41 de la Ley Especial Contra el Lavado de Activos

Fotocopia del Permiso de Operacién de la Municipalidad correspondiente,

p——




donde acredite no haber sido declarado culpable a la resolucién firme de
cualquier contrato celebrado con la Administracién Publica durante los
ultimos cinco (5) afios; y, el Representante Legal de la empresa, deberd)
acompafiar constancia que no tiene cuentas ni juicios pendientes con el
Estado de Honduras, durante los ultimos cinco (5) afios.

Constancia de estar inscrito en la Cdmara de Comercio de su localidad.

Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social
(IHSS).

Certificacién Original del Organo Societario de acuerdo con el formato de
su propia elaboracion.

Constancias de solvencia fiscal vigente emitida por el Servicio de
Administraciéon de Rentas (SAR) de la empresa oferente y de su
Representante Legal.

Comprobante de pago por valor de QUINIENTOS LEMPIRAS
EXACTOS (L.500.00) los que deberdn ser enterados a la Tesoreria
General de la Republica segun formulario TGR1, para el retiro del
Pliego de Condiciones.

! Para efecto de evaluacion, sino pasa la fase legal, ya sea un documento sustancial, segtn lo
indicado en el Pliego de Condiciones no se debera seguir evaluando ni pasar a la siguiente fase
de evaluacion.

FASE II, EVALUACION FINANCIERA

NO

ASPECTO VERIFICABLE CUMPLE CUMPLE

Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados)
del Oferente, correspondiente al Gltimo afio de ejercicio fiscal inmediato,
timbrados, firmados y sellados por un Contador Publico independiente
colegiado en Honduras o auditados y firmados por una compafiia auditora
autorizada por la CNBS o cualquier colegio profesional autorizado.
(Presentar Constancia de Solvencia vigente del Colegio en el que se
encuentra inscrito y/o de la CNBS o cualquier colegio profesional
autorizado si se trata de una firma auditora).




FASE III, EVALUACION TECNICA

Evaluacién Técnica en Documentos:

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacién emitida por el fabricante,
entregada en la oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta sera descalificada.

\ 'ASPECTO EVALUABLE EN DOCUMENTOS OFICIALES CUMPLE | NO !
1 CUMPLE |

Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u ordenes de compras|
| de clientes a los que se les haya vendido productos similares a los requeridos|
'en la presente licitacion. (Para considerar este documento, la emisién del
| mismo debera ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha de apertural
| de su oferta).

Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas y/o Criterios de Evaluaci()n‘

® La oferta que no cumpla en cualquiera de las anteriores evaluaciones serd descalificada sin
responsabilidad alguna para el contratante.

FASE IV. EVALUACION TECNICA FiSICA: (NO APLICA)

De la muestra cada oferente deberd presentar una muestra del producto ofertado para cada
lote, cada muestra sera evaluada de acuerdo con las especificaciones técnicas solicitadas.

I
Los ensayos seran efectuados por los miembros del comité de evaluacion de las ofertas, bajo
la veeduria técnica del ente requirente.

Solamente las ofertas que superen estas fases pasaran a la siguiente Fase, las ofertas que no la
superen seran descalificadas.

FASE V, EVALUACION ECONOMICA

ASPECTO EVALUABLE EN DOCUMENTOS OFICIALES [ CUMPLE | NO CUMPLE

Formulario de la oferta, este formulario debera ser llenado en
letras y niimeros con el precio total ofertado, solicitdindose no
alterar su forma.

Formulario de Lista de Precios: Es el detalle individual de la
partida cotizada en la oferta, debidamente firmado y de
preferencia sellado. La omisién de cualquier dato referente a
precio unitario por partida y monto, asi como cualquier otro |

aspecto sustancial que impida o limite de manera significativa |

el analisis, comparacion uevaluacion de las ofertas, serd motivo | i
de descalificacion de esta segin sea el caso. Si “El Oferente” |

No presenta el formato “Lista de Precios™ se entendera que no
presentd la oferta. |




Nota: Las ofertas que se encuentren fuera de los precios de referencia del mercado o que no
correspondan a los valores de los precios referenciales o que se consideren excesivamente
elevados y por ello sobre valorados, sera motivo de descalificacién. La comparacién de
precios de la oferta tendrd como propdsito determinar la oferta mds conveniente para la
institucion.

Unicamente las ofertas que hayan superado la evaluacién legal y técnica de acuerdo con las
recomendaciones de la Comisiéon Evaluadora nombrada para tal efecto seran consideradas
para la evaluacion econdmicas a través de la comparacién de precios, la oferta que sea
considerada especulativa de acuerdo con lo dispuesto en la LCE y su Reglamento, podran ser
inadmitida sin ninguna responsabilidad para el contratante.




10-12 ERRORES U OMISIONES SUBSANABLES

Podran ser subsanados dentro de un plazo de cinco (5) dias hébiles siguientes a la notificacion,
los defectos u omisiones contenidas en las ofertas, en cuanto no impliquen modificaciones del
precio, objeto y condiciones ofrecidas. Si no se subsana y/o aclara la oferta en el tiempo
indicado la misma seré desestimada.

En caso de haber discrepancia entre precio expresado en letras y en cifras seran validos los
establecidos en letras, asimismo, en caso de que se admitieran ofertas por reglén o partida y
hubiere diferencia entre el precio unitario y el precio total se considerada valido el precio
unitario.

La comisién de evaluacion podré corregir los errores aritméticos que se detecten durante la
evaluacion de las ofertas, debiendo notificar al oferente, quien debera aceptarlas a partir de la
recepcion de la notificacion o su oferta sera descalificada.

El valor y el plazo de la Garantia de Mantenimiento de Oferta no seran subsanables y lo
establecido en el articulo 131 del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado.

Para otros efectos contemplados en este Pliego de Condiciones, la palabra “Dia” dentro de
este documento significa “dia calendario”.

10-13 ADJUDICACION DEL CONTRATO

El proceso sera financiado con fondos nacionales correspondiente a la gestion 2024, las
cuales se estan gestionando, de manera que quedari sujeta a la disponibilidad
presupuestaria del afio fiscal 2024.

La adjudicacién del contrato se hard al oferente que, cumpliendo las condiciones de
participacion, incluyendo su idoneidad técnica y la idoneidad para ejecutar el contrato;
presente la oferta de precio mds bajo o se considere la més econémica o ventajosa y por
ello mejor calificada, de acuerdo con criterios objetivos establecidos.

Los Oferentes deberéan cotizar para el lote completo requerido, la evaluacién, descalificacién
y adjudicacion sera efectuada por lote completo

10-14 NOTIFICACION DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

Laresolucién que emita el 6rgano responsable de la contratacién adjudicando el contrato, serd
notificada a los oferentes y publicada en el portal de Honducompras, dejandose igualmente

constancia en el expediente. La resolucion debera incluir como minimo la siguiente
informacion.

a) El nombre de la entidad
b) Una descripcion de los suministros por adquirir
¢) El nombre del Oferente ganador




d) El valor de la Adjudicacion.
e) Sobre los fondos para el financiamiento del contrato

Si la adjudicacion no se notifica dentro del plazo de la vigencia de las ofertas, los proponentes
podran retirar sus ofertas sin responsabilidad de su parte. Todas las notificaciones entre las
partes en virtud de este proceso deberan ser por escrito y dirigidas a las direcciones indicadas
en las ofertas. El término “por escrito” significa comunicacién en forma escrita con prueba de
recibo.

10-15 FIRMA DE CONTRATO

Se procedera a la firma del contrato dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario
siguientes a la notificacion de la adjudicacién, mismo que se formalizara mediante suscripcion
del documento correspondiente, entre la autoridad competente y quien ostente la
Representacion Legal del adjudicatario. Lo anterior, segin lo dispuesto en el articulo 111 de
La Ley de Contratacion del Estado. Para efectos del presente parrafo podra solicitarse la
ampliacién de la vigencia de la Garantia de Mantenimiento de Oferta, por parte del SAR al o
los adjudicatarios.

Antes de la firma del contrato, el oferente ganador puede presentar en un plazo de treinta (30)
dias calendario posteriores a la notificacién de la adjudicacién los siguientes documentos:

Constancia original de la Procuraduria General de la Republica, de no tener juicios
pendientes con el Estado de Honduras.

Original o copia autenticada de la solvencia fiscal vigente del oferente y el Representante
Legal (Servicio de Administracion de Rentas).

Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores y Contratistas del Estado,
extendida por la ONCAE (solo en caso de haber presentado constancia de estar en tramite
en el momento de presentar la oferta).

Si el oferente no acepta la adjudicacion, no firma el contrato o no presenta la documentacion
detallada dentro del plazo establecido, por causas que le fueren imputables a él, perdera todos
los derechos adquiridos en la adjudicacion y dara lugar a la ejecucion de la Garantia de
Mantenimiento de Oferta. Se procederda a adjudicar el contrato al ofertante que haya
presentado la segunda mejor oferta evaluada, la mas baja y ventajosa y asi sucesivamente.

[ 14 E. R ——




SECCION II - CONDICIONES DE CONTRATACION

CC-01 ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (NO APLICA)

El Servicio de Administracion de Rentas nombrara un Administrador del Contrato, quien
serd responsable de verificar la buena marcha y cumplimiento de las obligaciones

C

a
b
c
d

ontractuales, que entre sus funciones tendra las siguientes:

. Emitir la Orden de Inicio (No Aplica)

. Dar seguimiento a las entregas

. Emitir las actas de recepcion parcial y final (en caso de que aplique)
. Documentar cualquier incumplimiento del Contratista.

CC-02 PLAZO CONTRACTUAL

El contrato estara vigente por un (1) afio, sujeto a cualquier modificaciéon amparada en ley.

CC-03 CESACION DEL CONTRATO

El contrato cesara en sus efectos, por la expiracién del plazo contractual o por el
incumplimiento de alguna de las partes y cualquier otra causal establecida en el articulo 127
de la Ley de Contratacién del Estado u otro motivo determinado en la citada ley y su
Reglamento.

CC-04 LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS

La entrega se realizard en: La Direccién Nacional de Tecnologia, ubicado en el edificio
Gabriel A. Mejia, séptimo piso, ubicado en la Colonia Palmira, Costado Oeste de la Embajada
Americana.

CC-0S PLAZO Y CANTIDADES DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS

No. LOTES SERVICIOS PLAZO DE ENTREGA

LOTE 1 Renovacion de Licencia y Soporte Contact Center | Un (1) afio a partir del 04 de

AVAYA, Gestion 2024, marzo del 2024

LOTE 2 Renovacién de Licencia y Soporte Exinda Un (1) afio a partir del 15 de

“Controlador de Ancho de Banda”, Gestién 2024. marzo del 2024

LOTE 3 | Renovacién de Licencia Malware y URL Filtering | Un (1) afio a partir del 11 de

| para Cisco Firepower y ASA, Gestion 2024. mayo del 2024




CC-06 PROCEDIMIENTO DE RECEPCION

La recepcion de los servicios debera ser posterior a la firma del contrato en la fecha y hora acordada
entre las partes, asimismo, deberan de contener los siguientes nimeros de contratos de soporte y
licencia:

Para el Lote 1, el nimero de contrato para el soporte y licencias debe aparecer como “SERVICIO
DE ADMINISTRACION DE RENTAS”.

Para el Lote 2, las suscripciones del contrato para el soporte deben aparecer como “SERVICIO
DE ADMINISTRACION DE RENTAS”.

Para el Lote 3, el nimero del contrato para el soporte debe aparecer como “SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS”, deber4 estar vinculada a la cuenta Smart account Cisco por
el dominio sar.gob.hn

CC-07 GARANTIAS

Se aceptaran solamente fianzas y garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente
autorizadas, cheques certificados y bonos del Estado representativos de obligaciones de la
deuda publica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de Crédito Publico.

a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

e El proveedor dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la notificacién de
la adjudicacién del Contrato, deberd suministrar la Garantia de Cumplimiento del
Contrato por el monto aqui establecido.

e La Garantia de Cumplimiento del Contrato debera ser presentada en original.

e Valor: La garantia de cumplimiento del contrato debera ser equivalente al quince
por ciento (15%) del monto del contrato adjudicado.

e Vigencia: Segun el articulo 101 de la Ley de Contratacion del Estado la garantia de
cumplimiento del contrato debera estar vigente hasta tres (3) meses después del plazo
previsto para la finalizacién del vencimiento del contrato. Esta garantia se
incrementara en la misma proporcion en que el valor del contrato llegase a aumentar.

b) GARANTIA DE CALIDAD (NO APLICA)

e Plazo de presentacion: Dentro de los diez (10) dias habiles después de la recepcién
final de los servicios.

e Valor: La garantia de calidad sustituira la garantia de cumplimiento del contrato cuyo
monto sera equivalente al cinco por ciento (5%) de monto contractual.

e Vigencia: Tres (3) meses contados a partir de la recepcién final.




¢) CERTIFICADO DE GARANTIA DE FABRICACION DEL SUMINISTRO
(NO APLICA)

e Plazo de presentacion: [insertar niimero de dias] dias habiles después de cada recepcion
parcial del servicio a satisfaccion.

e Objeto: responder por reclamos por desperfectos de fabrica.

e Vigencia: [insertar el plazo de la vigencia de la garantia de buen suministro]
contado a partir de la recepcién final.

CC-08 FORMA DE PAGO
El pago de los servicios a recibir se efectuara en LEMPIRAS de la siguiente manera:

Contra aceptacion: Los pagos se realizaran posterior a que la Direccién Nacional de
Tecnologia del SAR haya remitido a la Direccion Nacional Administrativa Financiera del SAR
un Informe detallado mediante el cual, haga constar que los servicios han sido recibidos a
entera satisfaccion; y que el proveedor haya presentado la siguiente documentacién: Factura a
nombre del SAR, recibo a nombre de la Tesoreria General de la Republica y la Solvencia
Fiscal vigente.

Para financiar la contratacion, el Servicio de Administracion de Rentas (SAR) a contemplado
recursos dentro de la formulacion del presupuesto para el afio fiscal 2024 y asi cubrir con el
pago correspondiente del contrato, pero tal y como lo estable la Ley de Contratacion del
Estado, Podra darse inicio a un procedimiento de contratacién antes de que conste la
aprobacion presupuestaria del gasto, pero el contrato no podra suscribirse sin que conste el
cumplimiento de este requisito, todo lo cual serd hecho de conocimiento previo de los
interesados.

CC-09 MULTAS

El contratista serd sancionado con una multa por cada dia de retraso equivalente al cero punto treinta
y seis por ciento (0.36%) en relacion con el monto total del saldo del contrato, conforme al Articulo
88 del Decreto Legislativo No. 157-2022 contentivo del Presupuesto General de Ingresos y Egresos
de la Republica y sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2023. El contratante tiene el derecho
a deducir del monto neto a pagar al contratista la totalidad de la sancién generada por el atraso.




SECCION III - ESPECIFICACIONES TECNICAS

LOTE 1

Renovacién de Licencia y Soporte Contact Center AVAYA, Gestion 2024

Caracteristicas
Requeridas

Requerimiento técnico
minimo

Cantidad

Referencia detallada de lo
requerido

Cumple

No
cumple

Licencias

Licenciamiento Social Media Contact Center (SMCC)

[409901] SMCC SUB
ANNUAL
(OPERADORES)

10 AGENTES x 1 YEAR.

SUBSCRIPTION x Total

- Hasta 5 canales
(incluidos en el bundle
basico).

'Se cuenta con 10 Agentes
'para SMCC

[384996] EP&T
WORKSPACES
SMCC
INTEGRATION SUBS
1YPP

Integracién con
Workspaces. En este
caso Integraciéon con |

Workspaces for |

ACCSelect, |

Se integré el SMCC con el
Workspaces de Avaya Contact
Center Select

[198429] APP SUPT
ANNUAL PREPAID
(SOPORTE
INTEGRACION)

Custom Application
Support (CAS) para la
Integracidén con
Workspaces x 1 YEAR.

Soporte de integracién

[387802] APS
DEPLOY AND
CONSULT SVCS

Project Manager para
renovacion de la
suscripcion de la

solucion.

Project Manager para la
ejecucién de renovacion de la
suscripcién de la solucién.

Contratos Soporte Avaya

[271605] IPO RTS

Contrato de soporte

Cuentan con 2 Licencias IPO

24X7 - 500 V2 1ypp | 24X7 por el sistema de 2 | Essential Edition
ip office
Contrato de soporte Cuenta con 2 Licencias de
24[>2<§161027(])(IBP701$;§ 4 24 X7 para el sistema IP 3 Server Edition 1 Licencia
Office Prefered Edition
[282629] IPO ACCS o Y e Cuenta con 1 Licencia del
BASE10 RTS 24X7 24X7 para ACpCS 1 sistema  Avaya Contact
1YPP P Center Select (ACCS)
[284076] IPO ACCS Cuenta con 11 Licencias
VCE AGT RTS 24X7 242(;”;':;0 2;22?:302 11 extras de las 10 base que trae
1YPP 9 la licencia de ACCS
[284077] IPO ACCS Contrato de soporte . .
MMED AGT RTS 24X7 agentes g |Cuenia con 9 Licencias de
24X7 1YPP multimedia 9 P
[284078] IPOACCS |  Contrato de soporte . |§Yentacon d;“gﬁgg‘fﬁ Ii’étr"z de
SPV RTS 24X7 1YPP | 24x7 de supervisores trae el sistema base de ACCS
[348552] IPO ACCS . ,
WORKSPACE AGT Contrato de soporte de 3 Cuenta con 23 licencias de

RTS 24X7 1YPP

agentes Workspace

agentes para workspaces

18




Caracteristicas Requerimiento técnico ] ; Referencia detallada de lo No
Requeridas minimo ‘ Gantidad requerido Cumple cumple
Plazo para ‘

Plazo de suscripcion

licenciamientos y soporte
de plataforma Avaya

Lugar de entrega

1

N

1

marzo de 2024

Un (1) afio a partir del 04 de

Direccion Nacional

Tecnologia, Edificio Gabriel
Piso,

A, Mejia, Séptimo

Tegucigalpa, Honduras.
namero de contrato para el
debe
|aparecer como “SERVICIO
DE ADMINISTRACION DE

soporte y licencias

RENTAS'".

de

El

LOTE 2
Renovacion de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de Ancho de Banda”, Gestion 2024

Caracteristicas R”eq_uenm’lepto Cantidad Referencia det_allada de lo Cumple No
Generales técnico minimo ] requerido cumple
Licenciamiento
| Suscripcion de
| licenciamiento de software
: . | para actualizacion de
rlz)lgigt%aSgZ]ﬁl— Exinda Software ’ firmware y funcionamiento
Y = M Subscription !de politicas de navegacion. |
M-500 ! Como referencia se brinda
serial number de modelo |
Exinda 8064 es 7W9KQJ3 |
Soporte
oAl Exinda Premium | Soporte 24/7 por fallos de
Sl tEeE S Support } L hardware y software.
 50M-500M L I
- B Plazoy Iugar__de entrega -
Tiempo de
prueba del E! tiempo de prueba del
servicio | i | servicio serd de 5 dias. _
Plazolde I A partir del 15 de marzo de
L | | 2024, con vigencia por un | |
suscripcion ' | |

Lugar de entrega |

| ano. -
Direccion ~ Nacional de
Tecnologia, Edificio Gabrie
A. Mejia, Séptimo Piso,
Tegucigalpa, Honduras.

Las suscripciones del
contrato para el soporte
deben aparecer  como
“SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE
| RENTAS".




LOTE 3
Renovacion de Licencia Malware y URL Filtering para Cisco Firepower y ASA, Gestion 2024

Licenciamiento Malware y URL Filtering para médulos Firepower Cisco ASA

Caracteristicas Requeridas ; Requerimiento técnico minimo | ' No

'~ Cumple | cumple
Licenciamiento que permita agregar los
servicios de seguridad conforme se ]
requieran. Servicios tales como URL filtering,
IPS, Prevencidn avanzado de Malware,§
andlisis de archivos, entre otros. ‘

Caracteristicas Generales

Descripcién general

Software requerido ASA5525-TAMC-1Y GPL i

Tipo | Suscripcion por un afio |

Cantidad 4 ' ’

_Modelo CiscoASA  Serie N |
|ASA8525 | FTX484310BF = - ]
CASA5525 - FTX180510SL - L
 ASA5525 . FTX1805108

ASA5525 FTX181610G9 ]

Plazo de suscripcion Un (1) afio a partir del 11 de mayo de 2024. |

Direcciéon Nacional de Tecnologia, Edificio ]
Gabriel A. Mejia, Séptimo Piso, Tegucigalpa, |
Honduras. El nimero de contrato para el

- Lugar de entrega . soporte debe aparecer como “SERVICIO DE

| ADMINISTRACION DE RENTAS". Debera
estar vinculada a la cuenta Smart account i |
| Cisco por el dominio sar.gob.hn !
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Formulario de Informacion sobre los Miembros del
Consorcio (Cuando Aplique)

[El Oferente y cada uno de sus miembros deberd completar este formulario de acuerdo conlas
instrucciones indicadas a continuacion]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
LPN No.: [indicar el nimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

1. Nombre juridico del Oferente [indicar el nombre juridico del Oferente]

2. Nombre juridico del miembro del Consorcio [indicar el Nombre juridico del miembro del
Consorcio]

3. Nombre del Pais de constitucion o incorporacion del miembro del Consorcio [indicar el
nombre del Pais de constitucion o incorporacién del miembro del Consorcio]

4. Afio de constitucion o incorporacion del miembro del Consorcio: [indicar el afio de
constitucion o incorporacion del miembro del Consorcio]

5. Direccién juridica del miembro del Consorcio en el Pais donde est4 constituido o
incorporado: [Direccion juridica del miembro del Consorcio en el pais donde estd
constituido o incorporado]

6. Informacion sobre el Representante Autorizado del miembro del Consorcio:
Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado del miembro del Consorcio]
Direccion: [indicar la direccion del representante autorizado del miembro del Consorcio]

Numeros de teléfono y facsimile: [/indicar los mimeros de teléfono y facsimile del
representante autorizado del miembro del Consorcio]

Direccién de correo electronico: [[indicar la direccion de correo electrénico del
representante autorizado del miembro del Consorcio]

7. Copias adjuntas de documentos originales de: [marcar la(s) casillas(s) de los documentos
adjuntos]

| Estatutos de la Sociedad de la empresa indicada en el pérrafo 2 anterior, y de conformidad
con las Sub cldusulas 09.5 de la I0-09.

! Si se trata de un ente gubernamental Hondurefio, documentacién que acredite su autonomia

juridica y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con la Sub
cldusula 09.1 de la I0-09.




Formulario de Presentacion de la Oferta

[El Oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No sepermitirdn
alteraciones a este formulario ni se aceptaradn substituciones. |

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
LPN No.: [indicar el nimero del proceso licitatorio
Alternativa No. [indicar el nimero de identificacion si esta es una oferta alternativa]

A: [nombre completo y direccion del Comprador]

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(a) Hemos examinado y no hallamos objecion alguna a los documentos de licitacion, incluso sus Enmiendas
Nos. [indicar el numero y la fecha de emision de cada Enmienda];

(b) Ofrecemos proveer los siguientes Bienes y Servicios Conexos de conformidad con los Documentos de
Licitacion y de acuerdo con el Plan de Entregas establecido en la Lista de Requerimientos: [indicar
una descripcion breve de los bienes y servicios conexos];

(c) El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) a
continuacion es: [indicar el precio total de la oferta en palabras];

PRECIO TOTAL EN

N CONCEPTO CIFRAS

Los precios deberan presentarse en lempiras y unicamente con dos decimales.
El valor de la oferta debera comprender todos los impuestos correspondientes

(d) Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacién son:

Descuentos. Sinuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos seran aplicables: [detallar cada
descuento ofrecido y el articulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica el descuento].

Metodologia y Aplicacion de los Descuentos. Los descuentos se aplicaran de acuerdo a la siguiente
metodologia: [Detallar la metodologia que se aplicard a los descuentos],;

(e) Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo establecido en la Sub-clausula 20.1 de las IAO, a
partir de la fecha limite fijada para la presentacién de las ofertas de conformidad con la Sub clausula
24.1 de las TAO. Esta oferta nos obligara y podra ser aceptada en cualquier momento antes de la
expiracion de dicho periodo;

() Sinuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Cumplimiento del Contrato
de conformidad con la Clausula 44 de las IAO y Clausula 17 de las CGC;




(g) La nacionalidad del oferente es: [indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos los miembros
que comprende el Oferente, si el Oferente es un Consorcio]

(h) No tenemos conflicto de intereses de conformidad con la Clausula 4 de las IAQ;

(1) Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores para
ejecutar cualquier parte del contrato son elegibles, de conformidad con la Cldusula 4 de las IAO;

() Las siguientes comisiones, gratificaciones u honorarios han sido pagados o seran pagados en relacién con
el proceso de esta licitacion o ejecucién del Contrato: [indicar el nombre completo de cada receptor, su

direccion completa, la razén por la cual se pagd cada comision o gratificacién y la cantidad y moneda de
cada dicha comision o gratificacion]

Nombre del Receptor Direccién Concepto Monto

(Si no han sido pagadas o no seran pagadas, indicar “ninguna”.)

(k) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la notificacién de
adjudicacion, constituirdn una obligacion contractual entre nosotros, hasta que el Contrato formal haya sido
perfeccionado por las partes.

() Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta evaluada como la mas baja ni ninguna otra
oferta que reciban.

Firma: [indicar el nombre completo de la persona cuyo nombre y calidad se indican]
En calidad de [indicar la calidad juridica de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

Nombre: [indicar el nombre completo de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo delOferente]

El dia f _ |del mes “del afio [indicar la fecha de
la firma] | [




Declaracion Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidades

YO , Mayor de edad, de Estado Civil__, de
Nacionalidad , con domicilio en

, Y con Tarjeta de
Identidad/Pasaporte No , actuando en mi condicion de
Representante Legal de (indicar el nombre de la empresa oferente/ En caso de Consorcio indicar el nombre de
las empresas gue lo integran), por la presente HAGO DECLARACION JURADA: Que ni mi persona ni mi
representada se encuentran comprendido en ninguna de la prohibiciones o inhabilidades a que se refiere los
articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado.

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de , Municipio de
Departamento de , alos__ dias del mes del afio

Firmay Sello

(en caso de persona Natural solo Firma)

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario (En caso de autenticarse
por Notario Extranjero debe ser apostillado).




Formulario Declaracion Jurada de Integridad

YO , Mayor de edad, de Estado Civil__, de
Nacionalidad , con domicilio en

.Y con Tarjeta de
Identidad/Pasaporte No , actuando en mi condicién de
Representante Legal de , por la presente HAGO

DECLARACION JURADA DE INTEGRIDAD: Que mi persona y mi representada se comprometen a:

1.- A practicar las mas elevadas normas éticas durante el presente proceso de contratacion.

2.- Abstenernos de adoptar conductas orientas a que los funcionarios o empleados involucrados en el presente
proceso de contratacién induzcan a alterar el resultado del proceso u otros aspectos que pudieran otorgar
condiciones més ventajosas en relacion a los demads participantes.

3.- A no formular acuerdos con otros proveedores participantes o a la ejecucion de acciones que sean constitutivas
de:

PRACTICA CORRUPTA: Que consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o indirectamente,cualquier cosa
de valor para influenciar indebidamente las acciones de otra parte.

PRACTICA DE FRAUDE: Que es cualquier acto u omision, incluida la tergiversacién de hechos y
circunstancias, que deliberada o imprudentemente engafien, o intenten engafiar, a alguna parte para obtener un
beneficio financiero o de otra naturaleza o para evadir una obligacién.

PRACTICA DE COERCION: Que consiste en perjudicar o causar dafio, 0 amenazar con perjudicaro causar dafio,
directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar indebidamente las acciones de una parte.

PRACTICA DE COLUSION: Que es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intenciénde alcanzar
un propésito inapropiado, lo que incluye influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte.

PRACTICA DE OBSTRUCCION: Que consiste en a) destruir, falsificar, alterar u ocultar deliberadamente
evidencia significativa para la investigacién o realizar declaraciones falsas ante los investigadores con el fin de
impedir materialmente una investigacion sobre denuncias de una practica corrupta, fraudulenta, cohersiva o
colusoria; y/o amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte para impedir que divulgue su conocimiento de
asuntos que son importantes para la investigacion o que prosiga la investigacion, o b) todo acto dirigido a impedir
materialmente el ejercicio de los derechosdel Estado.

4.- Asi mismo declaro que entiendo que las acciones antes mencionadas son ilustrativas y no limitativas de
cualquier otra accién constitutiva de delito o contraria al derecho en perjuicio del patrimonio del Estado de
Honduras; por lo que expreso mi sumision a la legislacion nacional vigente.

5.- Declaro que me obligo a regir mis relaciones comerciales con las Instituciones de Estado de Honduras bajos
los principios de la buena fe, la transparencia y la competencia leal cuando participen en procesos de licitaciones,
contrataciones, concesiones, ventas, subastas de obras o concursos.

6.- Declaro que mi representada no se encuentra en ninguna lista negra o en la denominada lista Clinton (o
cualquier otra que la reemplace, modifique o complemente) ni que haber sido agregado en la lista OFAC (Oficina
de Control de Activos Extranjeros del Tesoro del EEUU), asi como que ninguno de sus socios, accionistas o
representantes legales se encuentren impedidos para celebrar actos y contratos que violenten la Ley Penal.

7.- Autorizo a la institucion contratante para que realice cualquier investigacién minuciosa en el marco del respeto




y al debido proceso sobre précticas corruptivas en las cuales mi representada hayao este participando.
Promoviendo de esa manera practicas éticas y de buena gobernanza en los procesos de contratacién.

En fe de lo cual firmo la presenta en la ciudad municipio de
, Departamento de a los , diasdel mes de
del afio
FIRMA Y SELLO

(en caso de persona Natural solo Firma)

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notario (En casode autenticarse
por Notario Extranjero debe ser apostillado).




Contrato
(opcional)

[El Comprador completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas,puede
utilizar este formato o incorporar el formato de su preferencia]

ESTE CONTRATO es celebrado
El dia [ indicar: numero] de [indicar: mes] de [indicar: aiio].
ENTRE

(1) [indicar nombre completo del Comprador], una [ indicar la descripcién de la entidad
Jjuridica, por ejemplo, Secretaria de Salud del Gobierno de Honduras, o corporacion
integrada bajo las leyes de Honduras] y fisicamente ubicada en [indicar la direccién del
Comprador] (en adelante denominado “el Comprador”), y

2) [indicar el nombre del Proveedor, Datos de Registro y (en
Direccion]
adelante denominada “el Proveedor”).

POR CUANTO el Comprador ha llamado a licitacion respecto de ciertos Bienes, [inserte una breve
descripcion de los bienes y servicios] y ha aceptado una oferta del Proveedor parael suministro de dichos
Bienes por la suma de [indicar el Precio del Contrato expresado en palabras y en cifras] (en adelante
denominado “Precio del Contrato™).

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE:

I. En este Contrato las palabras y expresiones tendran el mismo significado que se les asigne en
el documento de licitaciones.

2. Los siguientes documentos constituyen el Contrato entre el Comprador y el Proveedor, y
seran leidos e interpretados como parte integral del Contrato:
(a) Este Contrato;
(b) Las Condiciones Especiales del Contrato
(c) Las Condiciones Generales del Contrato;

(d)  Los Requerimientos Técnicos (incluyendo la Lista de Requisitos y lasEspecificaciones
Técnicas);

(e) La oferta del Proveedor y las Listas de Precios originales;

® La notificacion de Adjudicacion del Contrato emitida por el Comprador.

(g) [Agregar aqui cualquier otro(s) documento(s)]




3. Este Contrato prevalecera sobre todos los otros documentos contractuales. En caso de alguna
discrepancia o inconsistencia entre los documentos del Contrato, los documentosprevaleceran en el
orden enunciado anteriormente.

4, En consideracion a los pagos que el Comprador hara al Proveedor conforme a lo estipulado en este
Contrato, el Proveedor se compromete a proveer los Bienes y Servicios al Comprador y a subsanar los
defectos de éstos de conformidad en todo respecto con lasdisposiciones del Contrato.

5. El Comprador se compromete a pagar al Proveedor como contrapartida del suministro delos bienes y
servicios y la subsanacién de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumasque resulten pagaderas
de conformidad con lo dispuesto en el Contrato en el plazo y en la forma prescritos en éste.

CLAUSULA DE INTEGRIDAD. Las Partes, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 7 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LTAIP), y con la conviccion de que evitando las
practicas de corrupcion podremos apoyar la consolidacién de una cultura de transparencia, equidad y
rendicion de cuentas en los procesos de contratacion y adquisiciones del Estado, para asi fortalecer las bases
del Estado de Derecho, nos comprometemos libre y voluntariamente a: 1.- Mantener el mas alto nivel de
conducta ética, moral y de respeto a las leyesde la Republica, asi como los valores de: INTEGRIDAD,
LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON
LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS DE DAR
DECLARACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA. 2.- Asumir una estricta observancia y aplicacién de
los principios fundamentales bajos los cuales se rigen los procesos de contratacién y adquisiciones ptiblicas
establecidos en la Ley de Contratacion del Estado, tales como: transparencia, igualdad y libre competencia.
3.- Que durante la ejecucion del Contrato ninguna persona que actue debidamente autorizada en nuestro
nombre y representacion y que ningiin empleado o trabajador, socio o asociado, autorizado o no, realizar: a)
Practicas Corruptivas: entendiendo estas como aquellas en la que se ofrece dar, recibir, o solicitar directa o
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de la otra parte; b) Practicas Colusorias:
entendiendo estas como aquellas en las que denoten, sugieran o demuestren que existe un acuerdo malicioso
entre dos 0 mas partes o entre una de las partes y uno o varios terceros, realizado con la intencion de alcanzar
un propo6sito inadecuado, incluyendo influenciar en forma inapropiada las acciones de la otra parte. 4.-
Revisar y verificar toda la informacidn que deba ser presentada a través de terceros a la otra parte, para efectos
del Contrato y dejamos manifestado que durante el proceso de contratacién o adquisicién causa de este
Contrato, la informacién intercambiada fue debidamente revisaday verificada, por lo que ambas partes asumen
y asumiran la responsabilidad por el suministro de informacién inconsistente, imprecisa o que no corresponda
a la realidad, para efectos de este Contrato. 5.- Mantener la debida confidencialidad sobre toda la informacién
a que se tenga acceso por razén del Contrato, y no proporcionarla ni divulgarla a terceros y a su vez,
abstenernos de utilizarla para fines distintos. 6.- Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso de
declararse el incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal competente, y sin
perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que se incurra.7.- Denunciar en forma oportuna ante las
autoridades correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido por nuestros empleados o
trabajadores, socios o asociados, del cual se tenga un indicio razonable y que pudiese ser constitutivo de
responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas con los cuales el Contratista o
Consultor contrate, asi como a los socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de aquellos. El
incumplimiento de cualquiera de los enunciados de esta clausula dara Lugar: a.- De parte del Contratista o
Consultor: i. A la inhabilitacion para contratar con el Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que
pudieren deducirsele. ii. A la aplicacion al trabajador, ejecutivo, representante, socio, asociado o apoderado
que haya incumplido esta Clausula, de las sanciones o medidas disciplinarias derivadas del régimen laboral
y, en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b. De parte del Contratante: i. A la eliminacién
definitiva (del Contratista o Consultor y a los subcontratistas responsables o que pudiendo hacerlo no
denunciaron la irregularidad de su Registro de Proveedores y Contratistas que al efecto llevare para no ser
sujeto de elegibilidad futura en procesos de contratacién. ii. A la aplicacion al empleado o funcionario




infractor, de las sanciones que correspondan segilin el Codigo de Conducta Etica del Servidor Publico, sin
perjuicio de exigir la responsabilidad administrativa, civil y/o penal a las que hubiere lugar.

CLAUSULA: RECORTE PRESUPUESTARIO. En todo contrato financiado con fondos externos, la
suspension o cancelacion del préstamo o donacidn, puede dar lugar a la rescisién o resolucién del contrato,
sin mas obligacion por parte del estado, que al pago correspondiente a las obras o servicios ya ejecutados
a la fecha de vigencia de la rescision o resolucion del contrato. En caso de recorte presupuestario de
fondos nacionales que se efectué por razon de la situacion econémica y financiera del pais, la estimacion
de la percepcién de ingresos menores a los gastos proyectados y en caso de necesidades imprevistas o
de emergencia, podrd dar lugar a la rescision o resolucion del contrato, sin mas obligacion por parte del
Estado, que al pago correspondiente a los bienes o servicios ya ejecutados a la fecha de vigencia de la
rescision o resolucion del contrato.

CLAUSULA: GARANTIA DE LOS BIENES

1.1. El Proveedor garantiza que todos los bienes suministrados en virtud del Contrato son nuevos,
sin uso, del modelo mas reciente o actual e incorporan todas las mejoras recientes en cuanto a
disefio y materiales, a menos que el Contrato disponga otra cosa.

1.2. De conformidad con la Sub cldusula 21.1(b) de las CGC, el Proveedor garantiza que todos los
bienes suministrados estaran libres de defectos derivados de actos y omisiones que éste hubiese
incurrido, o derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes
en las condiciones que imperen en el pais de destino final.

1.3. Salvo que se indique otra cosa en las CEC, la garantia permanecera vigente durante el periodo
cuya fecha de terminacién sea la méds temprana entre los periodos siguientes: doce (12) meses a
partir de la fecha en que los bienes, o cualquier parte de ellos segun el caso, hayan sido
entregados y aceptados en el punto final de destino indicado en el Contrato, o dieciocho (18)
meses a partir de la fecha de embarque en el puerto o lugar de flete en el pais de origen.

1.4, El Comprador comunicar4 al Proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara toda la
evidencia disponible, inmediatamente después de haberlos descubierto. El Comprador otorgara
al Proveedor facilidades razonables para inspeccionar tales defectos.

1.5. Tan pronto reciba el Proveedor dicha comunicacion, y dentro del plazo establecido en las CEC,
debera reparar o reemplazar de forma expedita los Bienes defectuosos, o sus partes sin ning(in
costo para el Comprador.

1.6. Siel Proveedor después de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos dentro del
plazo establecido, el Comprador, dentro de un tiempo razonable, podra proceder a tomar las
medidas necesarias para remediar la situacién, por cuenta y riesgo del Proveedor y sin perjuicio
de otros derechos que el Comprador pueda ejercer contra el Proveedor en virtud del Contrato.

EN TESTIMONIO de lo cual las partes han suscrito el presente Contrato de conformidad con la Ley de
Contratacién del Estado de la Republica de Honduras, en el dia, mes y afio antes indicados.
Por y en nombre del Comprador

Firmado: [indicar firma] en capacidad de [indicar el titulo u otra designacion apropiada]

Por y en nombre del Proveedor

Firmado: [indicar la(s) firma(s) del (los) representante(s) autorizado(s) del Proveedor]

en capacidad de [indicar el titulo u otra designacién apropiada]




Autorizacion del Fabricante(No

aplica)

[El Oferente solicitard al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las instrucciones
indicadas. Esta carta de autorizacion deberd estar escrita en papel membretedel Fabricante y deberd
estar firmado por la persona debidamente autorizada para firmar documentos que comprometan el
Fabricante. El Oferente lo deberd incluir en su oferta, si asi se establece en los DDL.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de presentacion de la oferta]
LPN No.: [indicar el numero del proceso licitatorio]
Alternativa No.: [indicar el No. de identificacion si esta es una oferta por una alternativa]

A: [indicar el nombre completo del Comprador]

POR CUANTO

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia, conforme a la cldusula 8 de las Condiciones
del Contrato, respecto a los bienes ofrecidos por la firma antes mencionada.

Firma:
[firma del(los) representante(s) autorizado(s) del fabricante]

Nombre: [indicar el nombre completo del representante autorizado del Fabricante]
Cargo: [indicar cargo]

Debidamente autorizado para firmar esta Autorizacion en nombre de: [nombre completo del Oferente]

Fechado en el dia |de | de20 [fecha de la firma]

32

é“‘J"'m
K-




FORMATO GARANTIA MANTENIMIENTO DE OFERTA

NOMBRE DE ASEGURADORA / BANCO
GARANTIA / FIANZA
DE MANTENIMIENTO DE OFERTA N°

FECHA DE EMISION:

L

AFIANZADO/GARANTIZADO:
| |

DIRECCION Y TELEFONO:

Fianza / Garantia a favor de , para
garantizar que el Afianzado/Garantizado, mantendrd la OFERTA, presentada en la licitacién

SUMA AFIANZADA/GARANTIZADA: { |

VIGENCIA De: | 'Hasta; | }

BENEFICIARIO: | \

CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: LA PRESENTE GARANTIA SERA EJECUTADA POR
EL VALOR TOTAL DE LA MISMA, A SIMPLE REQUERIMIENTO DEL (BENEFICIARIO)
ACOMPANADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO
REQUISITO. PUDIENDO REQUERIRSE ENCUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO
DE VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA. Las garantias o fianzas emitidas a favor del
BENEFICIARIO seran solidarias, incondicionales, irrevocables y de realizacién automatica y_ho
deberdn adicionarse cliusulas que anulen o limiten la cldusula obligatoria.

Se entendera por el incumplimiento si el Afianzado/Garantizado:

2. Retira su oferta durante el periodo de validez de la misma.

3. No acepta la correccién de los errores (si los hubiere) del Precio de la Oferta.

4. Sidespués de haber sido notificado de la aceptacién de su Oferta por el Contratante durante el periodo
de validez de la misma, no firma o rehusa firmar el Contrato, o se rehusa a presentar la Garantia de
Cumplimiento.

5. Cualquier otra condicion estipulada en el pliego de condiciones.

Enfe dello cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de ' | Municipio
de | ,alos | ‘del mes de | del afio | A
FIRMA AUTORIZADA




FORMATO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
ASEGURADORA /BANCO

GARANTIA / FIANZA DE CUMPLIMIENTO N°:

FECHA DE EMISION:

AFIANZADO/GARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO: ' |

Fianza / Garantia a favor de | | , para garantizar
que el Afianzado/Garantizado, salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados,
CUMPLIRA cada uno de los términos, clausulas, responsabilidades y obligaciones estipuladas en
el contrato firmado al efecto entre el Afianzado/Garantizado y el Beneficiario, para la Ejecucién
del Proyecto: ” ubicado en

SUMA AFIANZADA/ GARANTIZADA: ’ |

VIGENCIA De: \ 'Hasta: |

BENEFICIARIO: l |

CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: "LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA SERA
EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE LA MISMA A SIMPLE REQUERIMIENTO
BENEFICIARIO, ACOMPANADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE
INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO, PUDIENDO REQUERIRSE EN
CUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA
GARANTIA/FIANZA. LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA EMITIDA A FAVOR DEL
BENEFICIARIO CONSTITUYE UNA OBLIGACION SOLIDARIA, INCONDICIONAL,
IRREVOCABLE Y DE EJECUCION AUTOMATICA; EN CASO DE CONFLICTO ENTRE
EL BENEFICIARIO Y EL ENTE EMISOR DEL TITULO, AMBAS PARTES SE SOMETEN
A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA DEL DOMICILIO
DEL BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA
PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA CONDICION"'.

A las Garantias Bancarias o fianzas emitidas a favor BENEFICIARIO no deberin adicionarse
clausulas que anulen o limiten la cldusula especial obligatoria.

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de , Municipio de

t |, alos |del mes de | del afio |

FIRMA AUTORIZADA




FORMATO GARANTIA DE CALIDAD (No
Aplica)

GARANTIA / FIANZA DE
CALIDAD:

FECHA DE EMISION:

AFIANZADO/GARANTIZADO

DIRECCION Y TELEFONO:

Fianza / Garantia a favor de , para garantizar”
la calidad DE SUMINISTRO del Proyecto: © ubicado enpor
Construido/entregado el

Afianzado/Garantizado .

SUMA AFIANZADA/ GARANTIZADA: I |

VIGENCIA De: | Hasta:

BENEFICIARIO:

"LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA SERA EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE
LA MISMA A SIMPLE REQUERIMIENTO BENEFICIARIO, ACOMPANADA DE UNA
RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO,
PUDIENDO REQUERIRSE EN CUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE
VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA. LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA EMITIDA
A FAVOR DEL BENEFICIARIO CONSTITUYE UNA OBLIGACION SOLIDARIA,
INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE EJECUCION AUTOMATICA; EN CASO DE
CONFLICTO ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL ENTE EMISOR DEL TiTULO, AMBAS
PARTES SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA
REPUBLICA DEL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA
ESPECIAL  OBLIGATORIA PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA
CONDICION".

A las Garantias Bancarias o fianzas emitidas a favor BENEFICIARIO no deberin
adicionarse clausulas que anulen o limiten la cliusula especial obligatoria.

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de , Municipio
| ,alos i ‘del mes de ‘del afio ‘
FIRMA AUTORIZADA

“ La Garantia de Calidad deber3 solicitarse cuando se requiera segun la naturaleza de los bienes.




Formulario de Informacion sobre el Oferente

[El Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No se aceptaré ninguna

alteracion a este formulario ni se aceptardn substitutos.]
Fecha: findicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]

LICITACION PUBLICA NACIONAL No: LPN-SAR-010-2023,

‘Renovacion de Licencia y Soporte Contact Center AVAYA, Renovacién de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de Ancho

de Banda’, Renovacion de Licencia Malware y URL Filtering para Cisco Firepower y ASA”.
Pagina de

1. Nombre juridico del Oferente [indicar el nombre juridico del Oferente]

2. Si se trata de un Consorcio, nombre juridico de cada miembro: [indicar el nombre juridico de cada miembro del
Consorcio]

3. Pais donde esta constituido o incorporado el Oferente en la acmalidad o Pais donde intenta constituirse o
incorporarse [indicar el pais de ciudadania del Oferente en la actualidad o pais donde intenta constituirse o
incorporarse]

4. Aifio de constitucion o incorporacién del Oferente: [indicar el afio de constitucién o incorporacion del Oferente]

5. Direccién juridica del Oferente en el pais donde esté constituido o incotporado: [indicar la Direccion juridica
del Oferente en el pais donde estd constituido o incorporado]

6. Informacioén del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: findicar el nombre del representante autorizado]
Direccion: [indicar la direccion del representante autorizado]
Numeros de teléfono y facsimile: [indicar los niimeros de teléfono v facsimile del representante autorizado]

Direcci6n de correo electrénico: findicar la direccidn de correo electronico del representante autorizado]

7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: /marcar la(s) casilla(s) de los documentos originales
adjuntos]

. .Estamms de la Sociedad de la empresa indicada en el parrafol anterior, y de conformidad con las Subcldusulas
4.1 y4.2 de las IAO.

. Si se trata de un Consorcio, carta de intencién de formar el Consorcio, o el Convenio de Consorcio, de
conformidad con la Subcldusula 4.1 de las TAO.

. Si se trata de un ente gubernamental Hondurefio, documentacion que acredite su autonomia juridica y
financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con la Subclausula 4.4 de las 1AO.

péaginas



* * B
e
Servicio de

Administracion

de Rentas . e s Thrane .
Gobierno dela Repiblica Aviso de Licitacion Publica Nacional

Republica de Honduras
SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)
Licitacién Piblica Nacional No: LPN-SAR-010-2023 para la “Renovacion de Licencia y Soporte Contact
Center AVAYA, Renovacion de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de Ancho de Banda”, Renovacién de
Licencia Malware y URL Filtering para Cisco Firepowery ASA, Gestion 2024",

El Servicio de Administracion de Rentas (SAR) invita a las empresas interesadas en participar en la Licitacién
Publica Nacional No. LPN-SAR-010-2023 a presentar ofertas para la “Renovacién de Licencia y Soporte Contact
Center AVAYA, Renovacion de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de Ancho de Banda”, Renovacién de
Licencia Malware y URL Filtering para Cisco Firepower y ASA, Gestiéon 2024". El financiamiento para la
realizacién del presente proceso proviene de Recursos Nacionales, correspondientes a la gestién 2024.

La licitacion se efectuara conforme a los procedimientos de Licitacion Puiblica Nacional (LPN) establecidos en la Ley
de Contratacién del Estado y su Reglamento.

Los interesados podran adquirir los documentos base de la presente licitacién, mediante solicitud escrita dirigida
a la Licenciada Vilma Cruz Mufioz, Direccién Nacional Administrativa Financiera, cuarto nivel de las oficinas del
Servicio de Administracién de Rentas (SAR), ubicadas en el Edificio Cuerpo Bajo A, Centro Civico Gubernamental,
Boulevard Juan Pablo II, esquina Reptiblica de Corea, a partir del dia miércoles 25 de octubre del 2023 de lunes a
viernes de 08:00 a.m. hasta las 04:00 p.m. previo el pago de la cantidad no reembolsable de Quinientos Lempiras
exactos (L500.00) los que deberan ser enterados a la Tesoreria General de la Rep1iblica segiin formulario TGR1.

Los documentos base de la licitacion también podran ser examinados en el Sistema de Informacién de Contratacioén
y Adquisiciones del Estado de Honduras, “HonduCompras 1”, (www.honducompras.gob.hn).

Las ofertas deberan presentarse en la siguiente direccién: Direccién Nacional Administrativa Financiera, cuarto
nivel de las oficinas del Servicio de Administracién de Rentas (SAR) ubicadas en el Edificio Cuerpo Bajo A, Centro
Civico Gubernamental, Boulevard juan Pablo I, esquina Reptiblica de Corea, a més tardar a las dos de la tarde en
punto (02:00 p.m.) del lunes 11 de diciembre del 2023. Las ofertas presentadas fuera del plazo establecido seran
rechazadas.

Las ofertas se abriran en presencia de los representantes de los Oferentes que deseen asistir en la direccién antes
indicada, a las dos con quince minutos de la tarde (02:15 p.m.) del lunes 11 de diciembre del 2023. De igual manera,
se hace cordial invitacién a presenciar el acto de apertura de ofertas a cualquier representante o integrante de
organizaciones de la sociedad civil, gubernamentales o veedores en materia de transparencia.

Todas las ofertas deberdn estar acomparfiadas de una Garantia de Mantenimiento de oferta equivalente al 2% del
valor de la oferta y con una vigencia minima de 120 dias calendario a partir de la fecha de apertura de ofertas.

Es oportuno mencionar que la Licitacién Piblica Nacional No. LPN-SAR-010-2023, para la “Renovacién de
Licencia y Soporte Contact Center AVAYA, Renovacién de Licencia y Soporte Exinda “Controlador de Ancho de
Banda’, Renovacion de Licencia Malware y URL Filtering para Cisco Firepower y ASA, Gestion 2024" esta
abierta para toda empresa interesada en participar y que este legalmente constituida. El servicio de Administracion
de Rentas garantiza la transparencia en todos los tramites relativos a la gestion de esta licitacion, y la participacién
de todos y cada uno de los oferentes que cumplan con los requisitos legales y reglamentarios, serd permitida bajo
las condiciones de igualdad establecidas en la Ley de Contratacién del Estado y su Reglamento.

s parbhlY. niiéreoles 25 de octubre del 2023,

HONDURAS
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www.sar.gob.hn
Edificio Cuerpo Bajo “A” Centro Civico Gubernamental José Cecilio del Valle, bulevar Juan Pablo 11, Diagonal Repiiblica de Corea.
Teléfono +(504)-2216-5800, Tegucigalpa M.D.C.,, Honduras C.A.




