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Licitacion Publica Nacional No: LPN-SAR-005-2025, Para la “Renovacién de Licenciamiento SIEM v
Licencias PRTG Network Monitor, Gestién 2026".

El Servicio de Administracién de Rentas (SAR) a todos los potenciales oferentes para presentar
oferta en la Licitacién Piblica Nacional No: LPN-SAR-005-2025, Para la “Renovacién de
Licenciamiento SIEM y Licencias PRTG Network Monitor, Gestién 2026”, v en atencién alo dispuesto
en el Articulos 142 de la Ley de Contratacién del Estado yel 105 del Reglamento de la precitada
Ley y la cldusula 10-10 del pliego de condiciones de la referida licitacién, nos dirigimos a ustedes
a efecto de realizar las aclaraciones a las interrogantes planteadas, las cuales se detallan a
continuacién:

Lote 2, Renovacién de Licencias PRTG Network Monitor

1.

En vista de ser renovacion, agradeceremos nos brinden el niimero de contrato, ntumero de licencia
y el correo electrénico asociado a la misma.

R// Clave de Licencia
001001-6R5BGT-DKNFET-DBCMAC-SLFEYS-]RSWGM-RSMMZD—OZIJDE-66GQYO-5EDLAL
ID del sistema

SYSTEMID-ZYGB6TW6-6OSNNMPE-ETMLVGST-M4MPIHAQ-EVG3NDYA

1D del Cliente

410016861

El fabricante realizé cambios en sus politicas, por lo actualmente solo se puede renovar a

suscripcién por tres (3) afios, no se puede renovar por menos tiempo. Aceptarian que se oferte
por tres afios?

R// No, debido a que la institucién solo puede contratar por un afio segun ley.
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