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RESOLUCION N° SAR-DE-014-2024.- SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR). -DIRECCION
EJECUTIVA. - TEGUCIGALPA, MUNICIPIO DEL DISTRITO CENTRAL. — A LOS VEINTIUN DIAS DEL MES
DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO.

VISTO: Para emitir resolucion en las diligencias contenidas en el expediente administrativo del proceso
de Licitacion Piiblica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacion de Licencias Endpoint
Proteccion Antivirus, Gestion 2024”.

CONSIDERANDO (1): Que, mediante el Articulo 195 def Decreto Legislativo No. 170-2016 de fecha quince
(15) de diciembre del dos mil dieciséis (2016), contentivo del Codigo Tributario, se crea a la
Administracion Tributaria como una entidad desconcentrada adscrita a la Presidencia de la Republica;
con autonomia funcional, técnica, administrativa y de seguridad nacional; con personalidad juridica
propia, responsable del control, verificacion, fiscalizacién y recaudacién de los tributos; con autoridad y
competencia a nive! nacional; denominandose SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR),
mediante Acuerdo Ejecutivo No. 01-2017.

CONSIDERANDO (2): Que, el Articulo 199 del Cédigo Tributario, establece las atribuciones del Director
Ejecutivo del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), consistentes en: “7) Ejercer la representacion
legal y administracion general, direccién y manejo de fa institucion; ... 13) Las demds funciones que le
confieran el presente Cddigo y las leyes aplicables...”.

CONSIDERANDO (3): Que mediante el Acuerdo Ejecutivo No. 23-2024 de fecha dieciocho (18) de enero
del dos mil veinticuatro (2024), se nombré al ciudadano CHRISTIAN DAVID DUARTE CHAVEZ en el cargo
de Director Ejecutivo del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), con rango de Secretario de Estado.

CONSIDERANDO (4): Que, mediante el Acuerdo Ejecutivo No. 435-2022 de fecha nueve (9) de
septiembre del dos mil veintidos (2022), fue nombrada la ciudadana NIDIA SARAHI BERRIOS MARTINEZ,
en el cargo de Secretaria General del Servicio de Administracion de Rentas.

CONSIDERANDO (5): Que el articulo 38 de la Ley de Contratacion del Estado, enuncia las modalidades
de contratacion en que se deben regir las adquisiciones de bienes o servicios del Estado, siendo estas
Licitacion Pdblica; Licitacion Privada; Concurso Publico; Concurso Privado; y, Contratacion Directa; por
otra parte, las Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica
determinan los montos exigibles para aplicar dichas modalidades de contratacion.

CONSIDERANDO (6): Que, articulo 104 del Decreto Legislativo No.62-2023, contentivo del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos de la Republica y sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2024,
establece los montos exigibles para aplicar las modalidades de contratacion por licitacion publica,
licitacion privada, concurso publico, concurso privado y contratacion directa. A su vez, el numeral 3) del
citado articulo, sefiala que los “Contratos de Suministros para Bienes y Servicios” deberan sujetarse a la
modalidad de Licitacion Puablica, cuando i monto exigible sea de un millén de lempiras con un centavo
(L1,000,000.01) en adelante.

CONSIDERANDO (7): Que, el proceso de Licitacién Piblica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la
“Renovacion de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestion 2024”, dio inicio en fecha 8 de abril

del 2024, con la publicacion del proceso en la plataforma Honducompras 1. Posteriormente, el 19 de
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abril del 2024, se realizé la publicacién del Aviso de Licitacion en el Diario Oficial La Gaceta. Asimismo,
en fechas 15 de abril y 2 de mayo del 2024, se realizaron las publicaciones del Aviso de Licitacion en el
Diario El Heraldo en virtud de ser un diario de mayor ¢irculacin en el Pais: lo anterior, en cumplimiento

a lo dispuesto en los articulos 46 de ia Ley de Contratacién del Estado y 106 del Reglamento de Ia
precitada ley.

CONSIDERANDO (8): Que, en atencién a lo dispuestb en el articulo 23 de la Ley de Contratacion del
Estado y el articulo 37 del Reglamento de la Ley fle Contratacién del Estado, en relacion con las
estimaciones presupuestarias como requisitos previgs al inicio del procedimiento de contratacién, el
Departamento Administrativo de la Direccién Nacional Administrativa Financiera solicité al Departamento
Financiero, a través de Memorando No. SAR-DNAF-JDA-403-2024, de fecha 22 de febrero de 2024, la
disponibilidad presupuestaria para atender el requefimiento solicitado por la Direccién Nacional de
Tecnologia (DNT) a través del Memorando SAR-DNT-043-2024 de fecha 15 de febrero de 2024, para la
Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacién de Licencias Endpoint
Proteccién Antivirus, Gestién 2024”.

Dicho requerimiento fue atendido por el Departamento|Financiero de la Direccion Nacional Administrativa
Financiera, a través del Memorando No.SAR-DNAF-DF+111-2024, de fecha 22 de febrero de 2024, existe
disponibilidad presupuestaria para atender dicho fequerimiento por un monto de UN MILLON
TRESCIENTOS MIL LEMPIRAS EXACTOS (L1,300,000(00).

CONSIDERANDO (9): Que, el catorce (14) de mayo deldos mil veinticuatro (2024), Ia Direccion Nacional
Administrativa Financiera del Servicio de Administracibn de Rentas (SAR), emitié la Circular Aclaratoria
No.1 de la Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacién de Licencias
Endpoint Proteccion Antivirus, Gestién 2024, en atgncion a lo dispuesto en el articulo 142 de Ia Ley
de Contratacion de! Estado; articulo 105 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado: y, en la
clausula 10-10 del Pliego de Condiciones. Lo anterior, a efecto de realizar las aclaraciones a las

interrogantes formuladas por los posibles oferentes, indicando la referida circular lo siguiente:

“1. En relacion a los pliegos de licitacion en la SECCJON CC-08, Inciso 10-05 FORMA DE PAGO, como
seria la forma de pago, de manera parcial o de manera total del proyecto.

Respuesta: La forma de pago serd TOTAL, contra aceptacion”.

La enmienda anterior fue notificada a cada una de las empresas que habian retirado el Pliego de
Condiciones, en aplicacién a lo dispuesto en el articulg 142 de la Ley de Confratacién del Estado y 105

del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado.
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CONSIDERANDO (10): Que, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 33 de la Ley de Contratacion

dei Estado, el érgano responsable de la Contratacion nombré a los tres (3) miembros de la Comisién de

Evaluacion para la revision y analisis de las Ofertas, a través del Memorando No.SAR-DNAF-570-2024
de fecha 13 de mayo de 2024.

CONSIDERANDO (11): Que, a partir de la publicacién del Pliego de Condiciones de [a Licitacién Pablica

Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacion de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus,

Gestion 2024”, los oferentes que presentaron sus ofertas en tiempo y forma fueron los siguientes:

. La sociedad mercantil JETSTEREOQ, S.A. DE C.V. present6 oferta por un monto total de UN MILLON

CIENTO VEINTINUEVE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO LEMPIRAS EXACTOS
(L1,129,645.00), acompafiada de una Garantia de Mantenimiento de Oferta No.101510065722
emitida por Banco Lafise por un monto de VEINTICINCO MIL LEMPIRAS EXACTOS (L25,000.00),
con vigencia del 20 de mayo de 2024 hasta el 15 de octubre del 2024;

. La sociedad mercantil TECNASA HONDURAS S.A. present6 oferta por un monto total de UN MILLON

SEISCIENTOS SESENTA Y DOS MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO LEMPIRAS EXACTOS
(L1,662,785.00), con una Fianza de Mantenimiento de Oferta No.80B123, emitida por Assa
Compariia de Seguros por un monto de CIENTO CINCO MIL LEMPIRAS EXACTOS (L105,000.00),
con vigencia del 20 de mayo del 2024, hasta el 28 de octubre del 2024;

. La sociedad mercantil DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V. presentd oferta por un monto total de

UN MILLON OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y TRES LEMPIRAS
CON CUATRO CENTAVOS (L1,879,863.04), acompafiada de una Garantia de Mantenimiento de
Oferta No.ZC-FL-104645-2024, emitida por Seguros Crefisa S.A. por un monto de TREINTAY OCHO
MIL LEMPIRAS EXACTOS (L38,000.00), con vigencia del 20/05/2024 hasta 18/09/2024;

. La sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP SOCIEDAD ANONIMA. presenté oferta por

un monto total de UN MILLON DOSCIENTOS SETENTA MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
LEMPIRAS EXACTOS (L1,270,359.00), acompafiada de una Fianza de Mantenimiento de Oferta
No.FO-600000135, emitida por Seguros del Pais por un monto de CUARENTA Y DOS MIL LEMPIRAS
EXACTOS (L42,000.00), con vigencia del 20 de mayo de 2024, hasta el 27 de septiembre de 2024;

Y,

. La sociedad mercantil NAVEGA S.A. DE C.V. present6 oferta por un monto de UN MILLON DOCE

MIL NOVENTA Y DOS LEMPIRAS EXACTOS (L1,012,092.00), con una Garantia de Mantenimiento
de Oferta No.70000002408, emitida por Banco Financiera Centroamericana S.A. por un monto de
TREINTA MIL LEMPIRAS EXACTOS (1.30,000.00) con vigencia del 20 de mayo de 2024, al 20 de
octubre del 2024 a las tres de la tarde (3:00 p.m.).
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Dichos extremos constan en el Acta de Apertura de Ofertas de la Licitacién Piiblica Nacional No. LPN-
SAR-004-2024 para la “Renovacién de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestién 2024”,

suscrita el lunes 20 de mayo del 2024.

CONSIDERANDO (12): Que, en el proceso de la Licitacidn Pablica Nacional No. LPN-SAR-004-2024
para la “Renovacion de Licencias Endpoint Proteccién Antivirus, Gestion 2024”, se recibio un total de
cinco (5) ofertas, segun el Acta de Apertura de Ofertas; por lo tanto, fue procedente continuar con la
siguiente etapa del proceso, ya que la Seccion | - Instrucciones a los Oferentes, apartado 10-5 del Pliego
de Condiciones denominado “PRESENTACION DE OFERTAS”; detalla que: “£/ proceso de evaluacion se

realizara con la presentacion minima de dos (02) ofertas...”.

CONSIDERANDO (13): Que, del analisis y evaluacion realizado por la Comisién Evaluadora mediante el
Informe Preliminar de fecha veintiocho (28) de mayo del afio 2024, especificamente en el apartado
denominado "RECOMENDACION DE LA COMISION EVALUADORA”, recomiendan al érgano encargado de
la contratacion, que solicitara a las sociedades mercantiles JETSTEREQ, S.A. DE C.V., TECNASA
HONDURAS S.A., DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V., SISTEMAS APLICATIVOS SISAP SOCIEDAD
ANONIMA Y NAVEGA S.A. DE C.V., la subsanacion y aclaracion de documentos legales, financieros y
técnicos, los cuales carecen de defectos de fondo y/o forma. Dichos extremos debian ser subsanados
dentro del plazo de cinco (5) dias héabiles contados a partir del dia habil siguiente a la notificacion de la
omision para la subsanacién de los defectos u omisiones no sustanciales, segin lo dispuesto en el
articulo 50 de la Ley de Contratacién del Estado v el articulo 132 del Reglamento de la Ley de Contratacién
del Estado.

CONSIDERANDO (14): Que, el 6rgano Responsable de la contratacion, con base en el informe preliminar
emitido por la Comision Evaluadora; mediante Oficio SAR-DNAF-271-2024 de fecha 29 de mayo del 2024,
y recibido por personal de la sociedad mercantil JETSTEREOQ S.A. DE C.V. en fecha 31/05/2024, siendo las
2:15 p.m., solicitd subsanar los defectos y omisiones de su oferta en un piazo de cinco (5) dias habiles,
de la siguiente manera:

a) Presentar la Constancia vigente extendida por la Procuraduria General de la Replblica (PGR) del
representante legal de la sociedad mercantil Jetstereo S.A. de C.V., donde acredite que el
Representante Legal que posteriormente suscribird el contrato respectivo, y que no tiene cuentas ni
juicios pendientes con el Estado de Honduras, durante los (ltimos cinco (5) afios;

b) Presentar la Constancia de solvencia fiscal electrénica y vigente emitida por el Servicio de
Administracion de Rentas (SAR), del representante legal de la sociedad mercantil Jetstereo S.A. de
C.V,;

¢) Presentar Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,
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correspondiente al dltimo afio del ejercicio fiscal inmediato (2023) y presentar constancia de la

Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) de ser una empresa auditora autorizada para auditar

los Estados Financieros presentados (Balance General y Estado de Resultados) y sellados por un

Contador Publico independiente colegiado en Honduras o auditados (Presentar Constancia de

Solvencia vigente del Colegio en el que se encuentra inscrito);

d) Presentar documento Formato de Auto cumplimiente, aclarar cumple o no cumple y presentar

evidencia de lo siguiente:

1. Presentar documento, de Formato de Auto cumplimiento;

2. Presentar documento, Ficha Técnica detallada todas las caracteristicas de la solucion;

3. Presentar documento, El proveedor debe tener experiencia en el mercado local y regional de al
menos 3 afios brindando este tipo de servicios,

4. Presentar documento, El proveedor debera garantizar la atencién y soporte de incidentes y
consultas 8x5 y del fabricante 8x5;

5. Presentar documento, El proveedor debe contar con al menos 2 ingenieros certificados en la
marca representada.

6. Presentar documento, El oferente debera ser distribuidor autorizado y Partner del fabricante de
la solucion ofertada. Debera presentar carta emitida por la fabricante firmada por su representante

legal como un canal autorizado para la venta y soporte de sus productos.

Como resultado de lo anterior, la Comisién Evaluadora en su Informe Final, especificamente en la Seccion

6 denominada “Analisis y Revision de los Documentos que Componen [a Oferta” manifest6 lo siguiente:

«En consecuencia y atendiendo al oficio antes descrito de fecha 29 mayo, de 2024, la sociedad mercantif
denominada JETSTEREQ, S.A. DE C.V., mediante nota de fecha 07 de junio del 2024, y recibido en la
Direccién Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracion de Rentas el 07 de junio del
2024, envio nota de solicitud de prorroga de ampliacion de plazo para fa subsanacion de los docurnentos
soficitados, misma que fue solicitada EN TIEMPO, la que describe lo siguiente:

“En atencidn al oficio en referencia soficitamos se nos extienda la fecha limite para la presentacion de
documentacion solicitada en vista que estamos feniendo inconvenientes y atrasos con la obtencién de

alguna informacion”.

Considerando que el Articulo 44 de la Ley de Procedimiento Administrativo esfablece que: “La
Administracion, salvo precepto expreso en contrario, podra conceder a peticion de los interssados una
prorroga de fos plazos establecidos que no exceda de la mitad de los mismos, cuando concurran las
circunstancias siguientes: a} Que se pida antes de expirar el plazo; b) Que se alegue justa causa, y, c)

Que no se perjudique a terceros”.
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En relacion a lo solicitado en la nota recibida y lo estipulado en ef articulo antes mencionado de Ia Ley
de Procedimiento Administrativo establece, se procedié a dar contestacion a la sociedad mercantil
JETSTEREOQ, 8.A. DE C.V., mediante oficio No. SAR-DNAF-296-2024, y recibido por la sociedad mercantil

en mencion, en fecha 13 de junio del 2024, en la cual se le contesto de fa siguiente manera:

“Considerando que su solicitud, no se encuentra enmarcada en los tres incisos establecidos en el
precitado articulo, no se le podra otorgar la prérroga, ya que no se considera una justa causa lo

estipulado en su nota”,

Por lo antes expuesto, esta comisién evaluadora para ef proceso de ficitacion No. LPN-SAR-004-2024,
para la “Renovacion de Licencias Endpoint Proteccion-Antivirus, Gestién 2024”, en relacion a lo
estipulado en el Articulo 132 del Reglamento de fa Ley de Contratacion del Estado, el que literalmente

establece:

“Podrdn ser subsanados los defectos u omisiones contenidas en las ofertas, en cuanto no impliguen
modificaciones del precio, objeto y condiciones ofrecidas, de acuerdo con lo previsto en los Articulos 5,

parrafo segundo y 50 de la Ley.

En estos casos, el oferente deberd subsanar el defecto u omision dentro de fos cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de notificacién correspondiente de la omisién; si no lo hiciere la oferta no ser

considerada”.

Se pronuncia, no considerar la oferta presentada por la sociedad mercantil JE TSTEREQ, S.A. DE C.V,,
para la siguiente etapa de evaluacion, en vista de, no haber subsanado en tiempo y forma lo solicitado,

conforme a lo estipulado en el Articulo 132 def Reglamento de la Ley de Contratacidn del Estado».

CONSIDERANDO (15): Que, el 6rgano Responsable de la contratacion, con base en el informe preliminar

emitido por la Comisién Evaluadora; mediante Oficio SAR-DNAF-273-2024 de fecha 29 de mayo del 2024,

y recibido por personal de la sociedad mercantil TECNASA HONDURAS S.A. DE C.V. en fecha 31 de mayo

del 2024, solicité subsanar los defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco (5) dias hébiles,

de la siguiente manera:

a) Presentar las dos (2) Constancias extendidas por la Procuraduria General de la Republica de la
sociedad mercantil, Tecnasa Honduras S.A., donde acredite no haber sido declarado culpable a la
resolucion firme de cualquier contrato celebrado con la Administracién Publica durante los Gltimos
cinco (5) afios; y la constancia del Representante Legal de la empresa, Tecnasa Honduras S.A.,
donde haga constar que no tiene cuentas ni juicios pendientes con el Estado de Honduras, durante
los dltimos cinco (5) afios.

b) Presentar la Constancia vigente extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Sccial {IHSS).

%
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¢) Presentar la constancia de solvencia fiscal electronica y vigente emitida por el Servicio de Administracion
de Rentas (SAR), del representante legal de la sociedad mercantil Tecnasa Honduras S.A.

d) Presentar Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,
correspondiente al ultimo afio del ejercicio fiscal inmediato (2023) y presentar constancia de la
Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) de ser una empresa auditora autorizada para auditar
los Estados Financieros presentados (Balance General y Estado de Resultados) y sellados por un
Contador Publico independiente colegiado en Honduras o auditados (Presentar Constancia de
Solvencia vigente del Colegio en el que se encuentra inscrito).

e) Presentar una (1) constancia, contratos u ordenes de compras de clientes a los que se les haya
vendido suministros similares a los requeridos en la presente licitacion. (Para considerar este
documento, la emision del mismo debera ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha de
presentacién de su oferta).

f) Presentar documento, y aclarar cumple o no cumple, asi mismo, presentar la evidencia de lo
siguiente:

1. Presentar documento de evidencia, El proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio

de 2 referencias en la implementacion de esta.

Al respecto, la Comisién Evaluadora en su Informe Final manifesté:

“En consecuencia y atendiendo al oficio antes descrito de fecha 29 mayo, del 2024, la sociedad mercantil
denominada TECNASA HONDURAS S.A.. mediante nofa de fecha 07 de junio de 2024 y recibido en la

Direccion Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracion de Rentas el 07 de junio de

2024, realizo las subsanaciones correspondientes EN TIEMPO y FORMA, adjuntando copias autenticadas
en Certificado de Autenticidad N°7219152 y 7219153, los siguientes documentos:

1. Constancias extendidas por la Procuraduria General de la Republica (PGR), No. SM-2024-5165 y N-2024-
12486. (Si cumple con lo requerido).

2. Constancia de Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS), (Si cumple
con lo requerido).

3. Constancia de solvencia electrdnica original y vigente emitida por el Servicio de Administracion de
Rentas (SAR) de su Representante Legal. (Si cumple con lo requerido).

4. Presentar Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,
correspondiente al Ultimo afio de ejercicio fiscal inmediato (2023), timbrados, firmados y sellados por
un Contador Publico independiente colegiado en Honduras o auditados y firmados por una compafiia
auditora autorizada por la CNBS. (Presentar Constancia de Solvencia vigente del Colegio en el que se

encuentra inscrito y/o de la CNBS si se trata de una firma auditora). (Si cumple con lo requerido).
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5. Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u ordenes de compras de clientes a los que
se les haya vendido suministros similares a los requeridos en Ia presente licitacion (Para considerar
este documento, la emision del mismo debers ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha
de presentacién de su oferta). (Si cumple con lo requerido).
6. £/ proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio de 2 referencias en la implementacion de

esta. (Si cumple con lo requerido).

Por lo anterior dicha sociedad mercantil deberd continuar con el proceso de evaluacién de adjudicacion
correspondiente a fa Licitacién Pdblica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “RENOVACION DE
LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS, GESTION 2024”,

CONSIDERANDO (16): Que, el 6rgano Responsable de la contratacién, con base en el informe preliminar

emitido por la Comisién Evaluadora; mediante Oficio SAR-DNAF-272-2024 de fecha 29 de mayo del 2024,

y recibido por personal de la sociedad mercantil DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V. en fecha 31/05/24,

solicité subsanar los defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco (5) dias habiles, de la

siguiente manera:

a) Presentar la Certificacion del Organo Societario de la Empresa Datasys Honduras S.A. de C.V.

b) Presentar la Constancia vigente extendida por la Procuraduria General de la Republica (PGR) del
representante legal de la sociedad mercantil Datasys Honduras S.A. de C.V., donde acredite que el
Representante Legal que posteriormente suscribira el contrato respectivo, y que no tiene cuentas ni
juicios pendientes con el Estado de Honduras, durante los Gltimos cinco (5) afios.

¢) Presentar la Constancia vigente extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS).

d) Presentar la Declaracion Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar comprendido
en ninguno de los casos sefialados de los articulos 36,37,38,39,40 y 41 de la Ley Especial Contra el
Lavado de Activos.

e) Presentar la constancia de solvencia fiscal electrénica y vigente emitida por el Servicio de Administracién
de Rentas (SAR), del representante legal de la sociedad mercantil Datasys Honduras S.A. de C.V.

f) Presentar Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,
correspondiente al Ultimo afio del ejercicio fiscal inmediato (2023) y presentar constancia de la
Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) de ser una empresa auditora autorizada para auditar
los Estados Financieros presentados (Balance General y Estado de Resultados) y sellados por un
Contador Pdblico independiente colegiado en Honduras o auditados {Presentar Constancia de
Solvencia vigente del Colegio en el que se encuentra inscrito).

g) Presentar dos (2) constancias, contratos u ordenes de compras de clientes a los que se les haya

vendido suministros similares a los requeridos en la presente licitacion. (Para considerar este
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documento, la emision del mismo deberd ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha de
presentacion de su oferta).
h) Presentar documentos y aclarar cumple o no cumple, presentar la evidencia de lo siguiente:
1. Presentar documento, El proveedor debe tener experiencia en el mercado local y regional de al
menos 3 afios brindando este tipo de servicios.
2) Presentar documento, El proveedor deberd garantizar la atencién y soporte de incidentes y
consultas 8x5 y del fabricante 8x5.
3) Presentar documento, El proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio de 2 referencias
en la implementacion de esta.
4) Presentar documento, El proveedor debe contar con al menos 2 ingenieros certificados en la
marca representada.
5) Presentar documento, El oferente debera ser distribuidor autorizado y Partner del fabricante de
la solucién ofertada. Debera presentar carta emitida por |a fabricante firmada por su representante

legal como un canal autorizade para la venta y soporte de sus productos.

Por lo antes expuesto, la Comisién Evaluadora en su Informe Final, especificamente en la Seccion 6

“Andlisis y Revision de los Documentos que Componen la Oferta” manifestd lo siguiente:

“En consecuencia y atendiendo al oficio antes descrito de fecha 29 mayo, del 2024, la sociedad mercantil
denominada DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V., mediante nota de fecha 7 de junio de 2023 y recibido en
fa Direccién Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracion de Rentas el 7 de junio de
2024, realiz¢ las subsanaciones correspondientes EN TIEMPO, no en FORMA, adjuntando copias
autenticadas en Certificado de Autenticidad N°7323335 y 7323336, los siguientes documentos:

1. Presentar Certificacion del Organo Societario de la Empresa de fa sociedad mercantil. (No fo presenté fo
requerido).

2. Presentar Constancia extendida por la Procuraduria General de la Republica donde acredite que el
Representante Legal de fa empresa, no tiene cuenias ni juicios pendientes con el Estado de Honduras,
durante los aftimos cinco (5) afios. (Si cumple con lo requerido).

3. Presentar en este caso, Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Segquridad Social (IHSS).
(Si cumple con lo requerido).

4. Presentar Declaracion Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar comprendido en
ninguno de los casos sefialados de los articulos 36,37,38,39,40 y 41 de la Ley Especial Conlra el
Lavado de Activos. (Si cumple con lo requerido).

5. Presentar constancia vigente de solvencia fiscal electronica emitida por el Servicio de Administracion de

Rentas (SAR), def representante legal. (No presento lo requerido).
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6. Presentar Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resuitados) del Oferente,
correspondiente al ultimo afio de ejercicio fiscal inmediato (2023), timbrados, firmados y sellados por
un Contador Publico independiente colegiado en Honduras o auditados y firmados por una compafiia
auditora autorizada por fa CNBS. (Presentar Constancia de Solvencia vigente del Colegio en el que se
encuentra inscrito y/o de la CNBS si se trata de una firma auditora).

7. Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u ordenes de compras de clientes a los que
se les haya vendido suminjstros similares a los requeridos en la presente licitacion, (Para considerar
este documento, la emision del mismo deberd ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha
de presentacion de su oferta). (Cumple con o requerido).

8. Presentar junto a sus especificaciones técnicas lo siguientes puntos:
1.El proveedor debe tener experiencia en el mercado local y regional de al menos 3 afios brindando
este tipo de servicios. (Si cumple con lo requerido).

2. El proveedor deberé garantizar la atencién y soporte de incidentes y consultas 8x5 y del fabricante
8x5. (8i cumple con lo requerido).

3. El proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio de 2 referencias en Ia implementacion
de esta. (8i cumple con lo requerido).

4. £l proveedor debe contar con al menos 2 ingenieros certificados en la marca representada, (Si
cumple con lo requerido).

5. EI oferente deberd ser distribuidor autorizado y Partner del fabricante de la solucién ofertada.
Deberé presentar carta emitida por la fabricante firmada por su representante legal como un canal

autorizado para /a venta y soporte de sus productos. (Si cumple con lo requerido).”

CONSIDERANDO (17): Que, el Organo Responsable de la contratacion, con base en el informe preliminar

emitido por la Comision Evaluadora; mediante Oficio SAR-DNAF-274-2024 de fecha 29 de mayo de 2024,

y recibido por personal de la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA

en fecha 31/mayo/2024, se solicité subsanar los defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco

(5) dias habiles, de la siguiente manera:

a) Presentar la Constancia vigente extendida por la Procuraduria General de la Republica (PGR) del
representante legal de la sociedad mercantil Sistemas Aplicativos SISAP, Sociedad Anénima, donde
acredite que el Representante Legal que posteriormente suscribira el contrato respectivo, y que no
tiene cuentas ni juicios pendientes con el Estado de Honduras, durante los tltimos cinco (5) afios.

b) Presentar la Constancia vigente de estar inscrito en |la Camara de Comercio de su localidad.

¢} Presentar la Constancia vigente extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS).
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d) Presentar la Declaracion Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar comprendido

en ninguno de los casos sefialados de los articulos 36,37,38,39,40 y 41 de la Ley Especial Contra el

Lavado de Activos.

e) Presentar Ia Constancia de solvencia fiscal electrénica y vigente emitida por el Servicio de Administracion

de Rentas (SAR), del representante legal de la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP,
SOCIEDAD ANONIMA.

Presentar Estados Financieros auditados {Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,
correspondiente al dltimo afio del ejercicio fiscal inmediato (2023) y presentar constancia de la
Comisién Nacional de Bancos y Seguros {(CNBS) de ser una empresa auditora autorizada para auditar
los Estados Financieros presentados {Balance General y Estado de Resuitados) y sellados por un
Contador Publico independiente colegiado en Honduras o auditados (Presentar Constancia de

Solvencia vigente del Colegio en el que se encuentra inscrito).

g) Presentar dos (2) constancias, contratos u ordenes de compras de clientes a los que se les haya

vendido suministros similares a los requeridos en la presente licitacion. (Para considerar este
documento, la emision del mismo debera ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha de

presentacion de su oferta).

h) Presentar documentos y aclarar cumple o no cumple, presentar la evidencia de lo siguiente:

1.

Presentar documento, El proveedor debe tener experiencia en el mercado local y regional de al menos

3 afios brindando este tipo de servicios.

. Presentar documento, El proveedor debera garantizar la atencién y soporte de incidentes y consultas

8x5 y del fabricante 8x5.

. Presentar documento, El proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio de 2 referencias en

ta implementacién de esta.

. Presentar documento, El proveedor debe contar con al menos 2 ingenieros certificados en la marca

representada.

. Presentar documento, El oferente debera ser distribuidor autorizado y Partner del fabricante de la

solucién ofertada. Debera presentar carta emitida por la fabricante firmada por su representante legal

como un canal autorizado para la venta y soporte de sus productos.

Por lo antes expuesto, la Comision Evaluadora en su Informe Final, especificamente en la Seccidén 6

“Analisis y Revision de los Documentos que Componen la Oferta” manifestd lo siguiente:

“En consecuencia y atendiendo al oficio antes descrito de fecha 29 mayo, del 2024, la sociedad mercantil
denominada SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA, mediante nota de fecha 07 de junio

de 2024 y recibido en la Direccion Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracién de

Rentas el 07 de junio de 2024, realizé las subsanaciones correspondientes EN TIEMPO, no en FORMA,
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adjuntando copias autenticadas en Certificado de Autenticidad N°7360985 y 7360747, los siguientes

documentos:

1.

Presentar Constancia extendida por la Procuraduria General de fa Republica donde acredite que el
Representante Legal de fa empresa, no tiene cuentas ni juicios pendientes con el Estado de Honduras,

durante los Gftimos cinco (5) afios. (Si cumple con lo requerido).

. Presentar Constancia de estar inscrito en la Céamara de Comercio de su localidad, (Si cumple con lo

requerido).

. Presentar Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS). (Si cumple con lo

requerido).

. Presentar Declaracion Jurada de la empresa y de su representante legal de no estar comprendido en

ninguno de fos casos seflalados de los articulos 36,37,38,39,40 y 41 de la Ley Especial Contra el Lavado

de Activos. (Si cumple con lo requerido).

. Presentar Constancia de solvencia electrénica original y vigente emitida por el Servicio de

Administracion de Rentas (SAR) de su Representante Legal. (Si cumple con lo requerido).

. Presentar Estados Financieros auditados (Balance General y Estado de Resultados) del Oferente,

correspondiente al uitimo afio de ejercicio fiscal inmediato (2023), timbrados, firmados y selfados por
un Contador Publico independiente colegiado en Honduras o auditados y firmados por una compafiia
auditora autorizada por la CNBS. (Presentar Constancia de Solvencia vigente del Colegio en el que se

encuentra inscrito y/o de la CNBS si se trata de una firma auditora). (Si cumple con lo requerids).

. Presentar como minimo dos (2) constancias, contratos u ordenes de compras de clientes a los que

se les haya vendido suministros similares a los requeridos en la presente licitacion. (Para considerar
este documento, la emision del mismo debera ser de fecha no mayor a 12 meses antes de fa fecha

de presentacion de su oferta. (Si cumple con lo requerido).

. Presentar los siguientes puntos en relacion a sus especificaciones técnicas:

1. El proveedor debe tener experiencia en el mercado local y regional de al menos 3 afios brindando
este tipo de servicios. (Si cumple con lo requerido).

2. El proveedor debera garantizar la atencin y soporte de incidentes y consultas 8x5 y del fabricante
8x5. (Si cumple con lo requerido).

3. El proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio de 2 referencias en la implementacién
de esta. (Si cumple con lo requerido).

4. El proveedor debe contar con al menos 2 ingenieros certificados en la marca representada. (Si
cumple con lo requerido).

5. El oferente debera ser distribuidor autorizado y Partner del fabricante de la solucién ofertada.
Debera presentar carta emitida por Ia fabricante firmada por su representante legal como un canal

autorizado para la venta y soporte de sus productos. (Si cumple con lo requerido).

#
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En relacién a la documentacion de las subsanaciones presenladas, esta Comision Evaluadora de
Recomendacion de Adjudicacion, determin6 que las caracleristicas de la solucién ofertada, por fa sociedad
mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA, siendo esta una de las mas econdmicas
segun cuadro comparativo de evaluacion econémica, en comparacion con las demas ofertas presentadas,
misma que no cumple con algunas especificaciones técnicas contempladas y solicitadas en el pliego de
condiciones en la cldusula “10-11, EVALUACION DE OFERTAS, establece lo siguiente:

“FASE HI, EVALUACION TECNICA, Evaluacion Técnica en Documentos:

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacién emitida por el fabricante,

entregada en la oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta serd descalificada.

Si la oferta no cumple con el 100% de las especificaciones técnicas serd descalificada sin

responsabilidad alguna para el contratante.

“Nota: El cumplimiento de especificaciones del servicio requerido: Se hara mediante ficha de
comparacion simple (Cumple/No Cumple), finalizada la evaluacién técnica las ofertas que cumplan con
todas las especificaciones minimas solicitadas pasarédn a la siguiente etapa de evaluacion. En el caso de
la oferta que no cumpla a fotalidad con las especificaciones técnicas requeridas por ef contratante, podra
ser inadmitida sin ninguna responsabilidad para la contratante debido a no ser idénea técnicamente, de
acuerdo con lo prescrito en la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento”, por tal razon y con base
en ef articulo 131 inciso j) “incurrir en otras causales de inadmisibilidad prevista en las feyes o que
expresa y fundadamente dispusiera el pliego de condiciones”, se recomienda declarar inadmisible las

ofertas presentadas por las sociedades mercantiles antes mencionadas”.

En relacion a la Solucion presentada por la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP,
SOCIEDAD ANONIMA: CYLANCE Protect

NO CONFORMIDADES CONCLUSION OBSERVACIONES
IDENTIFICADAS

La solucién debe haber No Cumple Ef resultado obtenido por el producto ofertado en las pruebas de
participado en fas rondas MITRE fue de 81.82% de efectividad.
de pruebas de deteccion
de TTPs de MITRE Number of stopped tests  11/13
ATT&CK y debe haber Tests stopped on first step  10/13
participado en las Steps missed 5

pruebas de evaluacion

TURLA 2023 con una hitps://iwww.esecurityplanetl. com/Arends/mitre-resulis-2023/
deteccidn y proteccion
de al menos un 97%. htips://attackevals.mitre-

engenuity. org/results/enterprise?evaluation=turla&scenario=1
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Proteccion Anti-bot:  Las | Ne Cumple De acuerdo a lo definido en la forma de auto cumplimiento y en la
capacidades de deteccién ficha técnica entregada por el proveedor, no se presta la caracteristica
de Anti-Bot gue se basan solicitada en ef producto ofertado.

en la inteligencia en [a
nube  deben  poder
funcionar en entornos
online y offtine, esto
utilizando  una  nube

privada para proporcionar

informacion te

inteligencia actualizada. l |

En vista de lo anterior, esta comisién evaluadora considera, en relacion a fas especificaciones técnicas
presentadas por la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA que, Iz
implementacion de una solucién robusta de antivirus para los endpoints def Servicio de Administracion
de Rentas es fundamental para proteger nuestra infraestructura tecnoldgica y salvaguardar la informacion
critica de la institucion. Los endpoints, como servidores, computadoras y dispositivos méviles, son
puntos de acceso vulnerables que pueden ser explotados por actores maliciosos para introducir malware,

ransomware y otras amenazas cibernéticas.

Un antivirus eficaz no solo detecta y elimina estas amenazas en tiempo real, sino que también,
proporciona una capa de defensa crucial contra ataques de phishing y exploits de dia cero. Ademis,
ayuda a prevenir la propagacién de infecciones dentro de nuestra red, minimizando el impacto de
posibles incidentes de seguridad. Ignorar la proteccién de nuestros endpoints incrementa
significativamente el riesgo de pérdidas financieras, dafio a la reputacién de la empresa y compromisos
de datos sensibles. Por lo tanto, es imperativo se adquiera una solucion de antivirus de alta calidad y
mantengamos su actualizacion consfante para enfrentar los desafios dindmicos del panorama de
amenazas cibernéticas actuales.

Esta Comision Evaluadora de Recomendacion de Adjudicacion, recomienda no considerar esta oferta
economica presentada por dicha sociedad mercantil, para la siguiente etapa de evaiuacion, en vista de

no cumplir técnicamente con lo requerido en las especificaciones técnicas en los pliegos de condiciones”.

CONSIDERANDO (18): Que, el Organo Responsable de la contratacion, con base en el informe preliminar
emitido por la Comision Evaluadora; mediante Oficio SAR-DNAF-275-2024 de fecha 29 mayo, de 2024, y
recibido por personal de fa sociedad mercantil NAVEGA S.A DE C.V., en fecha 31 de mayo 2024, se solicitd
subsanar los defectos y omisiones de su oferta en un plazo de cinco (5) dias habiles, de la siguiente

manera:

(M)
N
)
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a) Presentar la Constancia de la sociedad mercantil Navega S.A. de C.V., extendida por la Procuraduria
General de la Reptiblica donde acredite no haber sido declarado culpabie a la resolucién firme de
cualquier contrato celebrado con la Administracién Publica durante los Gltimos cinco (5) afios;

b) Presentar la Certificacion vigente de Inscripcion en el registro de proveedores del Estado de la Oficina
Normativa de Contratacion y Adquisiciones del Estado (ONCAE) o constancia de encontrarse en
tramite.

¢) Presentar la Constancia vigente de estar inscrito en la Camara de Comercio de su localidad.

d) Presentar la Constancia de solvencia selectrénica original y vigente emitida por el Servicio de
Administracion de Rentas (SAR) del Representante Legal de la sociedad mercantil Navega S.A. de
C.v.

e} Presentar documentos y aclarar cumple o no cumple, presentar la evidencia de lo siguiente:

1. Presentar documento, Ficha Técnica detallada todas las caracteristicas de la solucién gue ofrece.

2. Presentar documento, El proveedor debe tener experiencia en el mercado local y regional de al
menos 3 afios brindando este tipo de servicios.

3. Presentar documento, El proveedor deberd garantizar la atencién y soporte de incidentes y
consultas 8x5 y del fabricante 8x5.

4. Presentar documento, El proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio de 2 referencias
en la implementacion de esta.

5. Presentar documento, El proveedor debe contar con al menos 2 ingenieros certificados en la marca
representada.

6. Presentar documento, El oferente debera ser distribuidor autorizado y Partner del fabricante de la
solucion ofertada. Deberéd presentar carta emitida por la fabricante firmada por su representante

legal como un canal autorizado para la venta y soporte de sus productos.

Por lo antes expuesto, la Comision Evaluadora en su Informe Final, especificamente en la Seccion 6

“Andlisis y Revision de los Documentos que Componen la Oferta” manifest6 lo siguiente:

“En consecuencia y atendiendo al oficio antes descrito de fecha 29 mayo del 2024, la sociedad mercantil

denominada NAVEGA S.A. DE C.V., mediante nota de fecha 06 de junio de 2024 y recibido en la Direccién

Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracion de Rentas el 7 junio 2024, realizo las

subsanaciones correspondientes EN TIEMPQ, pero no en FORMA, adjuntando copias autenticadas en

Certificado de Autenticidad N°7289152, los siguientes documentos:

1. Presentar Constancia extendida por la Procuraduria General de la Republica donde acredite no haber
sido declarado culpable a la resolucién firme de cualquier contrato celebrado con la Administracion
Publica durante los ultimos cinco (5) afios. (Si eumple con lo requerido).

2. Presentar Certificacion vigente de Inscripcion en ef registro de proveedores del Estado de la Oficina
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Normativa de Contratacion y Adquisiciones del Estado (ONCAE) o constancia de encontrarse en

framite. (Si cumple con lo requerido).

3. Presentar Constancia de estar inscrito en la Cdmara de Comercio de su localidad. (Si cumple con lo
requerido).

4. Presentar Constancia de solvencia electronica original y vigente emitida por el Servicio de
Administracion de Rentas (SAR) de su Representante Legal. (No cumple con lo requerido, presento
una constancia No. 191-24-10500-2013, de estar inscrito, no asi, la constancia de solvencia fiscal).

5. Presentar junto a sus especificaciones técnicas lo siguientes puntos:

1. Ficha Técnica detallada todas las caracteristicas de la solucién. (Si cumple con lo requerido,
presentd las caracteristicas de la solucion).

2. El proveedor debe tener experiencia en el mercado local y regional de al menos 3 afios brindando
este tipo de servicios. (No cumple con lo requerido, presenté una constancia donde es autorizado
para distribuir la marca ESET, no asi, la de tener experiencia de distribuir este tipo de servicio
como minimo tres afos).

3. El proveedor deberé garantizar la atencion y soporte de incidentes y consultas 8x5 y del fabricante
8x5. (8i cumple con le requerido).

4. El proveedor debe mostrar evidencia, habilidad por medio de 2 referencias en la implementacion
de esta. (Si cumple con lo requerido).

5. £l proveedor debe contar con al menos 2 ingenieros certificados en la marca representada. (Si
cumple con lo requerido).

6. El oferente deberd ser distribuidor autorizado y Partner del fabricante de la solucién ofertada.
Debera presentar carta emitida por la fabricante firmada por su representante legal como un canal

autorizado para la venta y soporte de sus productos. (Si cumple con lo requerido).

En relacion a la documentacion de las subsanaciones presentadas, esta Comision Evaluadora de
Recomendacion de Adjudicacion, determiné que las caracteristicas de la solucion ofertada, por la sociedad
mercantif NAVEGA S.A. DE C.V., siendo esta la mas econdmica segun cuadro comparativo de evaluacion
economica, en comparacion con las demds ofertas presentadas, no cumple con algunas especificaciones
técnicas contempladas y solicitadas en el pliego de condiciones, ya que en la clausula “10-11, EVALUACION
DE OFERTAS”.

“FASE I1l, EVALUACION TECNICA, Evaluacin Técnica en Documentos:

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en fa documentacién emitida por el fabricante,

entregada en fa oferta, se consideraran no cumplidos y fa oferta serd descalificada.

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacién emitida por el oferente,

entregada en la oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta sera descalificada.
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Si la oferta no cumple con el 100% de las especificaciones técnicas sera descalificada sin

responsabilidad alguna para el contratante”.

“Nota: El cumplimiento de especificaciones del servicio requerido: Se hard mediante ficha de
comparacion simple (Cumple/No Cumple), finalizada la evaluacion técnica las ofertas que cumplan con
todas las especificaciones minimas solicitadas pasarén a la siguiente etapa de evaluacion. En el caso de
Ia oferta que no cumpla a totafidad con las especificaciones técnicas requeridas por el contratante, podra
ser inadmitida sin ninguna responsabilidad para la contratante debido a no ser idénea técnicamente, de
acuerdo con lo prescrito en la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento”, por tal razén y con base
en el articulo 131 inciso j) “incurrir en otras causales de inadmisibilidad prevista en las leyes o que
expresa y fundadamente dispusiera el pliego de condiciones”, se recomienda declarar inadmisible las

ofertas presentadas por las sociedades mercantiles antes mencionadas”.

En vista de lo anterior, esta comision evaluadora considera, en relacion a las especificaciones técnicas
presentadas por las sociedades mercantiles NAVEGA S.A. DE C.V., que, la implementacién de una
solucion robusta de antivirus para los endpoints del Servicio de Administracion de Rentas es fundamental
para proteger nuestra infraestructura tecnolégica y salvaguardar la informacion critica de la institucion.
Los endpoints, como servidores, computadoras y dispositivos moviles, son puntos de acceso vulngrables
que pueden ser explotados por actores maliciosos para introducir malware, ransomware y otras

amenazas cibernéticas.

Un antivirus eficaz no solo detecta y elimina estas amenazas en tiempo real, sino que también,
proporciona una capa de defensa crucial contra alaques de phishing y exploits de dia cero.

Ademds, ayuda a prevenir la propagacion de infecciones dentro de nuestra red, minimizando el impacto
de posibles incidentes de seguridad. Ignorar la proteccion de nuestros endpoints incrementa
significativamente el riesgo de pérdidas financieras, dafio a la reputacion de la empresa y compromisos
de datos sensibles. Por lo tanto, es imperativo se adquiera una solucion de antivirus de alfa calidad y
mantengamos su actualizacion constante para enfrentar los desafios dinamicos del panorama de

amenazas cibernéticas actuales”.

CONSIDERANDO (19): Que, la Comision Evaluadora en su Informe Final de Recomendacién de
Adjudicacion de fecha 17 de junio del afio 2024, en cuanto a la evaluacién econémica, del proceso para
la la Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacion de Licencias Endpoint

Proteccion Antivirus, Gestion 2024”, detallé lo siguiente:

No. Nombre de la Sociedad Monto de la Oferta Econdmica Ofertada Lugar de Calificacién de los
Oferente Oferentes segun el monto ofertado
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1 JETSTEREQ S.A. DEC.V. Un millén ciento veintinueve mil seiscientos | Oferta considerada en Segundo
cuarenta y cinco lempiras con 00/100 | Lugar
11,129,645.00

2 TECNASA HONDURAS S.A Un millén seiscientos sesenta y dos mil | Oferta considerada en Cuarto Lugar
setecientos ochenta y cince Lempiras con
00/100 L1,662,785.00

3 DATASYS HONDURAS S.A. | Un millén ochocientos setenta y nueve mil | Oferta considerada en Quinto Lugar
DE C.V. ochocientos sesenta y tres Lempiras con
04/100 L1,879,863.04

4 SISTEMAS APLICATIVOS | Un millén doscientos setenta mil trescientos | Oferta considerada en Tercer Lugar
SISAP, SOCIEDAD ANONIMA | cincuenta y nueve Lempiras con 00/100
L1,270,35%.00

5 NAVEGA S.A DE C.V. Un millén doce mil noventa y dos Lempiras | Oferta considerada en Primer Lugar
con 00/100 L1,012,092.00

“Considerando que la sociedad mercantil TECNASA HONDURAS S.A., presenté su oferta en tiempo y
que posteriormente subsand los defectos u omisiones no sustanciales segtin lo dispuesto en el Articulo
50 de la Ley de Contratacion del Estado y ef Articufo 132 del Reglamento de la misma Ley, ofertando
para el proceso de licitacién correspondiente a la Licitacion Pablica Nacional No. LPN-SAR-004-2024
para la “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS, GESTION 2024”, esta
Comision de Evaluacién considera para un PRIMER LUGAR Ia oferta econémica presentada por esta

sociedad mercantil en mencién, para la recomendacion final de adjudicacion.

Asimismo, considerar la oferta presentada en tismpo por fa sociedad mercantil DATASYS HONDURAS
S.A. DE C.V., y la subsanacion de los defectos u omisiones no sustanciales presentada en tiempo, pero
no en forma, segin lo dispuesto en el articulo 50 de fa Ley de Contratacion del Estado y el articulo 132 de
su Reglamento, ofertando para el proceso de licitacién correspondiente a la Licitacion Publica Nacional
No. LPN-SAR-004-2024 para la “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS,
GESTION 20247, esta Comision de Evaluacion considera para un SEGUNDO LUGAR fa oferta econémica

presentada por esta sociedad mercantil en mencién, para la recomendacion final de adjudicacion.

En vista que, la oferta presentada en tiempo por la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP,
SOCIEDAD ANONIMA, y la subsanacién de los defectos u omisiones no sustanciales presentada en
tiempo, no en forma, segun lo dispuesto en el articulo 50 de /a Ley de Contratacion del Estado y el articulo
132 de su Reglamento, ofertando para el proceso de licitacion correspondiente a Ia Licitacién Publica
Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-
ANTIVIRUS, GESTION 2024”, esta Comision de Evaluacion de Recomendacion de Adjudicacion, considera

descalificar la oferta econdémica presentada por esta sociedad mercantil en mencién, para la

5
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recomendacion final de adjudicacion, en vista de no cumplir con fodas fas especificaciones técnicas

solicitadas en el pliego de condiciones.

La oferta presentada en tiempo por la sociedad mercantilf NAVEGA S.A. DE C.V., y la subsanacion de los
defectos u omisiones no sustanciales presentada en tiempo, pero no forma, segun lo dispuesto en el
articufo 50 de la Ley de Contratacion del Estado y el articulo 132 de su Reglamento, ofertando para ef
proceso de licitacion correspondiente a la Licitacion Piblica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la
“RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS, GESTION 2024”, esta Comision de
Evaluacion de Recomendacion de Adjudicacion, considera descalificar a la oferta econdmica presentada
por esta sociedad mercantif en mencién, en vista de no cumplir con lo solicitado en las especificaciones

lécnicas.

Considerando que las sociedades mercantiles: TECNASA HONDURAS §.A., Presenté su oferta en tiempo
y que posteriormente subsano fanto en tiempo como en forma y que la sociedad mercantif DATASYS
HONDURAS S.A. DE C.V., Presento su oferia en tiempo y que posteriormente subsano en tiempo, pero
no forma, en vista de no presentar la constancia de Solvencia Fiscal, emitida por el Servicio de
Administracion de Rentas SAR, del representante legal de dicha sociedad y Certificacién del Organo
Societario de la Empresa, en caso de ser adjudicada deberd presentar tanto la constancia como la
certificacion del 6rgano sociefario, antes de la firma del contrato, los defectos u omisiones no
sustanciales segtn lo dispuesto en el Articulo 50 de la Ley de Contratacion del Estado y el Articulo 132
del Reglamento de la misma Ley, ofertando para la Licitacién Publica Nacional N°LPN-SAR-004-2024,
para la Adquisicion de “Licencias Endpoint Proteccidn-Antivirus, ya que estas dos (2) ofertas son
consideradas para la recomendacion de adjudicacion, como primero y segundo lugar, ya que cumplen
técnicamente con lo solicitado en el pliego de condiciones tal como se describié anteriormente en este

informe.

Asf mismo, las sociedades mercantiles "SISTEMAS APLICATIVOS SISAP SOCIEDAD ANONIMA, Present6
su oferta en tiempo y que posteriormente subsané tanto en tiempo como en forma y la sociedad
mercantil NAVEGA S.A. DE C.V.,Presentd su oferta en tiempo y que posteriormente subsanaron en
tiempo, pero no en forma los defectos u omisiones no sustanciales segtn lo dispuesto en el Articulo 50
de la Ley de Contratacion del Estado y el Articulo 132 del Reglamento de la misma Ley, ofertando para
la Licitacion Publica Nacional N°LPN-SAR-004-2024, para la Adquisicion de “Licencias Endpoint
Proteccion-Antivirus”, estas dos udltimas sociedades se consideran descalificadas por no cumplir con
especificaciones técnicas contempladas en el pliego de condiciones fal como se detallo anteriormente

en este mismo informe”.
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CONSIDERANDO (20): Que, la Comisién Evaluadora en su Informe Final de Recomendacién de

Adjudicacion de fecha 17 de junic del afio 2024, en cuanto a la evaluacién Técnica, correspondientes al

cumplimento técnico del proceso para la Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la

“Renovacién de Licencias Endpoint Proteccién Antivirus, Gestion 2024”, detalld Io siguiente:

“De acuerdo con los criterios definidos en las especificaciones técnicas de referencia para el proceso

LPN-SAR-004-2024, se ha realizado la revisién técnica de los oferentes en cuanto al monto de su oferta

y los productos ofertados.

Obteniendo los siguientes resultados:

La solucion CORTEX XDR ofertada por DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V., tiene un cumplimiento de
33/33 de las caracteristicas técnicas requeridas. Sin embargo, sobrepasa el techo presupuestario de
(L1,300,000.00) por un monto de L579,863.04. Siendo el valor total de su oferta para esta solucién
el monto de L1,879,863.04.

. La solucion FORTI EDR ofertada por TECNASA HONDURAS $.A., tiene un cumplimiento de 33/33 de

las caracleristicas técnicas requeridas. Sin embargo, sobrepasa el fecho presupuestario
(L1,300,000.00) por un monto de L362,785.00. Siendo ef valor total de su oferta para esta solucicn
el monto de L1,662,785.00.

. La solucién CYLANCE ofertada por SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA tiene un

cumplimiento de 32/33 de las caracteristicas técnicas requeridas. Esta oferta es inferior al techo
presupuestario (L1,300,000.00) por un monto de L29,641.00. Siendo ef valor total de su oferta para
esta solucion el monto de L1,270,359.00.

. La solucién ESET PROTECT ENTERPRISE ofertada por JETSTEREO, S.A. DE C.V., tiene un

cumplimiento de 22/33 de las caracteristicas técnicas requeridas. Esta oferta es inferior al techo
presupuestario (Lps. 1,300,000.00) por un monto de Lps. 170,355.00. Siendo el valor total de su oferta
para esta solucion el monto de Lps.1,129,645.00. Cabe mencionar que esta oferta fue descalificada

anteriormente debido a no haber presentado las subsanaciones correspondientes.

. La solucion ESET PROTECT ENTERPRISE ofertada por NAVEGA S.A. DE C.V., tiene un cumplimiento

de 24/33 de las caracteristicas técnicas requeridas. Esta oferta es inferior al techo presupuestario

' No | Oferente Valor Oferta Solucion Cumplm-nento Nota Mitre |
| Tecnico ;
| 1 | Navega 1,012,092.00 Eset Protect Enterprise 2433 | 776%
2 | Jetsetereo | 1,129,645.00 Eset Protect Enterprise | 22/33 | 77.6% |
3 SISAP 1,270,359.00 Cylance _ 31/33 | 81.8%
4 Tecnasa 1,662,785.00 Forti EDR 33/33 97.9%
_ 5 | Datosys | 1,879,863.04 _ ~ Cortex XDR | 33/33 | 100.0%
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(Lps. 1,300,000.00) por un monto de [ps.287,908.00. Siendo el valor total de su oferta para esta

solucién el monto de Lps. 1,012,092.00.

Detection vistbility score, in percent
Crowdstrike 100%
Cybergason 100%
Cynet 100%
Microsoft | 100%
| Palo Alto T00%
! Sophos 98.6%
| Fortinet 979%
; Bitdefender 9.61%
Deep Instinct 89.39%
SentinglOne a8n%
Trend Micro 238.1%
| Uptycs 88.11%
| Harfang Labs 87.41%
Malwarebytes 82.52%
| Blackberry 81.82%
Trellix 81 R%
| Elastic 80.42%
i WatchGuard 78,79%
Qualys 73.32%
Taegis (secureworks) 78.32%
ESET 77.62%
—Symantec 75.52%

Cuando se evaltan soluciones antivirus para implementar en un entorno corporativo o institucional, es
crucial considerar tanto los requisitos técnicos como ef presupuesto disponible. Todas las soluciones de
antivirus EndPoint tienen la misma finalidad y funcionan realizando fas mismas tareas, la diferencia entre
los diferentes productos es fa capacidad de realizar esas mismas tareas con menor o mayor grado de
efectividad; para ello se recurre a la evaluacion de MITRE ATT&CK , que es una serie de pruebas técnicas
que se realizan a todas las marcas de soluciones Enapoint con el objetivo de medir su grado de fiabilidad

en las diferentes tareas de deteccion y prevencién de amenazas cibernéticas.
(https.//attackevals.mitre-engenuity.org/results/enterprise?evaluation=turla&scenario=1)

Oferente: NAVEGA S.A. DEC.V.
Solucion: ESET Protect Enterprise
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NO CONFORMIDADES CONCLUSION OBSERVACIONES

IDENTIFICADAS

El proveedor debe tener experiencia | No Cumple La documentacién presentada acredita  Unicamente

en el mercado local y regional de al experiencia de (1) un afo.

menos 3 afios brindando este tipo de Constancia de servicios brindades *“Poder Judicial de

servicios. Honduras desde enero 2023"; Constancia se servicios
brindados “Farmacias del Ahorro emitida en fecha noviembre
2023"; carta de recomendacion “SEDESOL emitida octubre
2023"; carta de recomendacion “HONDUCOR emitida octubre
2023”

El proveedor deberd garantizar la | No Cumple No se entregé documento que garantice el cumplimiento de

atencion y soporte de incidentes y los tiempos de respuesta solicitados, dnicamente una nota en

consuitas 8x5 y del fabricante 8x5. fa columna de cumnplimiento del cuadro de respusstas a fas
consultas solicitadas por el SAR.

Soporte del fabricante 8x5. Debe | No Cumple No se enrregé documento SLA o documento

proporcionar la documentacion del \ equivalente https://www.esecurityplanet.com/trends/mitre-

SLA . resufts-2023/

|

| hitps:/attackevals.mitre-

| i engenuity.org/results/enterprise?evaluation=turla&scenario=1
Proteccion Antivirus/Antimalware: I' No Cumple De acuerdo a la ficha técnica entregada por el proveedor, 8!
Debe Incorporar tecnologia de producto ofertado (Eset Frotect Complete) no entrega
deteccidn en tiempo real basada en la proteccion de sobre ataques de dia cero sobre las soluciones |
nube, con el fin de prevenir atagues 0- Microsoft 365, Exchange Online, OneDrive, Teams, |
Day y/o campanas de propagacion de SharePoint Online. Estas caracteristicas son parte de vira
malware  lanzadas  globalmente. version de producto (Eset Protact Complete).

Deberda proveer una capa de

proteccion antivirus y antimalware

basada en inteligencia artificial.

Proteccion Anti-bot:  Las capacidades | No Cumple De acuerdo a la ficha técnica e‘_ﬁn'_egada por el proveedor, no |
de deteccion de Anti-Bof que se basan i se presta la caracteristica solicitada en el producto afertado.
en fa inteligencia en la nube deben

poder funcionar en entornos online y

offine, esto utilizando una nube

privada para proporcionar informacién

| de infeligencia actualizada.

' Caza de amenazas (Threét hunting): | No Cumple De acuerdo a la ficha técnica entregada po_r el proveedor, no
La solucion debe tener Consultas se presta la caracteristica solicitada en el producto ofertado.
predefinidas y un panel MITRE de TTP

| (técnicas tacticas y procedimientos)

i que permitan mapear toda la actividad

Ql

.
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y permiten un inicic rdpido en la
busqueda proactiva y alertas motores

de prevencion de la solucion del

endpoint,
Capacidades de deteccion basada en | No Cumple De acuerdo a la ficha técnica entregada por el proveedor, no
datos de la red: Debe delectar un se presta la caracteristica solicitada en el producto ofertado.

intento de exfiltracion automatizada,
identificando  scripts que realizan
conexiones hacia dominios externos.
Debe  identificar  intentos  de
exfiltracion de datos resaltando
grandes cantidades de informacion
desde un dispositivo a través de trafico
http, FTP o SMTP

Soporte para las siguientes versiones | Ne Cumple De acuerdo a la ficha fécnica entregada por el proveedor, no
de sistemas operativos. se cubren los sistemas operativos de ambienies virtuales
* Windows 7, 8, 10, 11 en todas sus como VMware ESX, Citrix XenServer, Oracle Virtualbox,
VBrsiones. Microsoft Hyper-V.

» Windows Server 2003, 2008, 2012,
2016, 2019, 2022 en fodas sus
versiones.

* Mac 0S en fodas sus versiones
« Linux Cent0S, RHEL, Ubuntu Server
en fodas Sus versiones.
* Ambientes virtuales: VMware ESX,
Citrix XenServer, Oracle Virtualbox,
Microsoft Hyper-V.

Oferente: SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA
Solucion: CYLANCE Protect

NO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS CONCLUSION OBSERVACIONES
La solucion debe haber participado en las rondas | No Cumple El resuifado obtenido por el producto ofertado
de pruebas de deteccion de TTPs de MITRE en las pruebas de MITRE fue de 81.82% de
| ATT&CK y debe haber participado en las pruebas efectividad.
| de evaluacion TURLA 2023 con una deteccion y Number of stopped tests  11/13
'- proteccion de al menos un 97%. Tests stopped on first step  10/13
Steps missed 5
hitps:/fwww.esecurifyplanet.com/frends/mitre-
resulfs-2023/
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https./fattackevals. mitre-
engenuily.org/results/enterprise 2evaluation=tu
rla&scenario=1
Proteccion Anti-bot: Las capacidades de deteccion | Ne Cumple De acuerdo a lo definido en la forma de aufo
de Anti-Bot que se basan en la inteligencia en Ia cumplimiento y en la ficha técnica entregada
nube deben poder funcionar en entornos online y por el proveedor, no se presta la caracteristica
offline, esto utilizando una nube privada para solicitada en ef producto ofertado.
proporcionar  informacién  de  inteligencia
actualizada.

Oferente: TECNASA HONDURAS S.A.
Solucion: FORTI EDR

NO CONFORMIDADES | CONCLUSION OBSERVACIONES

IDENTIFICADAS

No se encontraron “No | Cumple Para efectos de dejar constancia del resuitado obtenido por Ia

Conformidades” solucion del oferente, se muestran los resuftados de pruebas
de deteccion de TTPs de MITRE ATT&CK

La solucién debe haber participado en | Cumple £} resuitado obtenido por el producto ofertado en las pruebas

las rondas de pruebas de deteccitn de de MITRE fue de 87.9% de efsctividad.

TTPs de MITRE ATT&CK y debe haber

participado en las pruebas de Number of stopped tests  12/13

evaluacion TURLA 2023 con una Tests stopped on first step  8/13

deteccidn y proteccion de al menos un Steps missed 43

97%.
hitps.//www.esecurityplanef.com/rends/mitre-results-2023/
hitps://attackevals.mitre-
engenuity.org/results/enterprise?evaluation=turia&scenarjo=1

Oferente: DATASYS HONDURAS S.A. DEC.V.,
Solucion: CORTEX XDR

NO CONFORMIDADES | CONCLUSION i OBSERVACIONES

IDENTIFICADAS

No se encontraron “No | Cumple Para efectos de dejar constancia del resultado obtenido por

Conformidades” la solucidn del ofersnte, se muestran los resultados de
pruabas de deteccion de TTPs de MITRE ATT&CK
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La soiucion debe haber participado | Cumple El resuftado obtenido por el producto ofertado en las prusbas
en las rondas de pruebas de de MITRE fue de 100.0% de efectividad.
deteccion de TIPs de MITRE
ATT&CK y debe haber participado en Number of stopped tests ~ 13/13
las pruebas de evaluacion TURLA Tests stopped on first step  13/13
2023 con una deteccién y profeccion Steps missed 0

de al menos un 97%.

hitps:/fwww.esecurityplanet. com/trends/mitre-results-2023/

hitps:/attackevals.mifre-

engenuify.org/resulls/enterprise Zevaluation=turla&scenario=
1

Andlisis comparativo de las soluciones del producto de antivirus FORTI EDR ofertado por la sociedad
mercantil TECNASA HONDURAS S.A. y producto de antivirus CYLANCE ofertado por la sociedad
mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA,

Cuando se evaluan soluciones antivirus para implementar en un entorno corporativo o institucional, es
crucial considerar tanto los requisitos técnicos y presupuestarios. En fa comparacion entre el producto

FORTI EDR (TECNASA) y el producto CYLANCE (SISAP), es importante destacar los siguientes puntos:
Producto FORTI EDR (Cumpfe con todos los requisitos, pero es mas caro)

Cumplimiento de Requisitos Técnicos: Este producto ha sido diseffado para cumplir con fodos los
requisitos técnicos especificos que son fundamentales para la seguridad de los sistemas. Esto incluye
capacidades avanzadas de deteccion de amenazas, proteccion en tiempo real, gestion centralizada,

capacidades de respuesta ante incidentes, entre ofros.

Garantia de Seguridad y Fiabilidad: Al elegir el producto FORTI EDR, se esta optando por una solucion
que ha sido probada y validada para proporcionar un alto nivel de seguridad. Esto reduce
significativamente el riesgo de exposicion a amenazas cibernéticas y ataques maliciosos que podrian

comprometer la integridad y confidencialidad de fos datos.

Soporte y Mantenimiento: Los productos que cumplen completamente con los requisitos técnicos estan
respaldados por un soporte técnico sélido y actualizaciones frecuentes. Esto es crucial para mantenerse

al dia con las nuevas amenazas y vulnerabilidades que puedan surgir.

Riesgos asociados a Producto CYLANCE (Dentro del presupuesto, pero no cumple todos los requisitos)
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Brechas de Seguridad Potenciales: Al optar por una solucién que no cumple totalmente con los
requisitos técnicos, se podria estar dejando dreas de los sistemas expuestos a amenazas que el software

no esta equipado para manejar. Esto podria resultar en vulnerabilidades que podrian ser explofadas por

atacantes.

Limitaciones en la Proteccidn: Producto CYLANCE podria carecer de caracteristicas robustas para
detectar amenazas avanzadas de acuerdo con los resuitados de las pruebas solicitadas en el Framework
de MITRE. Estas limitaciones podrian afectar la efectividad general de la solucién antivirus en proteger

los sistemas confra una amplia gama de amenazas.

Costos Ocultos: Aunque el Producto CYLANCE puede ser inicialmente mas econémico, es importante
considerar los costos a largo plazo asociados con posibles incidentes de seguridad debido a sus
deficiencias. Estos incidentes podrian resultar en pérdida de datos, tiempo de inactividad del sistema, o

incluso sanciones legales dependiendo de la naturaleza de Ia violacion de seguridad.

En conclusion, mientras que el Producto FORTI EDR puede exceder inicialmente el presupuesto previsto,
pero ofrece una proteccion integral y mitigacién de riesgos que son cruciales en el panorama actual de
ciberseguridad. Optar por el Producto CYLANCE, que no cumple totalmente con los requisitos técnicos,
podria ahorrar costos a corto plazo, pero potencialmente comprometer la sequridad y la estabilidad del
entorno digital a largo plazo. Por lo tanto, la eleccion de la solucién antivirus debe equilibrar
cuidadosamente los requisitos técnicos con las consideraciones presupuestarias, priorizando siempre Ia

seguridad y la proteccién del sistema.

Asi mismo, el andlisis técnico realizado anteriormente a las sociedades mercantiles 1. NAVEGA S.A. DE
C.V., 2. SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA, se concluye que las soluciones de
proteccion - Antivirus CYLANCE, y ESET Protect Enterprise, no cumplen con algunas de las
caracteristicas requeridas solicitadas en las especificaciones técnicas del pliego de condiciones; y, siendo
que dicho pliego de condiciones en la cléusula “I0-11, EVALUACION DE OFERTAS”. “FASE lil,
EVALUACION TECNICA, Evaluacion Técnica en Documentos: Los aspectos técnicos que no puedan ser
verificados en la documentacidn emitida por el fabricante, entregada en la oferta, se considerardn no
cumplidos y la oferta serd descalificada. Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la
documentacion emitida por el oferente, entregada en la oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta
serd descalificada. Si la oferfa no cumple con el 100% de las especificaciones técnicas serd

descalificada sin responsabilidad alguna para el contratante.

=
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“Nota: El cumplimiento de especificaciones del servicio requerido: Se hard mediante ficha de
comparacién simple (Cumple/No Cumple), finalizada la evaluacion técnica las ofertas que cumplan con
todas las especificaciones minimas solicitadas pasaran a la siquiente etapa de evaluacion. En el caso de
la oferta que no cumpla a totalidad con las especificaciones técnicas requeridas por el contratante, podra
ser inadmitida sin ninguna responsabilidad para la coniratante debido a no ser idonea técnicamente, de
acuerdo con lo prescrito en la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento”, por tal razon y con base
en el articulo 131 inciso j} “incurrir en otras causales de inadmisibilidad prevista en las leyes o que
expresa y fundamente dispusiera el pliego de condiciones”, se recomienda declarar inadmisible las

ofertas presentadas por las sociedades mercantiles antes mencionadas”.

En cuanto a las ofertas presentadas por las sociedades mercantiles 3. TECNASA HONDURAS S.A., y 4.
DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V., se constaié que cumplen con los requerimientos técnicos
solicitados en el pliego de condiciones. Ya que la solucién de proteccion — Antivirus FORTI EDR y CORTEX
XDR cumplen con cada una de las caracteristicas requeridas en las especificaciones técnicas solicitadas
en el pliego de condiciones, por tal razén la sociedad mercanti TECNASA HONDURAS S.A., es
considerada para la recomendacion final de adjudicacion para el proceso de Licitacién Publica
Nacional No. LPN-SAR-004-2024, para la “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-
ANTIVIRUS, GESTION 2024” Ya que la solucién que ofrece dicha sociedad, sobre la proteccién —
Antivirus CORTEX XDR cumplen con cada una de las caracteristicas requeridas en las especificaciones
técnicas solicitadas en el pliego de condiciones, asi mismo, considerar para un segundo lugar la oferta
presentada por [a sociedad mercantil DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V., Ya que la solucién que ofrece
dicha sociedad, sobre la proteccién — Antivirus CORTEX XDR cumplen con cada una de las caracteristicas

requeridas en las especificaciones técnicas solicitadas en el pliego de condiciones.”

CONSIDERANDO (21): Que, la Comisién Evaluadora en su Informe Final de Recomendacion de
Adjudicacion de fecha 17 de junio de afio 2024, de la Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024
para la “Renovacion de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestion 2024”, se manifiesta asi: “Con
base en la revision y andlisis de la documentacion presentada por las sociedades mercantiles
JETSTEREO, S.A. DEC.V., TECNASA HONDURAS S.A., DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V., SISTEMAS
APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD ANONIMA y NAVEGA S.A. DE C.V., asi como el resultado de diferentes
evaluaciones técnicas, legales y econémicas, con fundamento en los Articulos 51 de la Ley de
Contratacion del Estado y 136 de su Reglamento, los suscritos miembros de Ia Comisién Evaluadora de
la Licitacion Publica Nacional N°LPN-SAR-004-2024, para la “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT
PROTECCION-ANTIVIRUS, GESTION 2024”., por unanimidad recemiendan a la Direccion Superior del

Servicio de Administracién de Rentas (SAR) lo siguiente:
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1. Se recomienda ADJUDICAR la Licitacién Publica Nacional N°LPN-SAR-004-2024, para Ia
“RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS, GESTION 2024”, a a sociedad
mercantil denominada TECNASA HONDURAS S.A., en virtud que cumple con todos los criterios
previstos en los articulos 51, 52 y 53 de la Ley de Contratacion del Estado 135, 136 y 139 del
Reglamento de la misma Ley, asi mismo, se constaté que la oferta presentada por Ia referida sociedad
mercantii cumple con las etapas de evaluacion como ser estas: la evaluacién legal, técnica,
economica y financiera, solicitados en el pliego de condiciones para cubrir el servicio de
“RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS, GESTION 2024”,

2. Se recomienda CONSIDERAR para un segundo lugar, para el proceso de Licitacién Publica Nacional
N°LPN-SAR-004-2024, para la “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS,
GESTION 2024”, a /a sociedad mercantil denominada DATASYS HONDURAS S.A. DE C. V..en virtud
que cumple con todos los criterios previstos en los articulos 51, 52 y 53 de la Ley de Contratacion
del Estado 135, 136 y 139 del Reglamento de la misma Ley, asi mismo, se constatd que la oferta
presentada por (a referida sociedad mercantil cumple con las etapas de evaluacion como ser estas:

la evaluacion legal, técnica, econdmica y financiera, solicitados en el pliego de condiciones para cubrir

el servicio de “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-ANTIVIRUS, GESTION 2024”,

3. Se recomienda Declarar la Inadmisibilidad de la Oferta presentada por la sociedad mercantil
denominada JETSTEREO, S.A. DE C.V., en virtud gue NO subsano los defectos y omisiones de su
oferta requeridos mediante SAR-DNAF-271-2024, de fecha 29 de mayo 2024, enviado a la sociedad
mercantil antes mencionada y recibido por esta en fecha 31/05/2024. Por tal razon la oferta presentada
por esta sociedad mercantil deja de ser considerada para la adjudicacion, lo anterior con base al Uitimo
parrafo del Articulo 132 def Reglamento de /a Ley de Contratacion del Estado, denominados “Defectos
u omisiones subsanables”: “En estos casos, el oferente debera subsanar el defecto u omisién dentro de
los cinco dias hébiles siguientes a a fecha de notificacion correspondiente de la omision; si no lo hiciere

Ia oferta no serd considerada’,

4. Se recomienda Descalificar a la sociedad mercantil, SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, SOCIEDAD
ANONIMA, por el incumplimiento técnico de lo requerido en el pliege de condiciones, SECCION ilf
“ESPECIFICACIONES TECNICAS”, con base en lo dispuesto en el tercer parrafo del Articulo 47 de la
Ley de Contratacion del Estado. “Los interesados preparardn sus ofertas ajustindose a los Pliegos
de Condiciones, incluyendo planos u otros documentos que formen parte de la misma... La
presentacion de la oferta presume la aceptacién incondicional por el oferente de las clausulas def
Pliego de Condiciones y la declaracion responsable de que retne todas y cada una de las condiciones

exigidas para contratar con fa Administracion...” ; y, con el inciso j} def articulo 131 del Reglamento
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de la Ley de Contratacion del Estado, ef cual manda que: “Seran decfaradas inadmisibles y no se
tendran en cuenta en la evaluacion final, las oferlas que se encuentren en cualquiera de las
situaciones siguientes: a)... j) Incurrir en otras causales de inadmisibilidad prevista en las leyes o
que expresa y fundadamente dispusiera el pliego de condiciones”, relacionado con lo detallado en el
Pliego de Condiciones especificamente en el apartado SECCION il “ESPECIFICACIONES TECNICAS”,
en la clausula “10-11, EVALUACION DE OFERTAS”.
“FASE I, EVALUACION TECNICA, Evaluacién Técnica en Documentos:
Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacion emitida por el fabricante,
entregada en la oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta serd descalificada.
Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacion emitida por el oferente,
entregada en la oferta, se considerarén no cumplidos y la oferta seré descalificada.
Si la oferta no cumple con el 100% de las especificaciones técnicas serd descalificada sin

responsabilidad alguna para el contratante.

“Nota: El cumplimiento de especificaciones del servicio requerido: Se hara mediante ficha de
comparacion simple (Cumple/No Cumple), finalizada la evaluacion técnica las ofertas que cumplan
con todas las especificaciones minimas solicitadas pasaran a la siguiente etapa de evaluacion. En el
caso de la oferta que no cumpla a totalidad con las especificaciones técnicas requeridas por el
contratante, podra ser inadmitida sin ninguna responsabilidad para la contratante debido a no ser
idénea técnicamente, de acuerdo con lo prescrifo en fa Ley de Contratacion del Estado y su
Reglamento”, por tal razén y con base en el articulo 131 inciso j) “incurrir en ofras causales de
inadmisibilidad prevista en las leyes o que expresa y fundamente dispusiera el pliego de condiciones”,
se recomienda declarar inadmisible las ofertas presentadas por las sociedades mercantiles antes
mencionadas”. En ese sentido, su oferta deja de ser considerada para la recomendacion final.

Esta Comision Evaluadora de Recomendacion de Adjudicacion, recomienda no considerar esta oferta
economica presentada por dicha sociedad mercantil, para la adjudicacion final, en vista de no cumplir
técnicamente con fo requerido en las especificaciones técnicas en los pliegos de condiciones.

Por el incumplimiento técnico que se ha detallado anteriormente en este Informe de Recomendacion

de Adjudicacion final,

Se recomienda Descalificar a la sociedad mercantil, NAVEGA S.A. DE C.V., por el incumplimiento
técnico de lo requerido en el pliego de condiciones, SECCION Il “ESPECIFICACIONES TECNICAS”,
con base en lo dispuesto en el tercer parrafo del Articulo 47 de la Ley de Contratacion del Estado:
“l os interesados prepararan sus ofertas ajustandose a los Pliegos de Condiciones, incluyendo planos
u otros documentos que formen parte de la misma... La presentacién de la oferta presume la

aceptacion incondicional por el oferente de las clausulas del Pliego de Condiciones y la declaracion
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responsable de que relne todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la
Administracién...” ; y, con el inciso ) def articulo 131 def Reglamento de Ia Ley de Contratacién del
Estado, el cual manda que: “Seréan declaradas inadmisibles y no se tendran en cuenta en la evaluacion
final, las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones siguientes: a)... j) Incurrir en
otras causales de inadmisibilidad prevista en las leyes o que expresa y fundadamente dispusiera el
pliego de condiciones”, refacionado con lo detaliado en el Pliego de Condiciones especificamente en
el apartado SECCION [f “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, en la cldusula “10-1 1, EVALUACION DE
OFERTAS”.

“FASE Ilf, EVALUACION TECNICA, Evaluacion Técnica en Documentos:

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en fa documentacion emitida por el fabricante,
entregada en fa oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta seré descalificada.

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacion emitida por el oferente,
eniregada en la oferta, se consideraran no cumplidos y la oferta sers descalificada.

Si la oferta no cumple con el 100% de las especificaciones técnicas serd descalificada sin

responsabilidad alguna para el contratante.

“Nota: El cumplimiento de especificaciones del servicio requerido: Se haré mediante ficha de
comparacion simple (Cumple/No Cumple), finalizada la evaluacion técnica las ofertas que cumplan
con todas las especificaciones minimas solicitadas pasarén a la siguiente etapa de evaluacion. En ef
caso de la oferta que no cumpla a totalidad con las especificaciones técnicas requeridas por ef
coniratante, podréa ser inadmitida sin ninguna responsabilidad para la contratante debido a no ser
idonea técnicamente, de acuerdo con lo prescrito en la Ley de Contratacion del Estado y su
Reglamento”, por tal razén y con base en el articulo 131 inciso j} “incurrir en ofras causales de
inadmisibilidad prevista en las leyes o que expresa y fundamente dispusiera el pliego de condiciones”,
se recomienda declarar inadmisible las ofertas presentadas por las sociedades mercantiles antes

mencionadas”, £n ese sentido, su oferta deja de ser considerada para la recomendacion final.

Esta Comision Evaluadora de Recomendaci6n de Adjudicacion, recomienda no considerar esta oferta
econémica presentada por dicha sociedad mercantil, para la adjudicacion final, en vista de no cumplir
técnicamente con lo requerido en las especificaciones técnicas en los pliegos de condiciones.

Por el incumplimiento técnico que se ha detallado anteriormente en este Informe de Recomendacion

de Adjudicacion final,

6. Por ultimo y de acuerdo con el Memorando SAR-DNAF-DF-111-2024 de facha 22 de febrero del
2024, se acredita que la Direccion Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracion

de Rentas formuld para el presupuesto de la gestién 2024, los fondos para hacerle frente al
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compromiso correspondiente a la “RENOVACION DE LICENCIAS ENDPOINT PROTECCION-
ANTIVIRUS, GESTION 20247, POR UN VALOR DE UN MILLON TRESCIENTOS MIL LEMPIRAS CON
00/100, (L1,300,000.00), en vista de lo anterior; y, ya que los fondos disponibles por el Servicio de
Administracion de Rentas (SAR), para hacerle frente al compromiso correspondienfe, son menores
a el valor de la oferta presentada por la sociedad mercantil denominada TECNASA HONDURAS S. A.;
y, que, dicha sociedad mercantil presento una oferta por un valor de UN MILLON SEISCIENTOS
SESENTA Y DOS MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO LEMPIRAS CON 00/100 (L1,662,785.00).
En ese sentido, la diferencia para completar el valor oferfado por dicha oferta se detalla a

continuacion:

Fondos Disponibles a la|Precio Oferfado por Ila Sociedad| Diferencia de Fondos Faltantes
fecha por el Servicio de)Mercantil TECNASA HONDURAS S.A., | para Cubrir el Valor del Precio

Descripeion
Administracién de Rentas|Recomendad para [a Adjudicacién | Oferfade por la Sociedad
{SAR). Final. Mercantif Recomendada.
Valores Totales £1,300,000.00 11,662,785.00 L362,785.00

En vista que, no existen el fotal de los fondos para hacerle frente al proceso de licitacion, esta Comision
Evaluadora respecto a este punto, recomienda que: la suscripcion del conirato con el oferente que
resulte ganador, se realice hasta que se cuente con toda la disponibilidad presupuestaria para llevar a
cabo el proceso licitatorio en referencia, tal como lo establece el articulo 23 de la fey de Contratacion del
Estado, “.. Podra iniciarse un procedimiento de contratacion antes de que conste la aprobacion
presupuestaria del gasfo, pero ef contrato no podra suscribirse sin que conste el cumplimiento de este

requisito, todo lo cual serd hecho de conocimiento previo de los interesados”.
CONSIDERANDO (22): Que, la Constitucion de la Republica, establece:
Articulo 360. “Los contratos que el Estado celebre para la efecucion de obras publicas, contratacion de

suministros y servicios, de compra-venta o arrendamiento de bienes, deberan efecutarse previa licitacion,

concurso o subasta, de conformidad con la ley”.
CONSIDERANDO (23): Que, la Ley de Contratacion del Estado, preceptia:

Articulo 5. “La Administracion esta obligada a planificar, programar, organizar, ejecufar, supervisar y
controlar las actividades de contratacion de modo que sus necesidades se satisfagan en el tiempo
oportuno y en las mejores condiciones de costo y calidad... Los procedimientos deben estructurarse,

reglamentarse e interpretarse de forma tal que permitan la seleccion de la oferta mas conveniente al
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interés general, en condiciones de celeridad, racionalidad y eficiencia: en todo momento el contenido

prevalecera sobre la forma y se facilitara la subsanacion de los defectos insustanciales”.

Articulo 33. “Para la revision y analisis de las ofertas en los procedimientos de seleccién de contratistas,
el 6rgano responsable de la contratacién designara una Comision de Evaluacion integrada por tres (3) o
cinco (5) funcionarios de amplia experiencia y capacidad, la cual formulard fa recomendacion

correspondiente”.

Articulo 38. “Las contrataciones que realicen los organismos a que se refiere al Articulo 1 de Ia presente
Ley, podrén lfevarse a cabo por cualquiera de las modalidades siguientes: 1) Licitacion Pablica; ... En
las disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica, se
determinaran los montos exigibles para apficar las modalidades de contratacién anteriormente
mencionadas, de acuerdo con los estudios efectuados por la Oficina Normativa, segun ef ARTICULO 31
numeral 7) de la presente Ley, debiendo considerarse siempre el indice oficial de inflacién y la tasa anual

de devaluacién que determine el Banco Central de Honduras”,

Articulo 39. “Pliego de Condiciones. El Pliego de Condiciones incluiré la informacién necesaria para que
los interesados puedan formular vélidamente sus ofertas; su contenido incluird fas reglas especiales de
procedimiento, los requisitos de las ofertas y los plazos, también incluird ef objeto, las especificaciones
tecnicas y fas condiciones generales y especiales de contratacion, segun Sse disponga

reglamentariamente.”

Articulo 50. “Tramitacién de la Licitacién. E/ Reglamento determinars las formalidades a que se sujstara
la apertura publica de las ofertas, su revision y andlisis, asi como; los requisitos esenciales que deben
satisfacer, los defectos no sustanciales que puedan subsanarse sin afectar su validez y lo relativo a

aclaraciones pertinentes...”.

Articulo 51. “Adjudicacién. La adjudicacion de los contratos de obra publica o de suministro, se hara al
licitador que cumpliendo las condiciones de participacién, incluyendo su solvencia e idoneidad para
efecutar el Contrato, presente la oferta de precio mas bajo o se considere Ia mas econémica o
ventajosa y por ello mejor calificada, de acuerdo con criterios objetivos que en este Ultimo caso seran
definidos en el Pliego de Condiciones. Lo anterior se entiende sin perjuicio del margen de preferencia

nacional a que se refiere el Articulo 53 de la presente Ley”.

Articulo 52. “Adjudicacion por Criterios Ohjetivos de Evaluacién. Para los fines del Articulo anterior, el
Pliego de Condiciones podré considerar, ademds del precio, otros criterios objetivos de evaluacién, a taf

efecto, considerando la naturaleza de la prestacion, podran incluirse, entre otros, las condiciones de
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financiamiento, beneficios ambiéntales, o tratindose de suministros, la compatibilidad de equipos,
disponibilidad de repuestos y servicios, asistencia técnica, menor Costo de operacion, plazo de entrega
y los demds que estuvieren previstos con ese cardcter. Si asi ocurriere, el Pliego de Condiciones
establecerd un sistema de puntos u otro criterio objetivo para evaluar los diferentes factores previstos.
A falta de pronunciamiento expreso en el Pliego de Condiciones, se entenderd que la adjudicacion se

haré al oferente de precio mas bajo, siempre que cumpla las condiciones de participacion.”,
CONSIDERANDO {24): Que, el Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado dispone:

Articulo 9. “Principio de eficiencia. De acuerdo con el principio de eficiencia a que hace referencia el
articulo 5 de la Ley, los drganos responsables de la contratacion deberan: ... Permitir en los
procedimientos de contratacion de acuerdo con lo previsto en los articufos 93, 132 y demés aplicables
de este Reglamento, la subsanacion de los defectos o errores de forma o no sustanciales, debiendo
prevalecer el contenido de las propuestas sobre la forma, en la medida que ello no implique

modificacién del precio, ohjeto y condiciones ofrecidas.

Articulo 126. “Analisis comparative de ofertas. Para los fines de la evaluacion se hard un analisis
comparativo de las ofertas, preparandose un cuadro que muestre, ademas de los datos sustanciales

previstos en el Articulo 115 de este Reglamento, lo siguiente:

a) Precio de comparacién entre las ofertas de licitadores que ofrecieren bienes fabricados en el pais o
que ofrecieren bienes importados ...;

b) Cumplimiento sustancial de los requisitos establecidos en el pliego de condiciones;

¢) En relacién con licitaciones para suministro de bienss o servicios, especificaciones especiales o
diferencias técnicas, si las hubiere, en relacion con las especificaciones previstas en el pliego de
condiciones...

d) ...

Articulo 127. “Solicitud de aclaraciones. A solicitud de la Comisién Evaluadora el 6rgano responsable
de fa contratacion podrd, antes de resolver sobre la adjudicacion, pedir aclaraciones a cualquier
proponente sobre aspectos de su oferta, sin que por esta via se permita modificar sus aspectos
sustanciales, o violentar el principio de igualdad de trafo a los oferentes. Las solicitudes de aclaracion y

sus respuestas se haran por escrito y seran agregadas al expediente.

Para los fines del parrafo primero, son aspectos sustanciales la designacion del oferente, el precio
ofrecido, plazo de validez de la oferta, plazo de enirega, garantia de mantenimifento, incluyendo su monto

y lipo, ofertas totales o parciales y alternativas si fueren admisibles.”
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Articulo 131. Descalificacion de oferentes. Serdn declaradas inadmisibles y no se tendran en cuenta en
la evaluacion final, las ofertas que se encuentren en cualquiera de as situaciones siguientes: ...; j) Incurrir
en otras causales de inadmisibilidad previstas en las layes o que expresa y fundadamente dispusiera el

pliego de condiciones.

Articulo 132. "Defectos u omisiones subsanables. Podrén ser subsanados los defectos u omisiones
contenidas en las ofertas, en cuanfo no impliquen modificaciones del precio, objeto y condiciones
ofrecidas, de acuerdo con lo previsto en los articulos 5, parrafo segundo y 50 de la ley. Para los fines
anteriores se entenderd subsanable, la omisién de la informacién o de los documentos siguientes. ...;
*f) Los demas defectos u omisiones no sustanciales previstos en el pliego de condiciones, sequn lo
dispuesto en el parrafo primero de este articulo. En estos casos, el oferente debers subsanar el defecto
u omision dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la fecha de notificacién correspondiente de Ja

omision; si no lo hiciere la oferta no seré considerada’.

Articulo 136. “Recomendacién de adjudicacién. E/ anélisis y evaluacion de las ofertas se hara dentro
del plazo que se establezca para su vigencia... Como resuftado de la evaluacion, la Comisién Evaluadora
presentara al titular del érgano responsable de la contratacion, un informe, debidamente fundado,
recomendando, en su caso, cualquiera de las siguientes acciones: ...; b) Declarar la inadmisibilidad de
las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones previstas en los articulos 131, 132
parrafo final, 135, 139 literal ¢ y 14 pérrafos segundos y tercero de este Reglamento; ¢) Adjudicar el
contrato oferente que, cumpliendo los requisitos establecidos, presente la mejor oferta, de acuerdo, con
fos criterios previstos en los articulos 51, 52, y 53 de la Ley y 135 y 139 del presente Reglamento; d)
Determinar los oferentes que ocupen el segundo y tercer lugar y asi sucesivamente, para decidir fa
adjudicacion si el adjudicatario, en su caso el calificado en los lugares inmediatos siguientes, no

aceptaren ef contrato”,

Articulo 139. “Criterios para la Adjudicacion. Las licitaciones de obra piblica o de suministros se
adjudicaran dentro del plazo de validez de las ofertas, mediante resolucion motivada dictada por ef érgano
competente, debiendo observarse ios criterios previstos en los articulos 51y 52 de fa Ley, a cuyo efecto

se tendran en cuenta las reglas siguientes:

a} Concluida la evaluacion de las ofertas, la adjudicacion se hara al licitador que cumpliendo los requisitos
de participacion, incluyendo su solvencia econémica y financiera y su idoneidad técnica o profesional,
presente la oferta de precio mas bajo o, cuando el pliego de condiciones asi lo determine, la que se
considere mas econémica o ventajosa como resultado de o evaluacién objetiva del precio y de los

demas factores previstos en el articulo 52 de la Ley”,
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CONSIDERANDO (25): Que, el Pliego de Condiciones en su Clausula 10-03 denominada “OBJETQ DE
CONTRATACION” establece lo siguiente:

“El objeto de la presente licitacion es la “Renovacién de licencias Endpoint Proteccién - Antivirus,

Gestion 2024.” La cual esta compuesta por un (nico Lote, asi:

Lote 1 Renovacion de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestion 2024

En relacién con lo anterior, en la 10-08 “Plaze de Adjudicacion” en su parrafo segundo establece que la
adjudicacién sera realizada por el lote completo a la oferta mejor calificada segun las condiciones
ofertadas y requeridas. Asimismo, en su parrafo final preceptua lo siguiente: “Si una oferta no cumple
con cualquiera de los requisitos solicitados el Pliego de Condiciones serd descalificada sin

responsabifidad alguna para el contratante.”

CONSIDERANDO (26): Que, al tomar en consideracion los argumentos expresados en los hechos antes
expuestos, la fundamentacion juridica, y lo manifestado por la Comision Evaluadora del proceso de
Licitacién Piablica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacion de Licencias Endpoint
Proteccion Antivirus, Gestién 2024”, mediante Informe Final de fecha 17 de junio del afio 2024, la
Direccion Nacional Juridica emitié el Dictamen Legal No. SAR-DNJ-DAL-010-2024 en fecha diecinueve

(19) de junio de dos mil veinticuatro {2024), en el que se pronuncian de la siguiente forma:

1. En relacién con la recomendacion de adjudicacién de la oferta presentada por la sociedad mercantil
TECNASA HONDURAS S.A., por un monto de UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y DOS MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO LEMPIRAS EXACTOS (L1,662,785.00) para la Licitacién Pablica
Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacion de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus,
Gestion 2024”; la misma se encuentra bajo el ordenamiento juridico vigente, en virtud que, segun las
evaluaciones legales, técnicas y financieras por parte de la Comision Evaluadora vertida en el Informe
Final de Recomendacion de fecha 17 de junio del afic 2024, la oferta cumple satisfactoriamente con
su solvencia economica, financiera y su idoneidad técnica. En consecuencia, se considera la mas
ventajosa por cumplir con las etapas de evaluacion legal, técnica y financiera, lo que la convierte en
la mejor calificada para el interés general; cumpliendo, de tal manera, dicha oferta con lo establecido
en los articulos 51, 52 y 53 de la Ley de Contratacion del Estado; 132, 135, 137 y 139 del Reglamento
de la misma Ley; y, la Clausufa 10-13 y seccidn Ill denominada “Especificaciones Técnicas” del Pliego

de Condiciones.

Aunado a lo anterior y en aplicacion del Principio de Eficiencia contenido en el articulo 5 de la Ley de

Contratacion del Estado, se considera que la oferta presentada por la sociedad mercantil TECNASA
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HONDURAS S.A., es la que ofrece las mejores condiciones de costo y calidad, aun cuando no es fa
oferta de precio més bajo, en virtud que la solucién tecnoldgica FORTI EDR ofrecida Y sometida a /a
evaluacion tecnica MITRE ATT&CK aplicada por la Comisién de Evaluacion, plasmada en el cuadro
comparativo, present6 una nota del noventa y siete punto nueve por ciento (97.9%) de efectividad y
un cumplimiento técnico del 33/33 de las caracteristicas técnicas requeridas, segun fo manifestado
por la Comision de Evaluacion en su Informe Final. Cumpliendo de esa forma con lo requerido en las
especificaciones técnicas contenidas en la Seccion Ilf del pliego de condiciones que preceptua lo
siguiente: “la solucion debe haber participado en las rondas de pruebas de deteccion de TTPs de
MITRE ATT&CK y debe haber participado en las pruebas de evaluacién TURLA 2023 con una deteccion
y proteccion de al menos un 97%". En ese sentido, se considera la oferta més conveniente al interés

general.

En refacion con la asignacion presupuestaria para hacerle frente a la contratacion del servicio
requerido, se recomienda fa no suscripcion del contrato con el oferente, si no, hasta que se cuente
con la aprobacion de la disponibilidad presupuestaria para llevar a cabo ef proceso licitatorio, tal como
lo establece el articulo 23 de /a ley de Contratacién del Estado, “Con carécter previo al inicio de un
procedimiento de contratacion, la Administracién deberd Contar con los estudios, disefios o
especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos y actualizados, en funcion de las
necesidades a satisfacer, asi como, con la programacion total y las estimaciones presupuestarias;
preparara, asimismo, los Pliegos de Condiciones de la licitacion o los términos de referencia del
concurso y los demds docurnentos que fueren necesarios atendiendo al objeto del contrato. Estos
documentos formarén parte del expediente administrativo que se formara al efecto, con indicacion
precisa de los recursos humanos y técnicos de que se dispone para verificar el debido cumplimiento
de las obligaciones a cargo del contratista. Podré darse inicio a un procedimiento de contratacion
antes de que conste la aprobacion presupuestaria del gasto, pero el contrato no podra suscribirse
sin que conste el cumplimiento de este requisito, todo lo cual serd hecho de conocimiento previo

de fos interesados”,

2. En cuanto a la determinacién del segundo lugar para el proceso de Licitacion Piblica Nacional No.
LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacién de Licencias Endpoint Proteccién Antivirus, Gestion 2024”,
al oferente DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V.; la misma se encuentra bajo el ordenamiento juridico
vigente, en virtud que, segtin la Comisién Evaluadora mediante el cuadro de comparacion de
cumplimiento técnico, la solucion Cortex XDR ofertada, presenta un cumplimiento de 33/33 de las
caracteristicas técnicas requeridas, y en relacién con el monto ofertado de UN MILLON OCHOCIENTOS
SETENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y TRES LEMPIRAS CON CUATRO CENTAVOS

(L1,879,863.04), es la sequnda oferta a considerar, al constatar que cumple satisfactoriamente con
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su solvencia econoémica, financiera y su idoneidad técnica. Por fal razon, en cumplimiento de lo
regulado en los articulos 5 y 50 de la Ley de Contratacién del Estado, y literal d) del articulo 136 de
su Reglamento, en caso de que la sociedad mercantil calificada con el primer lugar no acepte el
contrato respectivo, corresponderia suscribir el contrato con la sociedad mercantil denominada
DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V., y previamente deberé presentar la Certificacién del Organo
Societario de la empresa y la Constancia de Solvencia Fiscal del representante legal de la sociedad,
los cuales no fueron presentados en la oferta ni en el documento de respuesta al Oficio SAR-DNAF-

272-2024 de requerimienio de subsanaciones y aclaraciones.

De la evaluacion técnica MITRE ATT&CK aplicada por la Comision de Evaluacion en el cuadro
comparativo presentd una nota del cien por ciento (100%) de efectividad y un cumplimiento técnico
del 33/33, sin embargo la oferta econdmica es por un monto mas alto que el ofrecido por la empresa
a la que se recomienda declarar en primer [ugar en el Informe Final de Recomendacién de
Adjudicacion; cumpliendo de esa forma con lo requerido en las especificaciones técnicas contenidas
en la Seccién Ill del pliego de condiciones que preceptua lo siguiente: “la solucion debe haber
participado en las rondas de pruebas de deteccion de TTPs de MITRE ATT&CK y debe haber
participado en las pruebas de evaluacion TURLA 2023 con una deteccion y proteccién de al menos
un 97%". En ese sentido, y en aplicacion al Principio de Eficiencia contenido en el articulo 5 de la Ley
de Contratacion del Estado se considera que la oferta presentada por la sociedad mercantil DATASYS
HONDURAS S.A. DE C.V., es el segundo oferente que ofrece las mejores condiciones de costo y
calidad, aun cuando no es la oferta de precio mas bajo, se considera fa segunda oferta mas

conveniente al interés general.

. En atencién a la recomendacion de inadmisibilidad de la oferta presentada por el oferente

JETSTEREO, S.A. DE C.V., se considera que esta conforme a derecho y en apego a las disposiciones
legales y las contenidas en el Pliego de Condiciones, por no haber superado las fases de evaluacion
economica, técnica y financiera, fal como lo expone la Comision de Evaluacion en su Informe Final al
no haber presentado las subsanaciones y aclaraciones requeridas por el érgano encargado del
proceso de [a licitacion a través del Oficio SAR-DNAF-271-2024 de fecha 29 de mayo, de 2024, al cual
dio respuesta solicitando una prorroga del plazo para la presentacion de los documentos requeridos,
la cual fue denegada mediante Oficio SAR-DNAF-296-2024 de fecha 12 de junio de 2024, por no
haber cumplido Ia solicitud con los requisitos establecidos en el articulo 44 de la Ley de Procedimiento
Administrativo, incumpliendo con ello lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado en cuanto al plazo de subsanacién, imposibilitando que fa Comisién de
Evaluacion de Ofertas realizara la verificacion de los documentos legales (Constancia PGR del

Representante Legal); capacidad financiera (Constancia de Solvencia Fiscal y Estados Financieros
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Auditados del dftimo afio de ejfercicio fiscal inmediafo); y, experiencia y capacidad técnica

(documentacién relacionada al cumplimiento de las especificaciones técnicas).

Asimismo, en fa aplicacion de la evaluacion técnica MITRE ATT&CK aplicada por la Comision de
Evaluacion en el cuadro comparativo, presentd una nota del setenta y siete punto seis por ciento
(77.6%) y un cumplimiento técnico del 22/33, incumpliendo con lo requerido en las especificaciones
técnicas contenidas en la Seccion 1l del pliego de condiciones que preceptua fo siguiente: “la solucion
debe haber participado en las rondas de pruebas de deteccion de TTPs de MITRE ATT&CK y debe
haber participado en las pruebas de evaluacion TURLA 2023 con una deteccion y proteccién de al

menos un 97%”,

Por lo antes descrito, es procedente declarar la inadmisibilidad de la oferta presentada por no tener
idoneidad técnica, al haber incurrido en la causal establecida en el inciso j) del articulo 131 del
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado; y, en lo preceptuado en la Fase llf Evafuacion
Tecnica de la 10-11 denominada “Evaluacion de Ofertas”: “Los aspectos técnicos que no puedan ser
verificados en la documentacion emitida por el oferente, entregada en la oferta, se considerarén no
cumplidos y la oferta sera descalificada. Si la oferta no cumple con el 100% de fas especificaciones

técnicas sera descalificada sin responsabilidad alguna para el contratante”.

4. En relacion con la recomendacion de descalificar a Ja sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS
SISAP, SOCIEDAD ANONIMA inadmitiendo la oferta realizada por el monto de UN MILLON
DOSCIENTOS SETENTA MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE LEMPIRAS EXACTOS
(L1,270,359.00), se considera que la descalificacion estd conforme a derecho y en apego a las
disposiciones legales y las contenidas en el Pliego de Condiciones, por no haber superado la fase de
evaluacion técnica. De acuerdo con lo expuesto por la Comisién de Evaluacion en su Informe Final,
respecto a fa solucion CYLANCE PROTECT ofertada, esta no cumple con la Proteccién Antibot
requerida en las especificaciones técnicas del Pliego de Condiciones. Asimismo, en la aplicacién de
la evaluacion técnica MITRE ATT&CK aplicada por la Comision de Evaluacion en el cuadro comparativo,
presento una nota del ochenta y uno punto ocho por cienfo (81.8%) y un cumplimiento técnico del
31/33, incumpliendo con lo requerido en las especificaciones técnicas contenidas en la Seccion il del
pliego de condiciones, que preceptua lo siguiente: “la solucion debe haber participado en las rondas
de pruebas de deteccién de TTPs de MITRE ATT&CK y debe haber participado en las pruebas de

evaluacion TURLA 2023 con una deteccion y proteccién de al menos un 97%”.

Por lo antes descrito, es procedente declarar la inadmisibilidad de la oferfa presentada por haber
incurride en la causal establecida en el inciso j) del articulo 131 del Reglamento de la Ley de

Contratacién del Estado, y lo preceptuado en la Fase /I, Evaluacion Técnica de la 10-11 denominada
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“Evaluacion de Ofertas” que “Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la
documentacion emitida por el oferente, entregada en la oferta, se considerardn no cumplidos y la
oferta sera descalificada. Si la oferta no cumple con el 100% de las especificaciones técnicas sera
descalificada sin responsabilidad alguna para el contratante”. En ese sentido no cumple con la

idoneidad técnica para cumplir con lo requerido.

. Respecto a la recomendacion de descalificar a la sociedad mercanti NAVEGA S.A. DE C.V.

inadmitiendo la oferta realizada por el monto de UN MILLON DOCE MIL NOVENTA Y DOS LEMPIRAS
EXACTOS (L1,012,092.00); se considera que la descalificacion esta conforme a derecho y en apego
a las disposiciones legales y las contenidas en el Pliego de Condiciones, por no haber superado la
fase de evaluacion técnica, tal como lo expone la Comision de Evaluacién en su Informe Final.
Respecto a la solucion ESET PROTECT ENTERPRISE ofertada, la oferente no acredifto que cuenta con
la experiencia en el mercado local y regional de al menos tres (3) afios brindando este fipo de
servicios; no proporciono documentacion que garantice la atencién y soporte de incidentes, consultas
y del fabricante en la forma requerida en las especificaciones técnicas del Pliego de Condiciones; la
solucién no brinda proteccion antivirus/antimalware, proteccién antibot, caza de amanezas,
capacidades de deteccion basadas en datos de la red y e soporte para las versiones de sistemas
operativos detallados en el Pliego de Condiciones. Asimismo, en la aplicacion de la evaluacion técnica
MITRE ATT&CK aplicada por la Comision de Evaluacion en el cuadro comparativo, presentd una nota
del setenta y siete punto seis por ciento (77.6%) y un cumplimiento técnico del 24/33, incumpliendo
con lo requerido en las especificaciones fécnicas contenidas en fa Seccién Ill def pliego de condiciones
que preceptua fo siguiente: “la solucién debe haber participado en las rondas de pruebas de deteccion
de TTPs de MITRE ATT&CK y debe haber participado en las pruebas de evaluacion TURLA 2023 con

una deteccion y proteccién de al menos un 97%".

Por lo antes descrito, es procedente declarar la inadmisibilidad de la oferta presentada por haber
incurrido en la causal establecida en el inciso j) del articulo 131 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado y fo preceptuado en la Fase Ill Evaluacion Técnica de la 10-11 denominada
“Evaluacion de Ofertas”™ “Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacion
emitida por el oferente, entregada en la oferta, se considerardn no cumplidos y la oferta serd
descalificada. Si la oferta no cumple con el 100% de las especificaciones técnicas serad
descalificada sin responsabilidad alguna para el contratante”. En ese sentido, no cumple con la

idoneidad técnica para cumplir con lo requerido.”

CONSIDERANDO (27): Que, el presente proceso licitatorio ha procurado la libre competencia y

transparencia, al ser publicado el Aviso de Licitacién, los Pliegos de Condiciones, el Acta de Apertura de
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Ofertas, asi como cada etapa del proceso de la referida licitacion en la direccion electronica

www.honducompras.gob.hn.

POR TANTO:

La Direccion Ejecutiva del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), en uso de sus facultades y en
aplicacion de lo dispuesto en los articulos: 1, 321 y 360 de la Constitucién de |a Republica; 195, 197 y
199 del Cédigo Tributario; 1, 5, 8, 7, 15, 32, 33, 38, 39, 41, 46, 47, 50, 51, 52, 55, 99, 100, 107, y 142
de la Ley de Contratacion del Estado; 7 literal n), 9, 10, 11, 30, 33, 53, 98, 105, 106, 107, 122, 123, 125,
127, 131 inciso j), 132, 134, 135, 136 literal b), c), y d), 139, 141, 142, y 172 del Reglamento de la Ley
de Contratacion del Estado; 68 de la Ley de Implementacién del Tratado de Libre Comercio, Repdblica
Dominicana, Centroamérica, Estados Unidos, contenida en ef Decreto Legislativo No. 16-2006; 114 y 115
de ia Ley de la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo; 116, 120 y 122 de fa Ley General de la
Administracién Pablica; 23, 24, 25, 26, 72, 83, 84 y 139 de la Ley de Procedimiento Administrativo; 10-
09, 10-11, 10-12, 10-13 y 10-14, y Seccion HI del Pliego de Condiciones de la LPN-SAR-004-2024 y Sus
aclaraciones; Acuerdo Ejecutivo No. 01-2017: Acuerdo Ejecutivo No. 23-2024; Acuerdo Nimero SAR-

002-2017; Acuerdo Ejecutivo No. 435-2022 y la demas normativa legal aplicable.

RESUELVE:

PRIMERO: A fin de velar por el principio administrativo de interés general del Estado, en el sentido que
se satisfaga este servicio en las mejores condiciones de costo y calidad, se procede con la
ADJUDICACION de la Licitacion Piblica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacién de

Licencia Endpoint Proteccién Antivirus, Gestién 2024”, de la siguiente manera:

1. Adjudicar la oferta presentada por la sociedad mercantil TECNASA HONDURAS S.A., por un monto
de UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y DOS MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO LEMPIRAS
EXACTOS (L1,662,785.00) para la Licitacion Pablica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la
“Renovacién de Licencias Endpoint Proteccién Antivirus, Gestién 2024”; ya que la misma se
encuentra conforme al ordenamiento juridico vigente, en virtud que, segtn las evaluaciones legales,
tecnicas y financieras por parte de la Comisi6bn Evaluadora vertida en el Informe Final de
Recomendacion de fecha 17 del afio 2024, la oferta cumple satisfactoriamente con su solvencia
econdmica, financiera y su idoneidad técnica. En consecuencia, se considera la mas ventajosa por
cumplir con las etapas de evaluacion legal, técnica y financiera, lo que la convierte en la mejor
calificada para el interés general; cumpliendo, de tal manera, dicha oferta con Io establecido en los
articulos 51, 52 y 53 de la Ley de Contratacion del Estado; 132, 135, 137 y 139 del Reglamento de la
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misma Ley; v, la Clausula 10-13 y seccion Ill denominada “Especificaciones Técnicas” del Pliego de

Condiciones.

. Determinar como segundo lugar para el proceso de Licitacion Piblica Nacional No. LPN-SAR-004-
2024 para la “Renovacién de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestién 2024”, la oferta
presentada por la sociedad mercanti DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V. por un monto de UN
MILLON OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y TRES LEMPIRAS CON
CUATRO CENTAVOS (L1,879,863.04), por encontrarse bajo el ordenamiento juridico vigente, en
virtud que, segin las evaluaciones legales, técnicas y financieras por parte de la Comision Evaluadora
vertida en el Informe Final de Recomendacion de fecha 17 de junio del afio 2024, la oferta cumple
satisfactoriamente con su solvencia econdmica, financiera y su idoneidad técnica. En
consecuencia, se considera la segunda oferta mas ventajosa por cumplir con las etapas de evaluacion
legal, técnica y financiera, lo que la convierte en la mejor calificada para el interés general; cumpliendo,
de tal manera, dicha oferta con lo establecido en los articulos 51, 52 y 53 de 1a Ley de Contratacion
del Estado; 132, 135, 137 y 139 del Reglamento de la misma Ley; v, la Clausula 10-13 y seccion |

denominada “Especificaciones Técnicas” del Pliego de Condiciones.

. Descalificar la oferta presentada por la sociedad mercantil JETSTEREO, S_A. DE C.V., y, por ende, Ia
inadmisibilidad de la oferta presentada para la Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024
para la “Renovacion de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestion 2024”, en virtud que,
segun el Informe Final de Recomendacion emitido por la Comision Evaluadora no superé las fases de
evaluacion econdmica, técnica y financiera, al no haber presentado las subsanaciones en el plazo
correspondiente de conformidad a lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado, y no haber alcanzado el porcentaje minimo requerido en la aplicacion de la
evaluacion técnica MITRE ATT&CK. Por lo antes descrito, es procedente declarar la inadmisibilidad de
la oferta presentada por no tener idoneidad técnica, por haber incurrido en la causal establecida en el
inciso j) del articulo 131 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, y lo preceptuado en la

Fase lil. Evaluacion Técnica de la I0-11 denominada “Evaluacidn de Ofertas” del Pliego de Condiciones.

. Descalificar la oferta presentada por la sociedad mercantii SISTEMAS APLICATIVOS SISAP,
SOCIEDAD ANONIMA vy, por ende, la inadmisibilidad de la oferta presentada por el monto de UN
MILLON DOSCIENTOS SETENTA MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE LEMPIRAS EXACTOS
(L1,270,359.00) para la Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacién de
Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestién 2024”, por no haber superado |a fase de evaluacion
técnica, tal como lo expone la Comisién de Evaluacion en su Informe Final respecto a la solucion

CYLANCE PROTECT ofertada, y no haber alcanzado el porcentaje minimo requerido en la aplicacion
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de la evaluacién técnica MITRE ATT&CK. Por lo antes descrito, es procedente declarar |a
inadmisibilidad de la oferta presentada por no tener idoneidad técnica, por haber incurrido en |a causal
establecida en el inciso j) del articulo 131 del Reglamento de ia Ley de Contratacién del Estado, y lo
preceptuado en la Fase IIl. Evaluacién Técnica de fa 10-11 denominada “Evaluacién de Ofertas” del

Pliego de Condiciones.

5. Descalificar la oferta presentada por la sociedad mercantil NAVEGA S.A. DE C.V. y, por ende, la
inadmisibilidad de la oferta presentada por el monto de UN MILLON DOCE MIL NOVENTA Y DOS
LEMPIRAS EXACTOS (L1,012,092.00), para la Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAR-004-2024
para la “Renovacién de Licencias Endpoint Proteccion Antivirus, Gestién 2024”, por no haber
superado la fase de evaluacion técnica, tal como lo expone la Comisién de Evaluacion en su Informe
Final respecto a la solucion ESET PROTECT ENTERPRISE ofertada, y no haber alcanzado el porcentaje
minimo requerido en la aplicacion de la evaluacion técnica MITRE ATT&CK. Por lo antes descrito, es
procedente declarar la inadmisibilidad de la oferta presentada por no tener idoneidad {écnica, por
haber incurrido en la causal establecida en el inciso ) del articulo 131 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado, y lo preceptuado en la Fase IIl. Evaluacién Técnica de la 10-11 denominada
“Evaluacion de Ofertas” del Pliego de Condiciones.

6. En relacion con la asignacion presupuestaria para hacerle frente a la Licitacién Piiblica Nacional No.
LPN-SAR-004-2024 para la “Renovacién de Licencias Endpoint Proteccién Antivirus, Gestién 2024,
se recomienda la no suscripcién del contrato con el oferente, si no, hasta que se cuente con la
aprobacion de la disponibilidad presupuestaria para llevar a cabo el proceso licitatorio, tal como lo
establece el articulo 23 de la ley de Contratacion del Estado, “Con cardcter previo al inicio de un
procedimiento de coniratacion, la Administracion deberd Contar con los estudios, disefios o
especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos y actualizados, en funcién de las
necesidades a satisfacer, asi como, con la programacion total y las estimaciones presupuestarias;
preparara, asimismo, los Pliegos de Condiciones de la licitacion o los términos de referencia del
concurso y los demas documentos que fueren necesarios atendiendo al objeto del contrato. Estos
documentos formarén parte del expediente administrativo que se formaré al efecto, con indicacion
precisa de los recursos humanos y técnicos de que se dispone para verificar el debido cumplimiento
de las obligaciones a cargo del contratista. Podré darse inicio a un procedimiento de contratacion
antes de que conste fa aprobacion presupuestaria del gasto, pero el contrato no podra suscribirse
sin que conste el cumplimiento de este requisito, todo lo cual serd hecho de conocimiento previo

de los interesados”.
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SEGUNDO: Ordenar al Proveedor que resulte adjudicatario que, dentro de los treinta (30) dias calendarios
siguientes a la notificacién de la adjudicacion del contrato, suministre la Garantia de Cumplimiento del

Contrato, de conformidad a lo establecido en los articulos 100 y 101 de la Ley de Contratacién del Estado.

TERCERO: La presente resolucion agota la via administrativa, quedando expedita la via judicial, de
conformidad a lo estipulado en los articulos 114 y 115 de la Ley de la Jurisdiccién de lo Contencioso
Administrativo, y 142 de la Ley de Contratacion del Estado reformado por sustitucion mediante la Ley de
Implementacién det Tratado de Libre Comercio, Republica Dominicana, Centroamérica, Estados Unidos,

contenida en el Decreto Legislativo No. 16-2006.

CUARTO: Forman parte del presente Dictamen Legal de la Licitacion Piblica Nacional No. LPN-SAR-
004-2024 para la “Renovacion de Licencias Endpoint Proteccién Antivirus, Gestién 2024”, la siguiente
documentacion: 1) El Pliego de Condiciones; 2) El Acta de Apertura de Ofertas; 3) El Informe preliminar
y final de anélisis evaluacion y recomendacion emitido por la Comision Evaluadora; 4) Documentos de
subsanaciones presentados por los oferentes; §) Las ofertas presentadas para el presente proceso; v,
6) El Dictamen Legal No. SAR-DNJ-DAL-010-2024.

QUINTO: Para los efectos legales correspong
partes interesadas. — NOTIFIQUESE.

ntes, transcribir la presente resolucién y notificar a las

i

HRISTIAN DAVID DUART CHAVEZ
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