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RESOLUCION N° SAR-DE-034-2025.- SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR). ~
DIRECCION EJECUTIVA. - TEGUCIGALPA, MUNICIPIO DEL DISTRITO CENTRAL. - A LOS
CATORCE DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO.

VISTO: Para emitir resolucion de las diligencias contenidas en el expediente administrativo del
proceso de Licitacién Pdblica Nacional No. LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacién de
Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacién de Licencia y Soporte
Avaya; Adquisicion de Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestién 2025".

CONSIDERANDO (1): Que, mediante el Articulo 195 del Decreto Legislativo niimero 170-2016 de
fecha quince de diciembre del dos mil dieciséis (2016) contentivo del Cédigo Tributario, se crea la
Administracién Tributaria como una entidad Desconcentrada adscrita a la Presidencia de la
Republica, con autonomia funcional, técnica, administrativa y de seguridad nacional, con
personalidad juridica propia, responsable del control, verificacién, fiscalizacién y recaudacién de
los tributos, con autoridad y competencia a nivel nacional, denominandose SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR), mediante Acuerdo Ejecutivo No. 01-2017.

CONSIDERANDO (2): Que, en el Artfculo 199 del Decreto en mencidn, se establecen las
atribuciones del Director Ejecutivo del SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR): 1)
Ejercer la representacién legal, administracién general, direccién y manejo de la institucién ...; 5)
Delegar las funciones en los funcionarios competentes ...; 13) Las demas funciones que le confiere
e] presente C6digo y las leyes aplicables.

CONSIDERANDO (3}): Que, mediante Acuerdo Ejecutivo No. 202-2024 de fecha 11 de septiembre
del 2024 se nombré a la ciudadana ROSA MARIANA RI0OS MUNGUIA, en el cargo de Directora
Ejecutiva del Servicio de Administracién de Rentas {SAR), con rango de Secretaria de Estado.

CONSIDERANDO (4): Que, mediante Acuerdo Ejecutivo No. 435-2022 de fecha 9 de septiembre
del 2022, fue nombrada la ciudadana NIDIA SARAHI BERRIOS MARTINEZ, en el cargo de
Secretaria General del Servicio de Administracién de Rentas (SAR).

CONSIDERANDO (5): Que, mediante Acuerdo No. SAR-002-2017 de fecha 03 de enero de 2017,
se acord¢ aprobar la estructura organizacional del Servicio de Administracién de Rentas (SAR),
reformando el mismo mediante Acuerdo Nimero SAR-227-2023 de fecha 30 de junio del 2023.

CONSIDERANDO (6): Que, el articulo 38 de Ja Ley de Contratacién del Estado, por una parte,
enuncia que las modalidades de contratacién por las que se deben regir las adquisiciones de
bienes o servicios del Estado son licitacién piblica, licitacion privada, concurso publico, concurso
privado y contratacién directa; y, por otra, ordena que sera mediante las Disposiciones Generales
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Reptiblica en donde se determinen los montos
exigibles para aplicar dichas modalidades de contratacién.

CONSIDERANDO (7): Que, el Decreto Legislativo No. 4-2025 contentivo del Presupuesto General
de Ingresos y Egresos de la Repiblica y sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2025, en el
articulo 111, establece los montos exigibles para aplicar las modalidades de contratacién por
Licitacién Publica, Licitacién Privada, Concurso Publico, Concurso Privado y Contratacién Directa;
y, de conformidad con el numeral 3) del citado articulo, referente a los “Contratos de Suministros
para Bienes y Servicios”, la Licitacién es Piblica cuando el valor del contrato sea de UN MILLON
DE LEMPIRAS CON UN CENTAVO (1L1,000,000.01) en adelante.

CONSIDERANDO (8): Que, el proceso de Licitacién Piiblica Nacional No. LPN-SAR-002-2025
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de Licencia y Soporte Avaya; Adquisicién de Licencias para uso Softphone Avaya
Workplace, Gestion 2025”, dio inicio en fecha 31 de marzo del 2025 con la publicacién del
proceso en la plataforma Honducompras1. Asimismo, se realizaron dos (2) publicaciones en fecha
viernes 4 de abril del 2025 y vienes 25 de abril de 2025 en el Diario La Prensa; y, en el Diario
Oficial La Gaceta, en fecha 5 de mayo de 2025. Ademds, también se comunicé por medio de las
redes sociales del Servicio de Administracién de Rentas (SAR) en fecha 7 de abril de 2025. Lo
anterior en apego a lo establecido en el articulo 46 de la Ley de Contratacién de] Estado y el
articulo 106 del Reglamento de la precitada ley.

CONSIDERANDO (9): Que, en fecha 25 de abril, 2025, el 6rgano responsable del proceso,
mediante el Memorando SAR-DNAF-450-2025, nombré a los integrantes de la Comisién
Evaluadora de la Licitacién Piblica Nacional No. LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacion de
Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacion de Licencia y Soporte
AVAYA; Adquisicion de Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestiéon 2025, con
base en los articulos 33 de la Ley de Contratacién del Estado y 125 del Reglamento de la precitada
Ley.

CONSIDERANDO (10): Que, de conformidad a lo establecido en el Pliego de Condiciones, la
apertura de las ofertas se llevd a cabo el lunes doce (12) de mayo del dos mil veinticinco (2025},
en la sala de juntas del SAR, ubicada en el quinto nivel del Edificio Cuerpo Bajo A, del Centro Civico
Gubernamental “José Cecilio del Valle”, a partir de las 2:15 p.m.; siendo las empresas que
presentaron sus ofertas las siguientes:

1. La sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP, S.A. present una oferta para el Lote
No. 1 denominado: “Renovacién de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de
Banda”, por el monto de CUATROCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS NOVENTA
LEMPIRAS EXACTOS (L483,690.00), acompafiando de la Fianza de Mantenimiento de Oferta
No. FO-600001356, emitida el 09 de mayo del 2025 por Seguros del Pafs, S.A,, por un valor de
TREINTA MIL LEMPIRAS EXACTOS (L30,000.00), con vigencia de: 12 de mayo de 2025
Hasta: 20 de octubre de 2025.

2. Lasociedad mercantil REDES Y COMUNICACIONES DE HONDURAS, S.A DE C.V. present6 una
oferta para el Lote No. 2 denominado: “Renovacién de Licencias y Soporte Avaya” y Lote
No. 3 denominado “Adquisicién de Licencias para uso Sotfphone Avaya Workplace”, por
un monto de DOS MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS
CINCUENTA LEMPIRAS EXACTOS (L2,866,950.00), acompaiiando un Cheque de Caja No.
01126887, emitido el 10 de mayo, 2025 por Banco de América Central Honduras, S.A. (BAC),
por un valor de SESENTA MIL LEMPIRAS EXACTOS (L60,000.00).

Dichos extremos constan el Acta de Apertura de Ofertas de la Licitacion Publica Nacional No.
LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacidén de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de
Banda; Renovacion de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicién de Licencias para uso
Softphone Avaya Workplace, Gestién 2025”, suscrita en fecha lunes doce {12} de mayo del dos
mil veinticinco (2025).

CONSIDERANDO (11): Que, en el proceso de la Licitacion Pablica Nacional No. LPN-SAR-002-

2025 para la “Renovacion de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda;

Renovacién de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisiciéon de Licencias para uso Softphone

Avaya Workplace, Gestion 2025”, se recibieron un total de dos (2) ofertas, tal como consta en el

Acta de Apertura de Ofertas; por lo tanto, fue procedente continuar con la siguiente etapa del

proceso, ya que la SECCION I-INSTRUCCIONES A LOS OFERE@.ES, apartado I0-05
* I, *
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PRESENTACION DE OFERTAS del Pliego de Condiciones, detalla que: “IMPORTANTE: 1. El
proceso de evaluacidn se realizard con la presentacién minima de DOS (2) ofertas, ..."

CONSIDERANDO (12): Que, de acuerdo con el Informe Preliminar de Andlisis, Evaluacion y
Recomendacién emitido porla Comisién Evaluadora en fecha 02 de junio del afio 2025, se constaté
que la sociedad mercantil REDES Y COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A DE C.V. no cumple
con lo establecido en la “Seccidn I Instrucciones a los Oferentes, en el apartado [0-09 Documentos a
Presentar” del Pliego de Condiciones, en especifico con el documento denominado “Garantia de
Mantenimiento de Oferta”, que es categorizado como un documento no subsanable de acuerdo a
las especificaciones del Pliego de Condiciones. En concreto, la sociedad mercantil REDES Y
COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A DE C.V,, present6 un cheque de caja No. 01126887 de
fecha 10 de mayo del 2025. En ese sentido, la Comisién de Evaluacién en su Informe Preliminar
analizé lo siguiente:

“...CONCLUSIONES DEL ANALISIS Y EVALUACION DEL SUMINISTRO DE LOS DOCUMENTOS:
FORMULARIO DE PRESENTACION DE LA OFERTA, LA LISTA DE PRECIOS Y LA GARANTIA DE
MANTENIMIENTO DE OFERTA

.. REDES' Y COMUNICACIONES DE HONDURAS S.ADEC.V.

a. Formulario de Presentacién de la Oferta: Contenido en los folios 78-79 de la oferta
presentada, cumple con lo requerido, en virtud de encontrarse firmada por el sefior Jose
Dagoberto Montoya Alemdn, a quien le fue otorgado la rectificacién de Poder de
Representante Legal, debidamente inscrito Registro de Mercantil Cortes San Pedro Sula.

b. Lista de Precios: Se realizé la revisién de los precios unitarios y totales, los cuales coinciden
con el monto total de la oferta presentada. Asimismo, estd firmada por la persona que cuenta
con las facultades suficientes, tal como se enuncid en el literal a).

c. Garantia de Mantenimiento de Oferta: tipo cheque de caja No. 01126887
Monto total de la oferta: L.2,866,950.00
Monto requerido 2%: L57,339.00
Monto del cheque de caja presentado: L60,000.00

Esta comision evaluadora, en relacién al documento presentado por el oferente denominado REDES
Y COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A DE CV. en el cual presentd, el cheque de Caja
No.01126887, cumple con el requisito del monto minimo requerido equivalente al 2%, pero No
cumple con el documento Garantia de Mantenimiento de Oferta, tal como lo establece el pliego de
condiciones, en la 10-07 “GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA” y el articulo 107 de la Ley
de Contratacién del Estado, -“Definicidon de Garantias. Se entenderd por garantias las fianzas y las
garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente autorizadas, cheques certificados u
otras andlogas que establezca el Reglamento de esta Ley”.

El articulo 243, del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado, “Ademds de las garantias
expedidas por instituciones bancarias, flanzas expedidas por comparifas de seguros y cheques
certificados a la orden de la Administracién contratante, también podrdn aceptarse como garantias
los bonos del Estado representativos de obligaciones de la deuda ptblica, que fueren emitidos de
conformidad con la Ley de Crédito Publico; en este tltimo caso, la garantia deberd inscribirse en el
registro del Banco Central de Honduras en el que figuren anotados dichos valores, quedando
inmovilizados y afectos a las obligaciones garantizadas, con excepcidn, en este tltimo caso, de los
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cada pago parcial en concepto de honorarios en contratos de consultorfa, segiin dispone el articulo
106 de la Ley, debiendo devolverse su importe como pago final, de producirse la terminacién normal
del contrato”.

Articulo 131. "Descalificacién de oferentes. Serdn declaradas inadmisibles y no se tendrdn en cuenta
en la evaluacién final, las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones siguientes: ...
¢} Haberse omitido la garantia de mantenimiento de oferta, o cuando fuere presentada por

un monto o vigencia inferior al exigido_o sin ajustarse a los tipos de garantia admisibles...”.

CONSIDERANDO (13): Que, en virtud de lo anterior, mediante Oficio SAR-DNAF-292-2025 de
fecha 16 de mayo del 2025, dirigido a la Oficina Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado (ONCAE), la Directora Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracién
de Rentas (SAR]) solicité pronunciamiento sobre si el término “u otras andlogas” que se presida
en el articulo arriba en mencién (articulo 8 LCE), puede ser aplicado para aceptar una oferta en la
cual se reciba como garantia de mantenimiento de oferta, un cheque de caja en lugar de un cheque
certificado.

Mediante Oficio No. STLCC-ONCAE-AL-217-2025 de fecha 20 de mayo de 2025, la Oficina de
Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado {ONCAE), manifiesta lo siguiente:

“...en ocasion de dar respuesta a su Oficio SAR-DNAF-292-2025, en el que nos solicita, en el marco
de las facultades que nos competen como ente rector de las contrataciones piiblicas, de conformidad
a lo establecido en los articulos 30 y 31 de la Ley de Contratacién del Estado y los articulos 43, 44 y
45 de su Reglamento, orientacién sobre el término "u otras andlogas” que se precisa en el articulo
107 de dicha Ley, estableciendo si puede ser aplicado para aceptar una oferta en la cual se reciba
como Garantia de Mantenimiento de Oferta, un Cheque de Caja en lugar de un Cheque Certificado.

En tal sentido, en el marco de las atribuciones que usted bien nos sefiala, le manifestamos lo siguiente.

El articulo 107 de la Ley, que define el término "GARANTIAS", es claro cuando al referirse a la
expresién "u otras andlogas”, se remite a lo dispuesto en Reglamento de la Ley de Contratacién del
Estado, que en su articulo 243 desarrolla los tipos de garantias admisibles en materia de
contratacion.

Es asf como si nos vamos al texto literal de estos dos articulos (de la Ley y Reglamento), podemos
enumerar como garantias autorizadas en el tema que ocupa, las siguientes:

1. Garantias expedidas por instituciones bancarias, debidamente autorizadas;
2. Fianzas emitidas por compafitas de seguros, debidamente autorizadas;
3. Cheques certificados a la orden de la Administracién contratante;

4. Bonos del Estado representativos de obligaciones de la deuda piiblica, que retinan los requisitos
establecidos en el articulo 243 del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado; y,

5. Retencion del diez por ciento (10%) de cada pago parcial en concepto de honorarios en contratos
de consultoria, segtin dispone el articulo 106 de la Ley.

En ese orden de ideas resulta claro que si nos cefiimos al texto literal de los articulos 107 de la Ley y

243 de su Reglamento, los mismos hacen relacion expresamente al Cheque Certificado, de manera

que nosotros como ONCAE estamos facultados para validar ese titulo ej&ci@if?o, no obstante que en
w® <‘_,, 5 k3
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la prdctica se utilice también el Cheque de Caja, sobre el cual nos toca expresarnos en base del
articulo 17 del Cédigo Civil, en el sentido que no puede atribuirse a la ley otro sentido que el que
resulta explicitamente de sus propios términos, ya si bien entendemos ambos, Cheque Certificado y
Cheque de Caja son titulos ejecutivos, y aunque en la prdctica o costumbre algunas instituciones
acepten Cheques de Caja como garantia de mantenimiento de oferta, no es lo recomendable al
amparo de las normas de contratacién piiblica y dada la relacién que entre los mismos debe existiry
la intencion del legislador.

A la espera que la respuesta contenida en el presente Oficio contribuya a aclarar sus inquietudes, se
suscribe de usted con muestras de toda consideracion...”.

CONSIDERANDO (14): Que, de acuerdo con el Informe Preliminar de Andlisis, Evaluacién y
Recomendacién emitido por la Comisién Evaluadora, de lo expresado por la ONCAE mediante el
Oficio No. STLCC-ONCAE-AL-217-2025 de fecha 20 de mayo de 2025 y recibido en fecha 22 de
mayo de 2025, determind lo siguiente:

“..Asf mismo en relacién al oficio No.STLCC-ONCAE-AL-217-2025, emitido por la Oficina de
Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado (ONCAE} de fecha 20 de mayo del 2025,
donde manifiesta en su ultimo pdrrafo, lo siqguiente:

“En ese orden de ideas resulta claro que si nos cefiimos al texto literal de los articulos 107 de la Ley y
243 de su Reglamento, los mismos hacen relacién expresamente al cheque certificado, de manera que
nosotros como ONCAE para validar ese titulo ejecutivo, no obstante que en la prdctica se utilice
también el cheque de caja, sobre el cual nos toca expresarnos en base del articulo 17 del codigo civil,
en el sentido que no pueda atribuirse a la Ley otro sentido que el que resulta explicitamente de sus
propios términos, ya que si bien entendemos ambos, Cheque certificado y cheque de caja son titulos
efecutivos, y aunque en la prdctica o costumbre algunas instituciones acepten cheques de caja como
garantias de mantenimiento de ofertas no es lo recomendable al amparo de contratacién
piblicas y dada la relacion que entre los mismos debe existir y la intencién del legislador.

Esta comision evaluadora recomienda descalificar la oferta presentada por el oferente REDES ¥
COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A DE (V. y no considerar su oferta, para la siguiente
evaluacién legal, financiera y técnica, establecida en la 10-11, "EVALUACION DE OFERTAS" del pliego
de condiciones, debido a lo antes mencionado en este informe, asi mismo, recomendar la
continuacion de la evaluacion legal, financiera y técnica de la oferta presentada por el oferente
denominado SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A.".

CONSIDERANDO (15): Que, mediante el Informe Preliminar de Andlisis, Evaluacién y
Recomendacién la Comisidon Evaluadora analizé la propuesta del oferente y solicité al érgano
encargado de la contratacién, que requiera a la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS
SISAP S.A., para que dentro del plazo de cinco {5) dias hébiles siguientes a la fecha de la
notificacién subsane y aclare los defectos u omisiones subsanables siguientes:

“...CONCLUSIONES DE LA EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, TECNICA Y FINANCIERA
SEGUN LAS 10-09 Y 11 FASE I, FASE I Y FASE I

1. La Comisién Evaluadora en relacién con la oferta de la Sociedad Mercantil SISTEMAS
APLICATIVOS SISAP, S.A. identificé los siguientes hallazgos en relacién con lo requerido en las
10-09 Y 11:

Capacidad Legal o
L v
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1.1 I0-09 denominada “Documentos a Presentar” Numeral 09.1 correspondiente a la Informacién
Legal, relacionado con el inciso (g) de la Fase 1 de la evaluacion plasmada en este informe, que el
oferente debe presentar en este caso, Constancia de inscripcién en el Registro de Proveedores y
Contratistas del Estado, extendida por la ONCAE o constancia de encontrarse en trdmite. Lo
anterior de acuerdo con el articulo 57 del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado:
“la solicitud de inscripcion deberd realizarse a mds tardar el dia calendario anterior a la
fecha prevista para la presentacion de la oferta ...”.

El oferente presentd constancia de trdmite de registro de proveedores (ONCAE).

Por lo anterior se le debera solicitar subsanar la documentacién requerida.

1.2 10-09 denominada “Documentos a Presentar” Numeral 09.1 correspondiente a la Informacién
Legal, relacionado con el inciso (h} de la Fase 1 de la evaluacién plasmada en este informe, que el
oferente debe presentar en este caso, La Declaracion Jurada de la empresay de su representante
legal de no estar comprendido en ninguno de los casos sefialados de los articulos
36,37,38,39,40 y 41 de la Ley Especial Contra el Lavado de Activos.

El oferente no presentg la Declaracion Jurada de la empresa y de su representante legal.

Por lo anterior se le deberd solicitar subsanar la documentacion requerida.

1.3 I0-09 denominada “Documentos a Presentar” Numeral 09.1 correspondiente a la Informacién
Legal, relacionado con el inciso (L] de la Fase 1 de la evaluacién plasmada en este informe, que el
oferente debe presentar en este caso, Solvencia extendida por el Instituto Hondurefio de
Seguridad Social (IHSS).

El oferente no presentd constancia vigente de solvencia emitida por el IHSS.

Por lo anterior se le deberd solicitar subsanar la documentaciéon requerida.

1.4 I0-09 denominada “Documentos a Presentar” Numeral 09.1 correspondiente a la Informacién
Legal, relacionado con el inciso (M) de la Fase 1 de la evaluacion plasmada en este informe, que el
oferente debe presentar en este caso, Certificacién Original del Organo Societario de acuerdo
con el formato de su propia elaboracion. (Detalle de la composicion de su capital).

El oferente no presentd Certificacién Qriginal del Organo Societario de acuerdo con el formato de su
propia elaboracion.

Por lo anterior se le deberd solicitar subsanar la documentacion requerida.

1.5 10-09 denominada “Documentos a Presentar” Numeral 09.1 correspondiente a la Informacién
Legal, relacionado con el inciso (N) de la Fase 1 de la evaluacién plasmada en este informe, que el
oferente debe presentar en este caso, Constancias de solvencia fiscal vigente emitida por el
Servicio de Administracion de Rentas {SAR) de la empresa oferente y de su Representante
Legal.

El oferente no presento la constancia de solvencia fiscal vigente emitida por el SAR, del Representante
Legal de la empresa, solo presento constancia vigente de la empresa.

Por lo anterior se le deberd solicitar subsanar la documentacion requerida.
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1.6 10-09 denominada “Documentos a Presentar” Numeral 09.1 correspondiente a la Informacion
Legal, relacionado con el inciso (o] de la Fase 1 de la evaluacién plasmada en este informe, que el
oferente debe presentar en este caso, Declaracion Jurada de Integridad de la empresay de su
representante legal.

El oferente no presentéd la Declaracién Jurada de Integridad de la empresa y de su representante
legal.

Por lo anterior se le deberd solicitar subsanar la documentacién requerida.

Capacidad Financiera

1.1 10-09 denominada “Documentos a Presentar” Numeral 09.1 correspondiente a la Informacién
Financiera, relacionado con el inciso (a), de la Fase 2 de la evaluacidn plasmada en este informe,
que el oferente debe presentar en este caso, Estados Financieros auditados (Balance General
Yy Estado de Resultados) del Oferente, correspondiente al ultimo afio fiscal inmediato,
timbrados, firmados y sellados por un Contador Publico independiente colegiado en
Honduras o firma auditora autorizada por la CNBS. (presentar Constancia de Solvencia
vigente del Colegio en el que se encuentra inscrito).

No presenta estados financieros correspondientes al 2024; presentd copia de estados financieros al
31 de diciembre del afic 2022, no presenta constancia del contador piiblico; no presenta solvencia
vigente del colegio en que se encuentra inscrito y/o de la CNBS.

Por lo anterior se le deberd solicitar subsanar la documentacién requerida.
Experiencia y Capacidad Técnica

1.1 10-09 denominada "Documentos a Presentar” numeral 09.3 informacién Técnica, relacionada
con el numeral 2 de la Fase Il de la evaluacién plasmada en este informe. Presentar como minimo
dos (2) constancias, contratos u érdenes de compras de clientes a los que se les haya vendido servicios
similares a los requeridos en la presente licitacién. (Para considerar este documento, la emisién del
mismo deberd ser de fecha no mayor a 12 meses antes de la fecha de presentacion de su oferta).

El oferente solo presento una {1) Constancia con fecha mayor a los doce meses antes de la

apertura de ofertas.

Por lo anterior se le deberd solicitar subsanar la documentacién requerida.

1.2 10-09 denominada “Documentos a Presentar” numeral 09.3 informacién Técnica, relacionada
con el numeral 2 de la Fase 11l de la evaluacién plasmada en este informe. Presentar el documento de
Cumplimiento de las especificaciones Técnicas y/o criterios de evaluacién.

El oferente no hace mencion, en el documento de auto cumplimiento, sobre las demds
caracteristicas requeridas en el pliego, siendo estas las siguientes:

Soports 247 por foilas de
actoware.

S00M

R P P e R Y
Tompo de pruaba Eltlempa do pruocbo del ssrvicla
dol narvials asord de 5 dias.

Plazo da A portir del 15 da julla de 2025, con
suseripatan vigencla por un afa.

Dliroccldn Nacional de Tecnalagia,
Edificio Gabriet A. Malia, Séptima
Plac, Togucigolpa, Honduras.
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Por Io anterior, se le deberd solicitar aclarar sobre lo requerido en el pliego de condiciones.”

CONSIDERANDO {16): Que, mediante Oficio SAR-DNAF-320-2025 de fecha 04 de junio del 2025,
enviado a la sociedad mercantil denominada SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A,, y recibido por
esta en fecha 04 de junio de 2025, otorgandole un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir
del dfa habil siguiente a la notificacién del referido oficio para la subsanacién de los defectos u
omisiones no sustanciales, segin lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley de Contratacién del
Estado y el articulo 132 de su Reglamento.

Mediante correo electrénico de fecha lunes 9 de junio del 2025 dirigido a la Direccién Nacional
Administrativo Financiero (DNAF) (licitaciones@sar.gob.hn), el érgano contratante recibié de
parte de la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A., con el cual solicité lo
siguiente:

“... En referencia al Oficio SAR-DNAF-320-2025, solicitamos su ayuda por favor extendiendo la fecha
de presentacién de subsanacion debido a que nos indican que el tramite de la Solvencia del Instituto
Hondurefio de Seguridad Social se encuentra demorado, por parte de la institucién que Io emite
quedando fuera de nuestro control cumplir con lo solicitado...”.

En virtud de esta circunstancia, el 6rgano contratante verificé que la solicitud realizada por dicha
sociedad mercantil fue solicitada en tiempo y cumplia con lo estipulado en el articulo 44 de la Ley
de Procedimiento Administrativo, por lo que, le notificé la ampliacién del tiempo para presentar
la subsanacién mediante el Oficio SAR-DNAF-337-2025, de fecha 10 de junio del 2025) y recibida
por la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A. en esa misma fecha. Dicho oficio
sefialé lo siguiente:

“... en atencién a su solicitud presentada mediante correo electrénico de fecha 09 de junio del 2025,
recibida por la Unidad de Licitaciones de la Direccién Nacional Administrativa Financiera del
Servicio de Administracién de Rentas {SAR), en el cual solicita se extienda el plazo de presentar
subsanaciones correspondientes a la Licitacién Piblica Nacional LPN-SAR-002-2025 para la
“Renovacion de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacion de Licencia
y Soporte AVAYA; Adquisicién de Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestion
2025”, debido a la demora en la obtencién de la Solvencia del Instituto Hondurefio de Seguridad
Social (IHSS).

Al respecto, y con fundamento en lo establecido en el Articulo 44 de la Ley de Procedimiento
Administrativo, el cual establece que: “La Administracion, salvo precepto expreso en contrario, podrd
conceder a peticién de los interesados una prdrroga de los plazos establecidos que no exceda de la
mitad de los mismo, cuando concurran las circunstancias siguientes: a) Que se pida antes de expirar
el plazo; b) Que se alegue justa causa; y, ¢} Que no se perjudique a terceros”. En virtud de lo anterior,
se ha determinado procedente otorgar una prérroga de dos (2) dias y medio (%z); Por lo que el
nuevo plazo para la presentacion de las subsanaciones vencerd el dia lunes dieciséis (16) de junio
de dos mil veinticinco (2025) a las 12:00 del mediodia...”.

CONSIDERANDO (17): Que, la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A., mediante
nota de fecha 12 de junio del 2025 y recibido en la Direccion Nacional Administrativa Financiera
del Servicio de Administracién de Rentas (SAR) en fecha 16 de junio del 2025 a las 2:21 p.m,,
realizé las subsanaciones correspondientes fuera de tiempo, por lo que la Comisién Evaluadora
en el Informe Final de Andlisis, Evaluacién y Recomendacién de Adjudicacién de la Comision de
Evaluacién de fecha 26 de junio del afio 2025, sefiald lo siguiente:
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“... Al continuar la comisién evaluadora con la evaluacion de ofertas, verifico que la sociedad
mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP 5.A., en fecha 16 de junio del Z025, segtin fecha y hora de
recibido por reloj marcador de la Direccion Nacional Administrativa Financiera del Servicio de
Administracién de Rentas (SAR), presento la documentacidn correspondiente, la cual fue solicitada
en el oficio No. SAR-DNAF-320-2025, misma que tiene fecha y hora marcado de recibido a las 02:21

pm.

Por lo que, esta Comisién Evaluadora nombrada para la evaluacion del proceso Licitacién Publica
Nacional LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacién de Licencia y Saporte de Controlador de
Ancho de Banda; Renovacion de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicion de Licencias para uso
Softphone Avaya Workplace, Gestion 2025”, al verificar la fecha y hora de recibido, esta comisién
evaluadora no considerdé para la evaluacion y andlisis la documentacion presentada por la sociedad
mercantil en mencidn, en vista que dicha documentacién no fue presentada en tiempo tal como se
le notificé mediante Oficio No. SAR-DNAF-337-2025, de fecha 10 de junio de 2025, en la cual se le
extendié el plazo para presentacién de la documentacién de subsanacidn, y con fundamento en lo
establecido en el Articulo 44 de la Ley de Procedimiento Administrativo, el cual establece que: “La
Administracién, salvo precepto expreso en contrario, podrd conceder a peticién de los interesados
una prorroga de los plazos establecidos que no exceda de la mitad de los mismo, cuando concurran
las circunstancias siguientes: a) Que se pida antes de expirar el plazo; b) Que se alegue justa causa;
¥, ¢} Que no se perjudique a terceros”.

Por lo que, esta Comisién Evaluadora, verificé que la documentacién presentada por la sociedad
mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A fue recibida la Direccién Nacional Administrativa
Financiera del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), el lunes 16 de junio de 2025, alas 02:21
pm, no_cumpliendo asi, con la hora sefialada para presentar dicho documento, tal como se
establecid en el oficio No. SAR-DNAF-337-2025, mismos que fueron presentados fuera del tiempo
establecido para la subsanacion segin lo dispuesto en el Articulo 132. Defectos u omisiones
subsanables.... Ultimo pdrrafo:

“En estos casos, el oferente deberd subsanar el defecto u omisién dentro de los cinco dias hdbiles
siguientes a la fecha de notificacién correspondiente de la omisién; si no lo hiciere la oferta no serd
considerada”. Por consiguiente, esta Comision Evaluadora recomienda Descalificar esta oferta para
el proceso de licitacion LPN-SAR-002-2025, para la “Renovacién de Licencia y Soporte de
Controlador de Ancho de Banda; Renovacion de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicién de
Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestion 2025”, debido a que no subsano lo
requerido por el érgano responsable del proceso, lo anterior con fundamento en el articulo 131 inciso
j) de la Ley de Contratacién del Estado, relacionado intrinsicamente con lo dispuesto en el ultimo
parrafo del articulo 132, del mismo cuerpo legal, que literalmente dice: “En estos casos, el oferente
deberd subsanar el defecto u omisién dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a la fecha de
notificacién correspondiente de la omisién; si no lo hiciere la oferta no serd considerada’.

Por lo antes expuesto esta comision evaluadora considera Descalificar su oferta para la
recomendacién de adjudicacién final, En virtud que no presentd subsanacién en tiempo, por lo
establecido en el articulo en mencidn, del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado”.

CONSIDERANDO (18): Que, la Comisién Evaluadora, en su Informe Final de Anélisis, Evaluacién
y Recomendacion, en cuanto a las ofertas presentadas para la Licitacién Piiblica Nacional LPN-
SAR-002-2025, para la “Renovacién de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de
Banda; Renovacion de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicion de Licencias para uso
Softphone Avaya Workplace, Gestién 2025”, recomend6 lo siguiente: @ *
% TR 0w
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1. Declarar la inadmisibilidad de la oferta presentada por la Sociedad Mercantil REDES Y

COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A DE C.V.; en relacion al documento presentado por dicho
oferente, en el cual presentd, el cheque de Caja No. 01126887, cumple con el requisito del monto
minimo requerido equivalente al 2%, pero No cumple como documento de Garantia de
Mantenimiento de Oferta, tal como lo establece el pliego de condiciones, en la 10-07 “GARANTIA
DE MANTENIMIENTO DE OFERTA” y el articulo 107 de la Ley de Contratacién del Estado, -
“Definicién de Garantias. Se entenderd por garantias las fianzas y las garantias bancarias
emitidas por instituciones debidamente autorizadas, cheques certificados u otras andlogas que
establezca el Reglamento de esta Ley”.

El articulo 243, del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, "Ademds de las garantias
expedidas por instituciones bancarias, fianzas expedidas por compafifas de seguros y cheques
certificados a la orden de la Administracién contratante, también podrdn aceptarse como
garantias los bonos del Estado representativos de obligaciones de la deuda piblica, que fueren
emitidos de conformidad con la Ley de Crédito Publico; en este tltimo caso, la garantia deberd
inscribirse en el registro del Banco Central de Honduras en el que figuren anotados dichos valores,
quedando inmovilizados y afectos a las obligaciones garantizadas, con excepcidn, en este ultimo
caso, de los rendimientos que generen. También constituye garantia la retencién del diez por
ciento (10%) de cada pago parcial en concepto de honorarios en contratos de consultoria, segin
dispone el articulo 106 de la Ley, debiendo devolverse su importe como pago final, de producirse
la terminacién normal del contrato”.

Articulo 131. “Descalificacion de oferentes. Serdn declaradas inadmisibles y no se tendrdn en
cuenta en la evaluacién final, las ofertas que se encuentren en cualquiera de las sifuaciones
siguientes: ...

c) Haberse omitido la garantia de mantenimiento de oferta, o cuando fuere presentada

por un monto o vigencia inferior al exigido_o_sin_gjustarse a los tipos de garantia
admisibles”;...

“Asf mismo en relacién al oficio No. STLCC-ONCAE-AL-217-2025, emitido por la Oficina de
Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado (ONCAE), de fecha 20 de mayo del 2025,
donde manifiesta en su ditimo pdrrafo, lo siguiente:

“En ese orden de ideas resulta claro que si nos cefiimos al texto literal de los articulos 107 de la
Ley y 243 de su Reglamento, los mismos hacen relacién expresamente al cheque certificado, de
manera que nosotros como ONCAE para validar ese titulo ejecutivo, no obstante que en la
prictica se utilice también el cheque de caja, sobre el cual nos toca expresarnos en base del
articulo 17 del ¢édigo civil, en el sentido que no pueda atribuirse a la Ley otro sentido que el que
resulta explicitamente de sus propios términos, ya que si bien entendemos ambos, Cheque
certificado y cheque de caja son titulos efecutivos, y aunque en la prdctica o costumbre algunas
instituciones acepten cheques de caja como garantias de mantenimiento de ofertas no es lo
recomendable al amparo de contrataciéon piiblicasy dada la relacion que entre los mismos
debe existir y la intencion del legislador”.

Declarar la inadmisibilidad de la oferta presentada por la sociedad mercantil SISTEMAS

APLICATIVOS SISAP S.A., en virtud que mediante oficio No. SAR-DNAF-320-2025, de fecha 04 de

junio del 2025 y recibido por esta en fecha 04 de junio de 2025, otorgdndole un plazo de cinco (5)
* ¥

i
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dias hdbiles contados a partir del dia hdbil siguiente a la notificacién del referido oficio para la
subsanacion de los defectos u omisiones no sustanciales, segtin lo dispuesto en el articulo 50 de la
Ley de Contratacién del Estado y el articulo 132 de su Reglamento.

Y asi mismo, en fecha 10 de junio de 2025, mediante Oficio No. SAR-DNAF-337-2025, se le otorgo
a sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A., una prérroga para presentar la
documentacién correspondiente a la subsanacién del proceso de licitatorio solicitada en el oficio
No. SAR-DNAF-320-2025, en virtud que mediante correo electrénico de fecha 09 de junio del
2025, recibida en la Direccién Nacional Administrativa Financiera del Servicio de Administracién
de Rentas (SAR), en el cual solicitaba que se extienda el plazo de presentar subsanaciones
correspondientes a la Licitacién Piiblica Nacional LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacién de
Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacion de Licencia y Soporte
AVAYA; Adquisicién de Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestién 2025,
debido a la demora en la obtencién de la Solvencia del Instituto Hondurefio de Seguridad Social
(IHSS).

El érgano contratante considerando lo antes expuesto por la sociedad mercantil en mencién, y
con fundamento en lo establecido en el Articulo 44 de la Ley de Procedimiento Administrativo, el
cual establece que: “La Administracién, salvo precepto expreso en contrario, podrd conceder a
peticién de los interesados una prérroga de los plazos establecidos que no exceda de la mitad de
los mismo, cuando concurran las circunstancias siguientes: a) Que se pida antes de expirar el
plazo; b} Que se alegue justa causa; y, ¢) Que no se perjudique a terceros”.

El érgano contratante determino procedente a otorgar una prérroga de dos (2) dias y medio
{%2); Por lo que el nuevo plazo para la presentacién de las subsanaciones venceria el dia lunes
dieciséis (16) de junio de dos mil veinticinco (2025) a las 12:00 del mediodia.

Al continuar la comisién evaluadora con la evaluacion de ofertas, verifico que la sociedad
mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A., en fecha 16 de junio del 2025, segiin fecha y hora
de recibido por reloj marcador de la Direccién Nacional Administrativa Financiera del Servicio
de Administracién de Rentas (SAR), presento la documentacion correspondiente, la cual fue
solicitada en el oficio No. SAR-DNAF-320-2025, misma que tiene fecha y hora marcado de recibido
alas 02:21 pm.

Por lo que, esta Comisién Evaluadora nombrada para la evaluacién del proceso Licitacién Publica
Nacional LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacién de Licencia y Soporte de Controlador de
Ancho de Banda; Renovacién de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicion de Licencias para
uso Softphone Avaya Workplace, Gestion 2025”7, al verificar la fecha y hora de recibido, esta
comisién evaluadora no considerdé para la evaluacién y andlisis la documentacion presentada
por la sociedad mercantil en mencién, en vista que dicha documentacién no fue presentada en
tiempo tal como se le notificé mediante Oficio No. SAR-DNAF-337-2025, de fecha 10 de junio de
2025, en la cual se le extendid el plazo para presentacién de la documentacion de subsanacion, y
con fundamento en lo establecido en el Articulo 44 de la Ley de Procedimiento Administrativo, el
cual establece que: “La Administracién, salvo precepto expreso en contrario, podrd conceder a
peticion de los interesados una prérroga de los plazos establecidos que no exceda de la mitad de
los mismo, cuando concurran las circunstancias siguientes: a) Que se pida antes de expirar el
plazo; b} Que se alegue justa causa; y, ¢} Que no se perjudique a terceros”.

Por lo que, esta Comisién Evaluadora, verificé que la documentacién presentada por la sociedad
mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A fue recibida la Direccign‘éi\lgcional Administrativa

HONDURAS
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Financiera del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), el lunes 16 de junio de 2025, a las
02:21 pm, no cumpliendo asf, con la hora sefialada para presentar dicho documento, tal como
se establecid en el oficio No. SAR-DNAF-337-2025, mismos que fueron presentados fuera del
tiempo establecido para la subsanacion segun lo dispuesto en el Articulo 132. Defectos u
omisiones subsanables.... Ultimo pdrrafo:

“En estos casos, el oferente deberd subsanar el defecto u omisién dentro de los cinco dias hdbiles
siguientes a la fecha de notificacién correspondiente de la omisidén; si no lo hiciere la oferta no
serd considerada”. Por consiguiente, esta Comision Evaluadora recomienda Descalificar esta
oferta para el proceso de licitacion LPN-SAR-002-2025, para la “Renovacién de Licencia y
Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacién de Licencia y Soporte AVAYA;
Adquisicion de Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestién 2025”, debido a que
no subsano lo requerido por el 6rgano responsable del proceso, lo anterior con fundamento en el
articulo 131 inciso j) de la Ley de Contratacién del Estado, relacionado intrinsicamente con lo
dispuesto en el tiltimo pdrrafo del articulo 132, del mismo cuerpo legal, que literalmente dice: “En
estos casos, el oferente deberd subsanar el defecto u omisién dentro de los cinco dias hdbiles
siguientes a la fecha de notificacién correspondiente de la omisidn; si no lo hiciere la oferta no
serd considerada”.

Por lo antes expuesto esta comisidn evaluadora considera Descalificar su oferta para la
recomendacion de adfudicacién final, En virtud que no presento subsanacién en tiempo, por lo
establecido en el articulo en mencidn, del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado.

. Declarar FRACASADA la Licitacion Piiblica Nacional LPN-SAR-002-2025, para la “Renovacién
de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacion de Licencia y Soporte
AVAYA; Adquisicion de Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestién 2025, en
virtud que las ofertas presentadas por las sociedades mercantiles, REDES Y COMUNICACIONES
DE HONDURAS S.A DE C.V, y SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A, NO CUMPLEN con los
requisitos establecidos en la Ley de Contratacién del Estado, su Reglamento y los requerimientos
establecidos en el Pliego de Condiciones; y, por ende, no haber superado las etapas de
evaluaciones requeridas para su adjudicacion. Lo anterior, en atencién a lo dispuesto en el
Articulo 57 de la Ley de Contratacién del Estado: “Licitacién desierta o fracasada. EI érgano
responsable de la contratacién declarara desierta la licitacidn cuando no se hubieren presentado
ofertas o no se hubiese satisfecho la minima de oferentes previsto en el Pliego de Condiciones. La
declarard fracasada en los casos siguientes: 1) Cuando se hubiere omitide en el
procedimiento alguno de los requisitos esenciales establecidos en esta Ley o en sus
disposiciones reglamentarias; 2) Cuando las ofertas no se ajusten a los requisitos
esenciales establecidos en el Reglamento o en el Pliego de Condiciones..."”; y, lo establecido
en el Pliego de Condiciones, especificamente en la 10-08 PLAZO DE ADJUDICACION “En los casos
que no se reciba oferta o no se cumpla con los requerimientos técnicos minimos, se declarard
desierto o fracasado el lote”.

. En caso de persistir la necesidad relacionada con el objeto de la presente licitacidn, se
recomienda realizar nuevamente el proceso de contratacion en las condiciones establecidas en
Ley de Contratacién del Estado y su Reglamento, segiin la modalidad correspondiente”.

CONSIDERANDO (19): Que, al tomar en consideracién los hechos relacionados en los ordinales
anteriores, la fundamentacién juridica aplicable, asi como lo manifestado por la Comisién
Evaluadora del proceso LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacién de Licencia y Soporte de

Controlador de Ancho de Banda; Renovacién de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicion de
® IR *®
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Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestion 2025”; la Direccion Nacional Juridica,
emiti6 el Dictamen Legal No. SAR-DNJ-DAL-17-2025 de fecha cuatro de julio del afio dos mil
veinticinco, mediante el cual recomendé lo siguiente:

1. Se recomienda inadmitir la oferta presentada por la sociedad mercantil REDES Y

COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A. DE C.V, debido a que, conforme al andlisis
emitido por la Comisién Evaluadora, el documento presentado como garantia de
mantenimiento de oferta de la referida sociedad corresponde a un cheque de caja. Si bien
el mismo cumple con el monto minimo requerido (equivalente al 2% del valor de la oferta),
no se ajusta a los modelos o tipos de garantias expresamente admitidos en el articulo
107 de la Ley de Contratacién del Estado y 243 de su Reglamento, asi como también lo
indica la clausula 10-07 del Pliego de Condiciones que establecen como documentos
validos para este efecto; “se aceptan solamente las fianzas y garantias bancarias emitidas
por instituciones debidamente autorizadas, cheques certificados y bonos del Estado
representativos de obligaciones de la deuda piiblica, que fueren emitidos de conformidad con
la Ley de Crédito Publico...”.

. Se recomienda inadmitir la oferta presentada por la sociedad mercantil SISTEMAS

APLICATIVOS SISAP S.A,, por haber incumplido el plazo establecido para la presentacién
de la documentacién de subsanacién solicitada mediante Oficio SAR-DNAF-320-2025. Al
respecto, al oferente se le otorgé una prérroga mediante el Oficio SAR-DNAF-337-2025 de
fecha 10 de junio del 2025, fijAndose como nueva fecha limite el lunes dieciséis (16) de
junio de 2025 a las 12:00 del mediodia, con base en lo establecido en el articulo 44 de la
Ley de Procedimiento Administrativo. No obstante, ]a documentacién fue presentada a las
02:21 p.m. del dfa 16 de junio del 2025, segin el sello de recepcién del reloj marcador de
la Direccién Nacional Administrativa Financiera del SAR, por lo que fue presentada fuera
del plazo Iegalmente concedido.

. En vista de lo anterior, se recomienda declarar fracasada la Licitacién Ptblica Nacional

No. LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacion de Licencia y Soporte de Controlador de
Ancho de Banda; Renovacion de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicién de Licencias
para uso Softphone Avaya Workplace, Gestién 2025”, en virtud de que ninguna de las
dos (2) ofertas presentadas cumpli6 con los requisitos esenciales establecidos en la Ley de
Contratacién del Estado y su Reglamento, asi como por el Pliego de Condiciones. Por ende,
de conformidad con el articulo 57 de la Ley de Contratacién del Estado; y, con lo previsto
en la cldusula 10-08 del Pliego de Condiciones; esta direccién estima que es procedente
declarar fracasado el presente procedimiento.

. En caso de que persista la necesidad que motivé [a convocatoria de esta licitacién, se

recomienda iniciar un nuevo proceso de contratacién, conforme a las disposiciones de la
Ley de Contratacién del Estado y su Reglamento, segin la modalidad que resulte
procedente.

CONSIDERANDO (20): Que, la Constitucién de la Republica, establece:

Articulo 360. “Los contratos que el Estado celebre para la ejecucion de obras publicas, adquisicién
de suministros y servicios, contratacién de suministros y servicios, de compraventa o arrendamiento
de bienes, deberdn ejecutarse previa licitacidn, concurso o subasta, de conformidad con la ley...”,
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Articulo 5. “Principio de Eficiencia. La Administracién estd obligada a planificar, programar,
organizar, efecutar, supervisar y controlar las actividades de contratacién de modo que sus
necesidades se satisfagan en el tiempo oportuno y en las mejores condiciones de costo y
calidad... Los procedimientos deben estructurarse, reglamentarse e interpretarse de forma tal que
permitan la seleccion de la oferta mds conveniente al interés general, en condiciones de
celeridad, racionalidad y eficiencia; en todo momento el contenido prevalecerd sobre la forma y se
facilitard la subsanacion de los defectos insustanciales”.

Articulo 33. “Comision de Evaluacion. Para la revisién y andlisis de las ofertas en los
procedimientos de seleccién de contratistas, el drgano responsable de la contratacién designard una
Comisidon de Evaluacién integrada por tres (3) 6 cinco (5) funcionarios de amplia experiencia y
capacidad, la cual formulard la recomendacion correspondiente..”.

Articulo 38. “Procedimiento de Contratacion. Las contrataciones que realicen los organismos a
que se refiere al Articulo 1 de la presente Ley, podrdn levarse a cabo por cualquiera de las
modalidades siguientes: 1) ...; 2] Licitacién Privada... En las disposiciones Generales del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos de la Repiiblica, se determinardn los montos exigibles para aplicar las
modalidades de contratacién anteriormente mencionadas, de acuerdo con los estudios efectuados
por la Oficina Normativa, segiin el articulo 31 numeral 7) de la presente Ley, debiendo considerarse
siempre el indice oficial de inflacién y la tasa anual de devaluacién que determine el Banco Central
de Honduras”.

Articulo 47. “Oferta. Los interesados preparardn sus ofertas ajustdndose a los Pliegos de
Condiciones, incluyenda planos u otros documentos que formen parte de la misma... La presentacion
de la oferta presume la aceptacion incondicional por el oferente de las clausulas del Pliego de
Condiciones vy la declaracién responsable de que reiine todas y cada una de las condiciones exigidas
para contratar con la Administracion...”.

Articulo 50. “Tramitacion de la Licitacién. EI Reglamento determinard las formalidades a que se
sujetard la apertura ptblica de las ofertas, su revisién y andlisis, asi como; los requisitos esenciales
que deben satisfacer, los defectos no sustanciales que puedan subsanarse sin afectar su validez y lo
relativo a aclaraciones pertinentes...”.

Articulo 51. “Adjudicacién. La adjudicacion de los contratos de obra publica o de suministro, se
hard al licitador que, cumpliendo las condiciones de participacién, incluyendo su solvencia e
idoneidad para ejecutar el contrato, presente la oferta de precio mds bajo o se considere la mds
econémica o ventajosa y por ello mejor calificada, de acuerdo con criterios objetivos que en este
ultimo caso serdn definidos en el Pliego de Condiciones. Lo anterior se entiende sin perjuicio del
margen de preferencia nacional a que se refiere el articulo 53 de la presente Ley...".

Articulo 57. “Licitacién Desierta o Fracasada. El drgano responsable de la contratacién declarard
desierta la licitacién cuando no se hubieren presentado ofertas o no se hubiese satisfecho el minimo
de oferentes previsto en el Pliego de Condiciones.... Declarada desierta o fracasada la licitacién se
procederd a una nuevda licitacion”.

CONSIDERANDO (22): Que, el Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado dispone:

Articulo 7. “Definiciones. Para los fines de la Ley y del presente Reglamento, los siguientes términos
tendrdn el significado que a continuacién se expresa: ..; n} Licitacion Publica: Procedimiento de
seleccién de contratista de obras publicas o de suministros de bienes o sefvicios, consistente en la
invitacién publica a los interesados que cumplan los requisitos prgfﬁ%;gs‘“ en la Ley y en este
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Reglamento, para que, sujetdndose a los pliegos de condiciones, presenten sus ofertar por escrito,
entre las cuales el 6rgano responsable de la contratacién decidird la adjudicacién del contrato, de

acuerdo con los criterios previstos en la Ley,...”.

Articulo 131. “Descalificacién de oferentes. Serdn declaradas inadmisibles y no se tendrdn en
cuenta en la evaluacién final las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones
siguientes: a) ...; g) Establecer condicionamientos que no fueren requeridos; h) Establecer cldusulas
diferentes a las previstas en la Ley, en el presente Reglamento o en el pliego de condiciones; ...; f)

Incurrir en otras cqusales de inadmisibilidad previstas en las leyes o que expresa y
fundadamente dispusiera el pliego de condiciones”.

Articulo 132. "Defectos u omisiones subsanables. Podrdn ser subsanados los defectos u omisiones
contenidas en las ofertas, en cuanto no impliquen modificaciones del precio, objeto y condiciones
ofrecidas, de acuerdo con lo previsto en los articulos 5, pdrrafo segundo y 50 de la ley, ... “f} Los demds
defectos u omisiones no sustanciales previstos en el pliego de condiciones, segiin lo dispuesto en el
pdrrafo primero de este articulo. En estos casos, el oferente deberd subsanar el defecto u
omision dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la fecha de notificacién
correspondiente de la omision; si no lo hiciere la oferta no serd considerada”.

Articulo 136. “Recomendacion de adjudicacién. El andlisis y evaluacién de las ofertas se hard
dentro del plazo que se establezca para su vigencia... Como resultado de la evaluacién, la Comisién
Evaluadora presentard al titular del drgano responsable de la contratacién, un informe,
debidamente fundado, recomendando, en su caso, cualquiera de las siguientes acciones: a) ...; b)
Declarar la inadmisibilidad de las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones
previstas en los articulos 131, 132 pdrrafo final, 135, 139 literal ¢) y 141 pdrrafos segundo y
tercero de este Reglamento; ...".

Articulo 141. “Dictamenes. Antes de emitir la resolucién de adjudicacién, el titular del érgano
responsable de la contratacién podrd ofr los dictdmenes que considere necesarios, debiendo siempre
resolver dentro del plazo de vigencia de las ofertas...”.

Articulo 172. “Casos en que procede. La licitacion piblica serd declarada desierta o fracasada
en cualquiera de los casos previstos en el articulo 57 de la Ley, segiin corresponda. Para los fines de
los numerales 1) y 2) del articulo previamente citado, la licitacién se declarard fracasada cuando el
pliego de condiciones fuere manifiestamente incompleto, se abriesen las ofertas en dfas y horas
diferentes o se omitiere cualquier otro requisito esencial del procedimiento establecido en la Ley o en
este Reglamento; asimismo, cuando las ofertas no se ajusten a los requisitos esenciales establecidos
en el Titulo 1V, Capitulo 11, Seccidon E'y demds disposiciones pertinentes del presente Reglamento o en
el pliego de condiciones y por ello no fueren admisibles, inclupendo ofertas por precios
considerablemente superiores al presupuesto estimado por la Administracién o cuando, antes de
decidir la adjudicacidn, sobrevinieren motivos de fuerza mayor debidamente comprobadas que
determinaren la no conclusién del contrato, siempre que en estos tltimos casos asi se disponga en el
pliego de condiciones”.

CONSIDERANDO (23): Que, el presente proceso licitatorio ha procurado la libre competencia y
transparencia, al ser publicado el Aviso de Licitacién, los pliegos de condiciones, el Acta de
Apertura de Ofertas, asi como cada etapa del proceso de la referida licitacién en la direccién
electrénica www.honducompras.gob.hn.
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POR TANTO:

El Servicio de Administracién de Rentas (SAR), en aplicacion de lo dispuesto en los siguientes
articulos: 1,321y 360 de la Constitucién de la Reptblica; 195,199 del Decreto Legislativo nimero
170-2016 contentivo del Cédigo Tributario, 1, 5, 6, 7, 15, 23, 33, 38, 39, 47, 50, 51y 57, dela Ley
de Contratacion del Estado; 30, 125, 131 inciso j), 136 inciso b), 141, 142 y 172 del Reglamento de
Ja Ley de Contratacién del Estado; Ley de Implementacién del Tratado de Libre Comercio,
Republica Dominicana, Centroameérica, Estados Unidos, contenida en el Decreto Legislativo No.
16-2006; 114 y 115 de la Ley de la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo; 116, 120 y 122
de la Ley General de la Administracién Publica; 23, 24, 25, 26, 72, 83, 84 y 139 de la Ley de
Procedimiento Administrativo; 111 del Decreto Legislativo No.4-2025, contentivo del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Repiblica y sus Disposiciones Generales Ejercicio
Fiscal 2025; 10-05, 10-7 10-08, 10-10, 10-11 y 10-12 del Pliego de Condiciones; Acuerdo Ejecutivo
No.01-2027; Acuerdo Ejecutivo No. 202-2024; Acuerdo No. SAR-002-2017 y su reforma; Acuerdo
Ejecutivo No. 435 2022; y, demés normativa legal aplicable.

RESUELVE:

PRIMERO: A fin de velar por el principio administrativo de interés general del Estado en el sentido
que se satisfaga este servicio en las mejores condiciones de costo y calidad; para el proceso de la
Licitacion Publica Nacional No. Nacional LPN-SAR-002-2025 para la “Renovacion de
Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacion de Licencia y Soporte
AVAYA; Adquisicién de Licencias para uso Softphone Avaya Workplace, Gestion 2025”; se
resuelve de la siguiente manera:

1. INADMITIR la oferta presentada por la sociedad mercantil REDES Y COMUNICACIONES
DE HONDURAS S.A. DE C.V,, en virtud que, la garantfa de mantenimiento de oferta fue
presentada mediante el documento denominado Cheque de Caja, el cual no se ajusta a
los modelos o tipos de garantfa validamente admitidos segin el articulo 107 de la Ley de
Contratacién del Estado, el articulo 243 de su Reglamento; por lo que, incurre en la causa
de descalificacién tipificada en el Articulo 131. Descalificacion de oferentes, “Serdn
declaradas inadmisibles y no se tendrdn en cuenta en la evaluacién final, las ofertas que se
encuentren en cualquiera de las situaciones siguientes: ... ¢) Haberse omitido la garantia de
mantenimiento de oferta, o cuando fuere presentada por un monto o vigencia inferior al
exigido o sin gjustarse a los tipos de garantia admisibles ...”; relacionado intrinsicamente
con lo dispuesto en inciso j) del citado articulo 131 “.. j) Incurrir en otras causales de in
admisibilidad previstas en las leyes o que expresa y fundadamente dispusiera el pliego de
condiciones”; en tal sentido el Pliego de Condiciones en la cldusula I0-07establece “Se
aceptardn fianzas y garantias bancarias emitidas por Instituciones debidamente
autorizadas, cheques certificados y bonos del Estado representativos de obligaciones de la
deuda publica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de Crédito Publico”, por tal
razén su oferta es inadmita.

2. INADMITIR la oferta presentada por la sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS
SISAP S.A., en virtud que, la documentacién requerida para subsanar fue presentada fuera
del plazo y hora establecido, en los requerimientos comunicados por el o6rgano
responsable del proceso mediante el Oficio SAR-DNAF-320-2025 en el cual se le otorgo
un plazo de cinco (5) dfas habiles y el Oficio SAR-DNAF-337-2025 mediante el cual se le

otorgo una prorroga (a solicitud del Interesado) dos (2) diasy med,io"?/g] ; por tal razén,
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incurrié en la casual de inadmisibilidad tipificada en el Articulo 131 del Reglamento de la
Ley de Contratacién del Estado, denominado “Descalificacién de oferentes” el cual
establece que: “Serdn declaradas inadmisibles y no se tendrdn en cuenta en la evaluacién
final, las ofertas que se encuentren en cualquiera de las situaciones siguientes: ... j} Incurrir
en otras causales de in admisibilidad previstas en las leyes o que expresa y fundadamente
dispusiera el pliego de condiciones”; relacionado, intrinsicamente con lo dispuesto en el
Articulo 132 del mismo cuerpo legal, el cual establece “Defectos u omisiones
subsanables.... Ultimo pdrrafo: “En estos casos, el oferente deberd subsanar el defecto u
omisién dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la fecha de notificacion
correspondiente de la omision; si no lo hiciere la oferta no serd considerada”, por tal razén
su oferta dejo de ser considerada y por ello inadmitida, al no subsanar los defectos u
omisiones dentro del plazo y hora establecido en los documentos de subsanacién.

3. DECLARAR FRACASADA la Licitacion Publica Nacional LPN-SAR-002-2025, para la
“Renovacion de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda; Renovacion de
Licencia y Soporte AVAYA; Adquisiciéon de Licencias para uso Softphone Avaya
Workplace, Gestién 2025”, en virtud que, segliin el informe emitide por la Comisién
Evaluadora, las dos (2) ofertas presentadas para el citado procesc no cumplieron con los
requisitos minimos establecidos por la Ley de Contrataciéon del Estado y su Reglamento, asi
como lo dispuesto en el Pliego de Condiciones de este proceso, incurriendo con ello en lo
ordenado en el articulo 57 de la Ley de Contratacién del Estado, el cual manda lo siguiente:
“Licitacion Desierta o fracasada. El érgano responsable de la contratacion declarard desierta la
licitacion cuando no se hubieren presentado ofertas o no se hubiese satisfecho la minima de
oferentes previsto en el Pliego de Condiciones. La declarara fracasada en los casos siguientes: 1)
-, 2} Cuando las ofertas no se ajusten a los requisitos esenciales establecidos en el
Reglamento o en el Pliego de Condiciones...”; y, en lo establecido en el Pliego de Condiciones,
especificamente en la 10-08 PLAZO DE ADJUDICACION “... En los casos que no se reciba oferta
o no se cumpla con los requerimientos técnicos minimos, se declarard desierto o fracasado
el lote...”.

SEGUNDO: En caso de que persista la necesidad relacionada con el objeto de la presente licitacién,
se debera dar inici6 a un nuevo proceso, tal como manda la Ley de Contratacién del Estado y su
Reglamento, segtin la modalidad correspondiente.

TERCERQ: La presente Resolucién agota la via administrativa, quedando expedita la via judicial
de conformidad a lo estipulado en los articulos 114 y 115 de la Ley de la Jurisdiccién de lo
Contencioso Administrativo; y, 142 de la Ley de Contratacién del Estado, reformado por
sustitucién mediante la Ley de Implementacion del Tratado de Libre Comercio Republica
Dominicana, Centroamérica, Estados Unidos, contenida en el Decreto Legislativo No. 16-2006.

CUARTO: Forman parte del presente proceso de la Licitacién Piblica Nacional No. LPN-SAR-002-
2025 para la “Renovacion de Licencia y Soporte de Controlador de Ancho de Banda;
Renovacion de Licencia y Soporte AVAYA; Adquisicién de Licencias para uso Softphone
Avaya Workplace, Gestion 2025”; el Pliego de Condiciones; Acta de Apertura de Ofertas; Informe
Preliminar de Evaluacién; Informe de Final de Andlisis de Recomendacién de Adjudicacion
emitido por la Comisién Evaluadora y Nota contentiva de documentos de subsanacién de la
sociedad mercantil SISTEMAS APLICATIVOS SISAP S.A,; y, Dictamen Legal No. SAR-DNJ-DAL-17-
2025.
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QUINTO: La presente Resolucién agota la via administrativa, quedando expedita la via judicial de
conformidad a lo estipulado en los articulos 114 y 115 de la Ley de la Jurisdiccién de lo
Contencioso Administrativo; y, 142 de la Ley de Contratacion del Estado, reformado por
sustitucién mediante la Ley de Implementacién del Tratado de Libre Comercio (CAFTA) contenida
en el Decreto Legislativo No. 16-2006.

SEXTO: Para los efectos legales correspondientes, transcribir la presente resolucién y notificar a
las partes interesadas. - NOTIFIQUESE.

I ‘Mm’"mmw
N
RTOS MUNGUIA'

DIilEC Pﬁﬁﬁwzﬁﬁﬁﬁﬁ TIVA

HONDURAS

GOBICRMO DE La REPUBLICA

www.sar.gob.hn
Edificio Cuerpo Bajo “A” Centro Civico Gubernamental José Cecilic del Valle, bulevar Juan Pablo I}, Dizgonai Republica de Cerea,

Teléfono {504)-2216-5800, Tegucigalpa M.D.C., Honduras C.A.
Pézina 1R de 1R




