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UNIDAD COORDINADORA DE PROYECTOS 

Préstamo No.3541/BL-HO Proyecto “Fortalecimiento Institucional y Operativo de la 
Administración Tributaria”  

 
RESPUESTAS A CONSULTAS REALIZADAS POR POSIBLES OFERENTES 

ACLARACIÓN No. 1 
 

Proceso LPI-SAR-BID-004-2020-PFIOAT-148 
Adquisición de Licencias y Soportes para la Infraestructura Tecnológica del SAR 

 

En atención al proceso licitatorio LPI-SAR-BID-004-2020-PFIOAT-148 Adquisición de Licencias 

y Soportes para la Infraestructura Tecnológica del SAR a continuación se da respuesta a 

consultas realizadas por posibles oferentes: 

  
1. En la renovación de equipos Cisco, se encuentra que el total de los equipos en la tabla 

resumen es de 113, pero en las especificaciones técnicas se presentan 127 equipos. 
Favor confirmar cuál información es la correcta, y en caso de ser solo 113, compartir la 
tabla de series corregida.  

 
Respuesta: En la Sección II. Datos de la Licitación (DDL), IAO.1.1, la 
distribución está correcta con 127 equipos para el artículo 5, Soporte 
Smarnet Cisco y licenciamiento, se transcribe con la siguiente aclaración: 

 

Modelo Cantidad 

WS-C2960X-24TD-L 10 

WS-C2960X-24TS-L 23 

WS-C2960X-48TS-L 37 

ASR1001-HX 4 

C9396TX 2 

C93108TC-EX 2 

Firepower 4110 Threat Defense 2 

ASA5525 4 

C6807-XL 2 

WS-C4507R+E 4 

AIR-CT3504-K9 2 

ISR4321/K9 29 

ISR4331/K9 6 

Total 127 
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Adicionalmente, están los 2 licenciamientos para Malware y URL Filtering de 
Cisco Firepower detallado en la Sección VI Requisitos de los Bienes y Servicios 
Conexos. 

 
2.  Para la renovación de equipos de Cisco encontramos que los equipos se encuentran bajo 

End User diferentes para Cisco, necesitamos que nos confirme y nos describan que estas 
instituciones son comunes para ustedes.  
 
Los End User son:  

 
"COMISIONADA PRESIDENCIAL ADMINISTRACION TRIBUTARIA CPAT 1010667491 HN"  
 
"SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS 1009810470 HN"  
 
"CIBC 2001204531 CA"  
 
"DIRECCION EJECUTIVA DE INGRESOS 405748800 HN"  
 
"SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS 1011798668 HN"  
 
"SAR 1019882597 HN"  

 
Respuesta: Confirmando que si corresponden para la misma institución por 
lo que el oferente seleccionado deberá registrar el soporte de equipo con el 
nombre de “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE RENTAS” 

 
 
3. Confirmar que todos los equipos se mantendrán a 8x5xNBD y los que tengan un soporte 

diferente a este se cambiarán.  
 

Respuesta: Si, se mantendrán 8x5xNBD 

 

Artículo 6.1 Licencias PRTG XL1 
  
4. Favor compartir su License Key de ambas plataformas para poder realizar la cotización 

de los servicios de soporte por parte del fabricante.  
 

Respuesta: License Keys: 

A) 000016-FMVZHY-287FHZ-079UQX-MF24J3-AP4NHN-U5Z5HW-2UJW8W-
51M9M3-A0XTJE 
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