UNIDAD COORDINADORA DE PROYECTOS

Préstamo No.3541/BL-HO Proyecto “Fortalecimiento Institucional y Operativo de la
Administracién Tributaria”

RESPUESTAS A CONSULTAS REALIZADAS POR POSIBLES OFERENTES
ACLARACION No. 2
LPI-SAR-BID-001-2019/PFIOAT-121. “LICENCIAS PARA TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y SISTEMA DE GESTION DE COLAS”.

En atencion al proceso licitatorio LPI-SAR-BID-001-2019/PFIOAT-121, “Licencias para
tecnologias de informacién y sistema de gestion de colas” a continuacién se da
respuesta a consultas realizadas por posibles oferentes:

1. Tenemos una duda respecto al item 6.1 donde indican las caracteristicas de los
kioscos a adquirir. Resulta que por la arquitectura del sistema nuestro los kioscos
son de interface cliente - servidor, Es decir, en ellos no se aloja informacién, y
por tal razén no tiene almacenamiento ya que por tema de seguridad de
informacién y seguridad de los datos no seria factible. éEn este caso que no
cumplimos con estas caracteristicas como podriamos hacer? Basicamente es
dispositivo con interface 100% web.

R// Ver Enmienda No. 1

2. En el Apartado de Especificaciones Técnicas, seccién 11l de Alcance se menciona
para el Lote 6 de Sistema de Gestién de Colas para la Atencién al Obligado
Tributario que el sistema debe contar con compatibilidad con certificados
digitales. ¢ Favor especificar qué certificadds igitales cabe considerar?

3. R//Ver Enmienda No. 1
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