Oficio 132-UCP-SAR- 2017
Tegucigalpa, M.D.C.
10 de abril de 2017

Sefiores
Participantes
Presente

Ref: Préstamo 3541/BL-HO - Nota aclaratoria LPI-
SAR-BID-001-2017 Equipamiento Informatico de
Oficina, Herramientas de Inteligencia de Negocios y
Respaldo Eléctrico Hibrido.

Estimados sefiores participantes:

En atencion a consultas por parte de algunos participantes y en base a lo establecido en el
Documento de Licitacion LPI-SAR-BID-001-2017 “Equipamiento Informatico de Oficina,
Herramientas de Inteligencia de Negocios y Respaldo Eléctrico Hibrido™ Parte 1. Seccién L.
Instrucciones a los Oferentes numeral 7. Aclaracion de los Documentos de Licitacion, sirvanse
encontrar a continuacion respuesta a algunas de sus interrogantes quedando pendientes de
cubrir la totalidad en la semana del 17 de abril de 2017:

Pregunta No.1

1.- LOTE 2, APARTADO “DURACION DE LA BATERIA™

Nuestros equipos tienen incluida una bateria de 2 celdas y 30 watts de potencia, tal como se
requiere en la base de la licitacion. Sin embargo, se debe aclarar que la duracion de una bateria
en cualquier equipo movil, sea computadora o tableta, esta sujeto a las configuraciones de
energia y poder que el mismo este utilizando en determinado momento. Por ejemplo, el brillo
excesivo en la pantalla, la conexion de dispositivos externos que toman poder de los puertos de
los equipos a los cuales estan conectados, la calidad de acceso a redes maviles y la
configuracion de acceso a los clientes de correo, influyen en la duracion de la bateria.

Por tanto, necesitamos nos aclaren bajo qué condiciones se requiere que la bateria del equipo
dure mas de 6 horas:

(Con el equipo encendido y que entre en hibernacion después de 30 minutos de inactividad?
(Con el equipo trabajando solo en aplicacion de ofimatica?

(Con el equipo trabajando en ofimatica e internet?

(Con el equipo trabajando en varias aplicaciones?

(Alguna otra opcion?
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Respuesta:
Se requiere que cumpla con lo especificado de 6 horas de duracién en el escenario de trabajo:
aplicaciones de ofimatica y uso de internet simultineamente.

Pregunta No.2

En el Pliego se indican 80 horas para la creacion de modelos, pero no hay requerimientos
definidos o explicitos sobre que modelos se deberan de entregar ni una descripcion detallada de
los mismos. Tampoco se especifica un tiempo para el levantamiento de dichos requerimientos.
Para un proyecto como este es necesario tener tiempo para definir, establecer fuentes de origen,
periodicidad de actualizaciones, etc. Lo cual es parte del levantamiento de requerimientos, por
nuestra experiencia estimamos que se deben de agregar otras 80 horas necesarias para el
levantamiento de requerimientos (Datos para los KPI’s, cuadros de mando, cantidad de
registros, tamafos de base de datos, definicion de formulacion y demas datos que forman parte
integral de los Cuadros de Mando). (El tiempo de levantamiento de requerimientos se
considera separado? y ;existe alguna restriccion para esto?

Respuesta:

El estimado de 80 horas es respaldado por ejercicios reales en las areas normativas de la
institucion, ya se cuenta con levantamiento de requerimiento y demas documentacion pero
debido a la naturaleza de la institucion y al tipo de andlisis sobre los sujetos obligados no se
pueden publicar las estrategias de riesgo y fiscalizacion, la herramienta de inteligencia de
negocios debe cumplir como plataforma de andlisis para el personal, la complejidad que
conlleva el criterio de experto la asume el analista de la institucion.

Pregunta No. 3:

Como consideran la ejecucion de las 80 horas para la creacion de modelos, es decir, ;se podra
trabajar en paralelo con varios consultores y los usuarios de la SAR para la construccion de los
modelos?

Respuesta:
Se cuenta con el personal suficiente para llevar paralelamente la construccion de los modelos.

Pregunta No. 4:

(Cuanto es el tiempo que estan estimando para la etapa que denominan Andlisis de Pre-
requisitos, especialmente el sub-item Andlisis de Datos?

Pregunta No. 5:
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¢ Cuanto es el tiempo que estan estimando para la etapa que denominan Mineria de Datos?
Respuesta a preguntas 4 y 5:

Dado que son caracteristicas de la herramienta, la descripcion es ilustrativa dicha mencion es
con el propdsito de reflejar la capacidad de realizar mineria de datos no necesariamente se
contempla como una actividad con tiempo determinado en la implementacion.

Pregunta No. 6

Pueden proporcionar el detalle de los modelos que quieren que se implementen como parte de
la licitacion y el tiempo que consideraron para llegar a las 80 horas establecidas.

Respuesta:

Dado la naturaleza de la institucion y que los andlisis se realizaran para gestion de riesgo no se
puede proporcionar dicha informacion, pero con fines ilustrativos se puede comparar con el
cumplimiento de metas de una empresa comercial en el area de ventas.

Pregunta No.7

En el tiempo de implementacion indica que el mismo no debe ser mayor a 2 meses, ¢ indica lo
que se debe de incluir como parte de este, los tiempos que corresponden a la SAR estan
excluidos de esta limitacion o forman parte de este tiempo. Asimismo, los tiempos de las
pruebas son adicionales a estos 2 meses

Respuesta:

Basados en ejercicios reales en la implementacion de herramientas de Inteligencia de Negocio
en la Administracion Tributaria se determina que la implementacion se puede llevar a cabo
efectivamente en el tiempo de 2 meses.

Pregunta No.8

En el pliego se indica que requieren 2 licencias para servidor y después mencionan que el tipo
debe ser Enterprise o Servidor que soporte configuraciones de Clustering o Balanceo de Carga,
cual es el uso que le quieren dar a estas licencias, jes para permitir acceso a otros usuarios
diferentes a los solicitados? Y si esto es afirmativo, ;cudles seran las funciones que quieren
ejercer estos usuarios y cudl es el nimero aproximado de estos usuarios?

Pregunta No.9

“El pago de los impuestos no es una opcion, es una obligaciéon”
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En el Pliego se requieren 2 servidores configurados en Cluster asumimos que estos seran para
Produccion. Sin embargo, no se considera ningin servidor de desarrollo o prueba ni de
contingencia, recomendados para este tipo de proyecto. ;Como se considera este manejo de los
diferentes ambientes?

Respuesta a preguntas No.8y 9

La configuracion esta orientada para tolerancia a fallos, por ejemplo: si un nodo falla, el
segundo o tercero deberia de soportar la operacion en la plataforma.

Pregunta No. 10

Entendemos que este es un proyecto de importancia en la SAR y el nivel de la inversion debe
garantizar que el producto a adquirir cumpla con las caracteristicas solicitadas, pero para medir
el nivel de cumplimiento, facilidad y congruencia de datos y principalmente la caracteristica de
logica asociativa sea de alta calidad; preguntamos si estan considerando al menos una
presentacion general de los productos ofertados posterior a la entrega de la ofertas para que les
permita al personal evaluador considerar y verificar el nivel de cumplimiento de las
caracteristicas y la facilidad de uso del software ofrecido?

Respuesta:
No esta considerada una presentacion.
Pregunta No.11

En caso de que se presente un CONSORCIO con una empresa nacional y otra internacional,
solicitamos nos indiquen cudles seran los documentos a presentar por cada una de las empresas
y los requisitos de los mismos para ser aceptados como validos para esta licitacion, asi como
cuales impuestos se aplicarian para ser incluidos como parte de los costos de la oferta, bajo este
modelo.

Respuesta:

Normalmente los consorcios se conforman para fortalecer competencias, por lo tanto se
recomienda proporcionar la documentacion respectiva, adicionalmente en el documento de
licitacion se indica lo relacionado a los consorcios o uniéon temporal.

Este proceso cuenta solamente con exoneracion del Impuesto Sobre Venta.
Pregunta No.12

Seccion 1. Datos de la Licitacion:

“El pago de los impuestos no es una opcién, es una obligacion”
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En los [AO 21.1 Solicitan; Que la oferta debera incluir una “Declaracion de Mantenimiento de
la Oferta™ utilizando el formulario incluido en la Seccion IV Formularios de la Oferta. Al
revisar el formato vemos una seccion “Aceptamos que automaticamente seremos declarados
inelegibles para participar en cualquier licitacion de contrato con el Comprador por un periodo
de [indicar el nimero de meses o anos] contado a partir de [indicar la fecha] si violamos
nuestra(s) obligacion(es) bajo las condiciones de la oferta si:”

Favor de indicarnos, si ¢l SAR requiere un tiempo minimo que se debe de colocar en periodo
de meses o afios, ya que no encontramos en las bases el tiempo minimo 0 maximo que se debe
colocar en ese espacio del parrafo. Entendemos que el documento es prioritario y queremos
colocar la informacion que requiere el SAR en este documento.

Respuesta:

El tiempo de inelegibilidad esta indicado en el Documento de Licitacion Parte 1. Seccién I
Datos de la Licitacion IAO 21.7.

Agradeciendo su atencion, me suscribo de usted,

Atentamente,

Coordinadora
Unidad Coordinadora
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