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CONTRATO DE SERVICIOS DE COMUNICACION DE DATOS E INTERNET DE
CONTINGENCIAS, A SUSCRIBIRSE ENTRE EL INSTITUTO HONDURENO DE
SEGURIDAD SOCIAL (IHSS) Y LA EMPRESA SERVICIOS DE COMUNICACIONES DE

HONDURAS S.A. DE C.V. (SERCOM DE HONDURAS). No.010-2017.

Nosotros RICHARD ZABLAH ASFURA, mayor de edad. casado, Doctor en Quimica y
Farmacia, hondurefno con tarieta de identidad No.0801-1944-02465 y de este domicilio
actuando en mi condicion de Director Ejecutivo Interino del Instituto Hondurefo de Seguridad
Social (IMS8), entidad con Personeria Juridica creada mediante Decreto Legislativo N*140
de fecha 19 de mayo de 1958, publicade en La Gaceta. diario oficial de la Republica de
Honduras, con fecha 3 de julio de 1858 y nombrado mediante Resolucion 1HSS N°01/20-01-
2014 de fecha 20 de enerc del 2014, de la Comisién Interventora del IHSS, conforme a ias
atribuciones otorgadas mediante Decreto Ejecutivo N° PCM-011-2014 de fecha 15 de Enero
de 2014; publicado el 17 de enero de 2014 en la Gaceta, diario oficial de la Republica, con
Oficinas Administrativas en el Barmo Abajo de Tegucigalpa, con R.T N. N*08019003249505
guien para los efectos de este Contrato se denominara “EL INSTITUTO" y el sefor
FROYLAN GERARDO AYON TURCIOS. mayer de edad casado. Licenciade en
Administracion de Empresas. con tarjeta de dentidad No 0801187803733, con RTN
No 0801197903733, hondurefio v de este domicilio; actuando en su condicidn de Apoderado
de la empresa SERVICIOS DE COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A. DE C.V.
{SERCOM DE HONDURAS), segun Testimonio de la Escritura Publica No 02 de fecha § de
actubre de 2015, autorizado ante ios oficios del Abogado Lednidas José Padilla Jiménez, con
Watricula N0.82842 e inscrito con el No.30221 del Registro Mercantii de Francisco Morazan
en fecha 6 de octubre de 2015, en adelante denominado “EL PROVEEDOR”, hemos
convenido en celebrar como en efecto celebramos, el presente CONTRATO DE SERVICIOS
DE COMUNICACION DE DATOS E INTERNET DE CONTINGENCIAS, A SUSCRIBIRSE
ENTRE EL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL {IHSS) Y LA EMPRESA
SERVICIO DE COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A. DE C.V. (SERCOM DE
HONDURASB). No.010-2017; & cual se regird de acuerdo a las siguientes clausulas
PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: Manifiesta el Doctor RICHARD ZABLAH ASFURA
gue mediante Licitacidn Puiblica No. LPN/002/2018, “Adquisicién de Servicios de
Comunicacién de Datos, internet y Contingencia para el Institute Hondurefo de Seguridad
Social (IHS8)", s& emitic la Resolucion CI-IHSS No.851-20-12-2016 de fecha 20 de
diciembre del 2018, mediante la cual la Comision Interventora del IHSS aprobo el Acta de
Recomendacion de Adjudicacion de dicho proceso a favor de la empresa SERVICIOS DE
COMUNICACIONES DE HONDURAS S.A. DE C.V. (SERCOM DE HONDURAS),
adjudicando el LOTE NO. 2 ENLACES DE DATOS Y CONEXION A INTERNET
CONTINGENCIAS:
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No. S S\ltio Ancho de banda |
2.1 Edificio Administrativo Tegucigalpa 1 500 Mbps

2.2 Hospital de Especialidades (Tegucigalpa) 1 500 Mbps

23  Hospital Regional del Norte (San Pedro Sula) I 500 Mbps |
24  Edificio Administrativo {Tegucigalpa) 1 155 Mbps

por cumplir las especificaciones técnicas y ofertar el segundo precio mas bajo y la Base de Ia
Licitacion establece en la Clausula No.lAQ.- SEGUNDA: VALOR DEL CONTRATO Y
FORMA DE PAGO. E! valor de los servicios a suministrar por “EL PROVEEDOR"

identificados en la clausula anterior, se describe a continuacién:

"CLARO Afo 1 Afio 2 " TARo 3 IToTAL
“Servicio 922,173.91 922,173.91 922,173.91 2,766,521.74

ISV 7138,326.09 138,326.09 138,326.09 41497826
Total 1.060,500.00 1,060,500.00 | 1,060,500.00 | 3,181,500.00 |
Instalacion 822057 0 0 822857 |
18V 1123443 - 0 0 1.234.43 {
W ................... 946400_______.__ AAAAAAAAAAA 0 O 9464 00 i

Ast mismo se establece gue “EL INSTITUTO" debera realizar un page mensual, sin el incluir
el impuesto sobre ventas de SETENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE
LEMPIRAS CON OCHENTA TRES CENTAVOS (LPS. 76,847.83) y gue el pago de
instaiacion sera por Unica vez, por un valor sin impuesto socbre ventas, de OCHO MIL
DOSCIENTOS VEINTINUEVE LEMPIRAS CON CINCUENTA Y SIETE CENTAVOS (LPS.
8,229.57). De igual manera el pago de la instalaciéon se debera realizar contra un informe y
constancia de funcionamiento del servicio aprobado por la Gerencia de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones del |HSS.- TERCERA: PLAZO DE ENTREGA: ‘EL
PROVEEDOR™ se compromete a instalar y entregar a satisfaccion del “EL INSTITUTO” &l
servicio objeto del contrato antes del 31 de marzo de 2017, debiendo la Gerencia de
Tecnclogias de Informacion y Comunicaciones del IHSS, realizar pruebas de calidad sobre
ics mismos.- CUARTA: FORMAN PARTE INTEGRA DEL PRESENTE CONTRATO LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS: 1) Bases de Licitacion Plblica Nacional No. 002-2016. 2)
Resolucion CI-IHSS No0.851-20-12-2016 de fecha 20 de diciembre del 2015, 3) Acta de
Recomendacion de Adjudicacion Licitacién Publica Nacional No. 002-20186; 4) Memorando
No.003-SGSMYC-2017 de fecha & de ensro de 2017, emitido por la Subgerencia de
Suminisiros, Materiales y Compras 5) Memorando No.143-SGSMYC-2017 de fecha 24 de
enero de 2017. emitide por la Subgerencia de Suministros, Materiales y Compras: &)
tMemorando 154-GTIC-IHSS-2017 de fecha 02 de febrero de 2017.- QUINTA: GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO: Simultaneamente a la suscripcion del contratc y con el objeto de
asegurar al “EL INSTITUTO”, el cumplimiento de todos los plazos. condiciones y
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chligaciones de cualquier tipo, especificadas o producto de este contrato, “EL

PROVEEDOR” constituira a favor de “EL INSTITUTO”, una Garantia de Cumpiimiento
equivalente al quince por ciento {15%) del vaior total de este contrato Y cuando se trate de
suministros con entregas penddicas o diferidas que cubran pericdos mayores de doce | 121
meses, la garantia de cumplimiento se constituira por el quince por ciento (16%) del valor
estimado de los servicios a entregar durante el ano, debiendo renovarse trenta (30} dias
antes de cada vencimiento.- SEXTA: CLAUSULA OBLIGATORIA DE LA GARANTIA:
Todos los documentos de garantia deberan contener la sigulente clausula obligatona. “LA
PRESENTE GARANTIA ES SOLIDARIA, INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE
REALIZACION AUTOMATICA, DEBIENDO SER EJECUTADA POR EL VALOR TOTAL DE
LA MISMA, AL SIMPLE REQUERIMIENTO DEL INSTITUTO HONDURENQO DE
SEGURIDAD SOCIAL (IHSS), ACOMPANADA DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA
CORRESPONDIENTE, SIN NECESIDAD DE TRAMITES PREVIOS AL MISMO. SIN
PERJUICIO DE LOS AJUSTES QUE PUDIERAN HABER, Sl FUERE EL CASO, QUE SE
HARAN CON POSTERIORIDAD A LA ENTREGA DEL VALOR TOTAL. QUEDANDO
ENTENDIDO QUE ES NULA CUALQUIER CLAUSULA QUE CONTRAVENGA LO
ANTERIOR. LA PRESENTE TENDRA CARACTER DE TiTULO EJECUTIVO Y SU
CUMPLIMIENTO SE EXIGIRA POR LA VIA DE APREMIO. SOMETIENDOSE
EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL
DEPARTAMENTO DE FRANCISCO MORAZAN." A las garantias no deberan adicionaries
ciausulas que anulen o limiten la clausula obligatoria - SEPTIMA: DECLARACION JURADA:
“EL. PROVEEDOR" debera presentar Declaracion Jurada de que ni el ni su Represantante
Legal se encuentran comprendidos en ninguno de los casos sefalados en los articulos 15 y
16 de la Ley de Coniratacion del Estado.- QCTAVA: ERRORES Y OMISIONES EN LA
OFERTA: Los errores contenidos en la oferta y otros documentos presentados por “EL
PROVEEDOR” v que se incorporen al contrato, correran por cuenta y riesgo de este,
independientemente de cualquiera de las garantias mencionadas en este contrato y sin
perjuicio de cualquier otro derecho que “EL INSTITUTO", pueda tener ¢ usar para remediar
la falla. NOVENA: CESION DEL CONTRATO O SUB-CONTRATACION: Los dsrechos
derivados de este contratc no podran ser cedidos a terceros - DECIMA: LIQUIDACION POR
DANOS Y PERJUICIOS: En caso de demoras no justificadas en la entrega de los
suministros y productos objeto del presente contrato, descritos en la clausuia PRIMERA, “FL
PROVEEDOR” pagara a “EL INSTITUTO" en concepte de multa 0.18% por cada dia de
atraso en que incurra por el valor total de la enifrega, sin perjuicio de las obligaciones
pactadas. Si la demora no justificada diera lugar a gue el tota!l cobrado por la multa aqui
establecida ascendiera al diez por ciento (10%) del valor de este contrato “EL INSTITUTO",
podra considerar la resolucion total del contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento
sin incurrir por esto en ninguna responsabilidad de su parte. “EL INSTITUTO" no pagara

bonificacion alguna por el cumplimiento del contrato antes de lo previsto. Se deja establecide \}f&-‘h

que en el caso de que el servicio no se brinde al 100% se deducira de la factura - DECIMA
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PRIMERA: RELACIONES LABORALES: “EL PROVEEDOR” asume en forma directa y
exclusiva, en su condicion de patrono, todas las obligaciones laborales y de seguridad social
con el personal que asigne a las labores de entrega del suministro, su asislencia técnica y
cualquier otro personal relacionado con el cumplimiento del presente contrato, relevando
completamente a “EL INSTITUTO” de toda responsabilidad al respecto, incluso en caso de
accidente de trabajo o enfermedad profesional; DECIMA SEGUNDA: CAUSAS DE
RESOLUCION DEL CONTRATO: El grave o reiterado incumplimiento de las clausulas
convenidas, 1a falta de constitucion de la garantia de cumplimiento del contrato ¢ de las
demas garantias a cargo del contratista dentro de los plazos correspondientes, la disolucion
de ia sociedad mercantil contratista, 1a declaracidon de quiebra o de suspensién de pagos del
contratista, o su comprobada incapacidad financiera. los motivos de interés publico ¢ las
circunstancias imprevistas calificadas como caso fortuito o fuerza mayor, sobrevinientes a la
celebracion del contrato, que impesibiliten o agraven desproporcionadamente su gjecucion
el incumplimiento de las obligaciones de pago mas alla de!l plazo de cuatro (4) meses. &l
mutuc acuerdo de las partes, Igual sucedera en casc de recorte presupuestarios de fondos
nacionales que se efaciue por razén de la situacion econdmica y financiera del pais, la
estimacién de la percepcion de ingresos menores a los gastos proyectados y en caso de
necesidades imprevistas o de emergencia, lo anterior en cumplimiento del Articulo 74 del
Decreto No. No.171-2018, que contiene el Presupuesto de Ingresos de La Administracion
Publica para el afie 2017, publicado el 27 de diciembre de 2016, en La Gacata diaric oficial
de ia Republica, son causas de resclucion de este contrato. DECIMA TERCERA: FUERZA
MAYOR O CASO FORTUITO: Para los efectos del presente contrato se considera como
caso fortuite o fuerza mayor debidamente justificados a juicio de “EL INSTITUTO™, entre
otras catastrofes provocadas por fendmenos naturales, accidentales, hueigas, guerras
revoluciones, motings, desorden social, naufragio o incendio DECIMA CUARTA: VIGENCIA
DEL CONTRATO: El presente contrato tendra una vigencia de tres afios a partir de la firma

del contralo y la emision de la respectiva orden de compra y terminara por el cumplimiento
normal de fa entrega de los productos establacidos en este Contrato, tal terminacidén serd
tras meses después de la ultima entrega de los servicios al almacén central segun vigencia
de garantia de cumpiimiento. DECIMA QUINTA: NORMAS SUPLETORIAS APLICABLES:
En o no previsto en el presente contrato, seran aplicables las normas contenidas en la Ley
de Contratacion del Estado y su Reglamento, la Ley General de ia Administracion Pablica la
Ley de Procedimiento Administrativo, la Ley Organica de Presupuesto y el Presupuesto
General de ingresos y Egresos de la Replblica afio 2017 y su Reglamento. demas ieyes
vigentes en Honduras que guardan relacién con los procesos de coniratacion del Estado.
Asimismo, en cumplimiento del Decreto No.171-2016 que contiene ias Disposiciones
Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica ¥y de las
Instituciones Descentralizadas, para el afio 2017, se transcribe e Articulo 74 del mismo que
textualmente indica: "En todo confrato financiado con fondos externos iz suspensién o
cancelacién del préstamo o donacion puede dar lugar a la rescision o resolucién del contrato
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sin mas obligacion por parte del Estado, que el pago correspondiente a las obras o servicics
ya ejecutados a la fecha de vigencia de la rescision o resoiucion del contrate. lgual

sucederd caso de recorte presupuestario de fondos nacionales que se efectGe por

razén de la situacion econdmica y financiera del pais, la estimacién de la percepcon de
ingresos menor a los gastos proyectados y en caso de necesidades imprevistas o de
amergencia Lo dispuesto en este Articulo debe estipularse obligatoriamente en todos
los contratos que se celebren en el sector publico. En cumplimiente del numeral Primero
del Acuerde SE-037-2013 publicado el 23 de agosto de 2013, en el diano oficial La Gaceta
DECIMA SEXTA: JURISDICCION Y COMPETENCIA: Para la solucion de cualquier
situacion  controvertida derivada de este contrato y que no pudiera arregiarse
conciliatoriamente, ambas partes se someten a la jurisdiccidon y competencia de los
Tribunales de Justicia de Franciscoe Morazan. DECIMA SEPTIMA: “CLAUSULA DE
INTEGRIDAD: Las partes en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 7 de la Ley de
Transparencia v Acceso a la Informacién Publica {LTYAIP) y con la conviccidon de que
evitando las practicas de corrupcion podremos apoyar la consolidacion de una cultura de
transparencia. equidad y rendicion de cuentas en los procesos de contratacion vy
adquisiciones del Estado, para asi fortalecer las bases del estado des derscho nos
comprometemos libre y voluniariamente a: 1. Mantener el mas alto nivel de conducia atica.
moral y de respeto a las leyes de la reptblica, asi como los valores: INTEGRIDAD, LEALTAD
CONTRACTUAL. EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRESION CON LA
INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS A DAR
INFORMACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA, 2) Asumir una estricta observancia y
aphticacion de los principios fundamentales bajo los cuales se ngen los procesos de
contratacion y adquisiciones publicas establecidas en la Ley de Contratacidon del Estade
tales como transparéncia, igualdad y libre competencia, 3} Que durante la eecucion del
contrato ninguna persona que actua debidamente autorizada en nuestro nombre y
representacidn y que ningun empleado o trabajador, socio 0 asociado, autorizado ¢ no
realizara. a) Practicas corruptivas, entendiendo éstas como aquellas en la que se ofrece dar
recibir. o solicitar directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las
acciones de la ofra parte; b} Practicas Colusorias: entendiendo estas como aqguellas en ias
que denoten sugieran o demuestren que existen un acuerdo maliciose entre dos o mas
partes 0 entre una de las partes, y uno y varios terceros, realizados con el propdsite de
alcanzar un propésito inadecuado, incluyendo influenciar de forma inapropiada las acciones
de ia ofra parte, 4} Revisar y verificar toda la informacién que deba ser presentada a fravés
de terceros. a la otra parte para efectos del contrato y dejamos manifestade que durante el
oroceso de contratacion o adquisicién causa de este contrato, la informacion intercambiada
fue debidamente revisada y verificada por lo que ambas partes asumen y asumiran la 125

responsabilidad por el suministro de informacion inconsistente. imprecisa o que no gy
corresponda a la realidad, para efectos de este contrato: 5) Mantener Ia debida\}?\l-\’

/
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confidencial xdad sobre toda ta mformacién a que se tenga acceso por razon del contrato. y
no proporcionaria ni divulgarla a terceros y a su vez, abstenerngs de utiizarla para fines
distintos; 8. Aceplar las consecuencias a que hubiere iugar. en caso de declararse el
incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal competente, v
3in perjuicic de la responsabilidad civil 0 penal en la que se incurra, 7. Denunciar en forma
oportuna ante las autoridades correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido
por nuestros empieados o trabajadores, socios 0 asociades, del cual se tenga un indicio
razonable y gue pudiese ser constitutivo de responsabilidad civil y/o penal Lo anterior se
extiende a los subcontratistas con los cuales el Contratista o Consultor contrate asi como a
los socios. asociados, gjecutivos y trabajadores de aquelles. El incumplimiente de cuaiguiera
de los enunciadoes de esta clausula dara lugar: a) De parte del Contratista o Consulior i Ala
inhabilitacion para contratar con el Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que
pudieren deducirsele; i) A la aplicacion al trabajador gjecutivo representante, socio. asociado
0 apoderado gue haya incumplido esta clausula de las sanciones o medidas disciplinanas
derivados del régimen laboral y, en su caso entablar las acciones legaies que corresgondan
8. De parte del Contratante: 1. A la eliminacidon definitiva del Contratista ¢ Consulior v a los
subconiratistas responsables o que pudiendo hacerlo no denunciaron la irregularidad de su
Registro de Proveedores y Contratistas que al efecto llevare para no ser sujeto ds
elegibilidad futura en procesos de contratacion; il. A la aplicacién al empleado ¢ funcionario
infractor, de las sanciones que correspondan segin el Codigo de Conducta Etica del o
Servidor Pablico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad administrativa, civil y/o penal ﬁ/as

que hublere lugar. En fe de lo anterior, las partes manifisstan la aceptacion de ios

interventors

Gerenc:s Administrative y Financiera
Sub Gerencia d& Sum Mat Y Compras.
Dopto. de Presupuesto

Dirsccion Médes Nacions!

Auditors interna
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